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A Secretaria de Justiça, Direitos Humanos e Prevenção à Violência de Pernambuco – 

SJDHPV, representada pela Sra. Joana D’Arc da Silva Figueiredo, Secretária de Justiça, 

Direitos Humanos e Prevenção à Violência de Pernambuco, em parceria com o Instituto 

Ensinar de Desenvolvimento Social – IEDES, representado pelo seu Diretor Geral Manassés 

Manoel dos Santos, vem realizando serviço especializado oferecido pelo Programa de 

Expansão da Rede de Apoio e Atenção à Pessoa com Deficiência, para orientar, apoiar e 

encaminhar as redes de serviços públicos dos casos de violação de direitos e discriminação 

contra as pessoas com deficiência, por equipe multiprofissional, formada pelas áreas do 

direito, serviço social, que atenderá as demandas no âmbito do estado de Pernambuco. 

Visando promover o respeito e a cidadania desta população em todo território 

pernambucano, com a facilitação de momentos formativos (rodas de diálogo, fóruns, 

seminários, oficinas, etc), mobilizando e sensibilizando a rede de serviços públicos para o 

atendimento das pessoas com deficiência em todo o estado. 

APRESENTAÇÃO 



 

ALCANCE DAS METAS PACTUADAS 

 

Meta 1 Quantidade 
pactuada 

Quantidade 
Realizada mês 

Realizado 
Acumulado 

Realizar o 
credenciamento de 

pessoas com 
deficiência no 
programa de 

transporte adaptado 
para tratamentos 

médicos 
continuados e lazer. 

 
 

 
1.200 

pessoas 

 
 
 
 

96 

 
 

 
399 

Meta 2 Quantidade 
pactuada 

Quantidade 
Realizada Mês 

Realizado 
Acumulado 

Realizar rotas de 
transporte adaptado 

para tratamentos 
médicos 

continuados; 

 
12.000 
rotas 

 
 

349 

 
 

886 

Meta 3 Quantidade 
pactuada 

Quantidade 
Realizada Mês 

Realizado 
Acumulado 

Realizar rotas de 
transporte adaptado 

para atividades 
culturais e de lazer; 

2.400 
rotas 

 
20 

 
79 

Meta 4 Quantidade 
pactuada 

Quantidade 
Realizada Mês 

Realizado 
Acumulado 

Prestar apoio 
socioassistencial às 

pessoas com 
deficiência por meio 
de atendimentos às 

mesmas que 
solicitam inclusão 
no serviço gratuito 

de transporte 
adaptado e 

especializado do 
tipo porta a porta. 

 
 
 
 
 

2.500 
pessoas 

 
 
 
 

 
321 

 
 
 
 

 
831 



 

 

Meta 5 Quantidade 
pactuada 

Quantidade 
Realizada Mês 

Realizado 
Acumulado 

Realizar a recepção 
e triagem de 

documentos e 
registro do fluxo 
documental das 

pessoas com 
deficiência que dão 

entrada no benefício 
do Cartão VEM Livre 

Acesso da RMR; 

 
 
 

 
6.000 

 
 
 

 
925 

 
 
 

 
3.381 

Meta 6 Quantidade 
pactuada 

Quantidade 
Realizada Mês 

Realizado 
Acumulado 

Realizar a marcação 
de perícia médica 
das pessoas com 

deficiência que dão 
entrada no benefício 
do Cartão VEM Livre 

Acesso da RMR. 

 
 

 
6.000 

 
 

 
999 

 
 

 
3.519 

Meta 7 Quantidade 
pactuada 

Quantidade 
Realizada Mês 

Realizado 
Acumulado 

Efetivar a inclusão 
de pessoas com 
deficiência ao 

benefício do Cartão 
VEM Livre Acesso 

intermunicipal 

 

 
4.000 

 

 
720 

 

 
1.607 



 

 

Meta 8 Quantidade 
pactuada 

Quantidade 
Realizada Mês 

Realizado 
Acumulado 

Promover a 
comunicação de 

pessoas com 
deficiência auditiva, 

surdo-cegueira e 
surdos, através de 

agendamento prévio 
ou de forma 
emergencial, 
conforme a 

necessidade, por 
meio de Intérpretes 
de LIBRAS, no local 
onde será prestado 
o atendimento, de 

segunda a sexta 
feira, das 08h às 

17h; 

 
 
 
 
 
 
 

 
3.000 

 
 
 
 
 
 
 

 
49 

 
 
 
 
 
 
 

 
167 

Meta 9 Quantidade 
pactuada 

Quantidade 
Realizada Mês 

Realizado 
Acumulado 

Promover a 
comunicação de 

pessoas com 
deficiência auditiva, 

surdo cegueira e 
surdos, através de 

agendamento prévio 
ou de forma 
emergencial, 
conforme a 

necessidade, por 
meio de Intérpretes 

de LIBRAS, nos 
territórios através 
de Central Online 

24h; 

 
 
 
 
 
 

 
2.000 

 
 
 
 
 
 

 
31 

 
 
 
 
 
 

 
128 

 

Meta 10 Quantidade 
pactuada 

Quantidade 
Realizada Mês 

Realizado 
Acumulado 

Oferecer aos 
servidores lotados 
na SJDHPV oficinas 
de capacitação em 

Acessibilidade 
Comunicacional; 

 

 
24 

 

 
00 

 

 
00 



 

 

Meta 11 Quantidade 
pactuada 

Quantidade 
Realizada Mês 

Realizado 
Acumulado 

Oferecer às pessoas 
com deficiência 
visual acesso a 

informações visuais 
por meio de 

narração descritiva 
em didáticos e 

artísticos mediados 
pela audiodescrição. 

 
 
 
 

600 

  

 

Meta 12 Quantidade 
pactuada 

Quantidade 
Realizada Mês 

Realizado 
Acumulado 

Efetivar a inclusão 
de pessoas com 
deficiência no 

benefício da Carteira 
de Identificação da 

Pessoa com 
Transtorno do 

Espectro do Autismo 
(CIPTEA) 

 
 
 
 

14.000 

 
 
 
 

1.240 

 
 
 
 

3.482 

 

Meta 13 Quantidade 
pactuada 

Quantidade 
Realizada Mês 

Realizado 
Acumulado 

Aumentar a 
participação da 

SEAD nas iniciativas 
e serviços conjuntos 
com a área da saúde 

para garantia dos 
cuidados das 

questões de saúde. 

 
 

 
24 

 
 

 
00 

 
 

 
00 

 

Meta 14 Quantidade 
pactuada 

Quantidade 
Realizada Mês 

Realizado 
Acumulado 

Aumentar a 
participação da 

SEAD nas iniciativas 
e serviços conjuntos 

com a área de 
educação 

profissionalizan te, 
para garantia da 

inclusão produtiva. 

 
 
 
 

24 

 
 
 
 

00 

 
 
 
 

00 



 

 

Meta 15 Quantidade 
pactuada 

Quantidade 
Realizada Mês 

Realizado 
Acumulado 

Aumentar a 
participação da 

SEAD nas iniciativas 
e serviços 

socioassistenciais 
ofertados por 

 

 
24 

 

 
00 

 

 
00 

 

Meta 16 Quantidade 
pactuada 

Quantidade 
Realizada Mês 

Realizado 
Acumulado 

Articulação 
interinstitucional 
com os demais 

serviços do Sistema 
de Defesa e de 

Garantia de Direitos. 

 

 
24 

 

 
00 

 

 
00 

 

Meta 17 Quantidade 
pactuada 

Quantidade 
Realizada Mês 

Realizado 
Acumulado 

Realizar palestras, 
oficinas e workshops 
sobre os serviços da 

SEAD; 

 
24 

 
00 

 
00 

 

Meta 18 Quantidade 
pactuada 

Quantidade 
Realizada Mês 

Realizado 
Acumulado 

Orientação e 
sensibilização de 

gestores. 

 
24 

 
00 

 
00 



 

 

 
 
 

 
Meta 

 
Peso 

Resultado 
Mês 

Adimplemento Meta Adimplemento 
Plano de 

Trabalho % Mês % 
Acumulado 

% 

1 8 96 8,0 33,3 2,7 

2 8 349 2,9 7,4 0,6 

3 8 20 0,8 3,3 0,3 

4 8 321 12,8 33,2 2,7 

5 10 925 15,4 56,4 5,6 

6 10 999 16,7 58,7 5,9 

7 5 720 18,0 40,2 2,0 

8 5 49 1,6 5,6 0,3 

9 5 31 1,6 6,4 0,3 

10 5 0 0,0 0,0 0,0 

11 5 0 0,0 0,0 0,0 

12 5 1.240 8,9 25,0 1,2 

13 5 0 0,0 0,0 0,0 

14 2 0 0,0 0,0 0,0 

15 2 0 0,0 0,0 0,0 

16 3 0 0,0 0,0 0,0 

17 3 0 0,0 0,0 0,0 

18 3 0 0,0 0,0 0,0 
TOTAL 21,50 

ADIMPLEMENTO CONTRATUAL 



 

 

 

 
 
 
Para o mês de novembro de 2025, foi dada continuidade nas atividades de inclusão a benefícios 

com VEM livre acesso, Intermunicipal, e carteirinha CIPTEA que são os benefícios mais 

procurados pela população. 

Nesse mês tivemos menos rotas de lazer, porém mesmo assim com quase 100 pessoas 

atendidas, o que demostra que estamos avançando nos credenciamentos e cada vez mais 

usuários podem participar dos eventos destinados a pessoa com deficiência. 

Foram incluidas o máximo de evidência dos eventos, como também da emissão dos 

docuemntos citados acima, demais metas que ainda não iniciaram estão sendo verificadas 

junto a SEAD. 

 

 
 
Atenciosamente 
 
 
P 
 
 
 
 
  

Marcos Gervásio Menezes 
Gestor do Contrato 

 

CONSIDERAÇÕES FINAIS 

Manassés Manoel dos Santos 

Diretor Geral - IEDES 
 



 
RELATÓRIO DE ATIVIDADE MENSAL 

SECRETARIA EXECUTIVA DE PROMOÇÃO À EQUIDADE SOCIAL - SEPES 
SUPERINTENDÊNCIA EST. DE APOIO À PESSOA COM DEFICIÊNCIA – SEAD 

PROGRAMA PERNAMBUCO CONDUZ 
 

NOVEMBRO/2025 
 

O presente relatório é fruto das atividades desenvolvidas pela equipe do Programa PE 
Conduz no mês de NOVEMBRO de 2025, sendo a responsável pela elaboração do mesmo 
são a assistente social Paula Francinetti,que ao final o assina. 

 

VISITAS SOCIAIS 

Quadro de execução de visitas sociais aos novos cadastrados do PE Conduz com o 
objetivo de inclusão destes no programa, no que segue: 

 

MUNICÍPIO QUANT. DE USUÁRIOS 

RECIFE 01 

TOTAL 01 

 

 

REGISTROS FOTOGRÁFICOS  

                

 



 
ROTA DE LAZER 

No mês de realizamos diversas rotas conforme quadro abaixo: 

Local Data Quant. de Usuários 

 Praia Sem Barreiras  01/11 e 08/11 
40 usuários e 40 
acompanhantes 

Rooftop Tacaruna  06/11 e 13/11 04 Vans RMR 

Camarote Arena de Pernambuco/ Jogo 
do Sport  15/11 02 vans Caruaru e RMR 

1° Encontro de Usuários do Programa 
Pe conduz  

19/11 
 

04 Vans Petrolina 

 

 

ROTA DE LAZER - NOVEMBRO 2025 

DATA HORARIO   LOCAL APOIO VANS 

01/11/2025 
08:00 às 

13:00 Praia Sem Barreiras Boa Viagem 1 Funcionária 5 

08/11/2025 
08:00 às 

13:00 Praia Sem Barreiras Boa Viagem 1 Funcionária 5 

06/11/2025 
19:00 às 

21:00 Rooftop Tacaruna Olinda 1 Funcionária 2 

13/11/2025 
19:00 às 

21:00 Rooftop Tacaruna Olinda 1 Funcionária 2 

15/11/2025 
17:00 às 

21:00 
Camarote Arena de Pernambuco/ 
Jogo do Sport 

Arena de 
Pernambuco ------ 2 

19/11/2025 
08:00 às 

13:00 
1° Encontro de Usuários do Programa 
Peconduz Petrolina 

10 
Funcionários 4 

    Total Rotas 20 

 

TOTAL DE PESSOAIS QUE PARTICIPARAM DAS ROTAS DE LAZER: 152 
PARTICIPANTES 

Pessoas transportadas: 95 pessoas transportadas conforme listagem da URJA 
empresa que fez o transporte. 

 



 
META 1: 1 VISITA + 95 Credenciados em rotas de lazer no mês = 96 pessoas 

 

REGISTROS FOTOGRÁFICOS 

 Praia Sem Barreiras 01/11 e 08/11  

        

    

 

Rooftop Tacaruna 06/11 e 13/11   

      

Camarote Arena de Pernambuco/ Jogo do Sport  



 

    

1° Encontro de Usuários do Programa Peconduz  em Petrolina 

 

 

ARTICULAÇÃO 

A partir do dia 03 de Novembro iniciamos as articulações para ajustar as demandas referentes 
as rotas de lazer e de tratamento, sendo feitas diversas articulações para o sucesso de cada uma 
delas. Também articulamos com  municipios e instituições que solicitaram atendimento.   

Totalizando  11 ARTICULAÇÕES. 

ATENDIMENTOS/ INFORMAÇÕES:  

 

 

 



 
Meta 1 

Quantidade 
pactuada 

Quantidade 
Realizada mês 

Realizado Acumulado 

Realizar o credenciamento 
de pessoas com 

deficiência no programa 
de transporte adaptado 

para tratamentos médicos 
continuados e lazer. 

1.200 
pessoas 

96 
397 

Meta 2 
Quantidade 

pactuada 
Quantidade 

Realizada Mês 
Realizado Acumulado 

Realizar rotas de 
transporte adaptado para 

tratamentos médicos 
continuados; 

 

12.000 
Rotas 

 
349 23.282 

Meta 3 
Quantidade 

pactuada 
Quantidade 

Realizada Mês 
Realizado Acumulado 

 
Realizar rotas de 

transporte adaptado para 
atividades culturais e de 

lazer; 
 

2.400 
rotas 

22 86 

Meta 4 
Quantidade 

pactuada 
Quantidade 

Realizada Mês 
Realizado Acumulado 

 
Prestar apoio 

socioassistencial às 
pessoas com deficiência 

por meio de atendimentos 
às mesmas que solicitam 

inclusão no serviço 
gratuito de transporte 

adaptado e especializado 
do tipo porta a porta. 

2.500 
pessoas 

321 831 

 

 

PAULA FRANCINETTI VIEIRA BEZERRA 

Coordenação/Assistente Social - Cress 5783 

 



 
 
SJDHPV/ 2021 

Relatório Síntese de 
Prestação do Serviço Referente ao Contrato Nº 028/2021 do 

PE Conduz – Novembro/2025 

 
 

  

 

 
 Emissão: Dezembro|2025 Página40 

 

 

2.6. Rotas de Lazer 

2.6.1. Síntese das Rotas de Lazer realizadas no período 
 

Polo Evento Usuários 
Previstos 

Usuários 
Transportados 

Arcoverde 
 0 0 
 0 0 

Caruaru 
 12 12 
PRAIA SEM BARREIRAS - BOA VIAGEM – 08/11/25 8 8 
JOGO SPORT X FLAMENGO - ARENA PE – 15/11/25 4 4 

Garanhuns 
 1 0 
CARAVANA LGBTQIA+ - LIONS CLUBE – 29/11/2025 1 0 

Petrolina 
 25 18 
ENCONTRO DE USUÁRIOS DO PE CONDUZ – UNINASSAU – 19/11/25 25 18 

RMR 

   
PRAIA SEM BARREIRAS - BOA VIAGEM – 01/11/25 18 17 
PRAIA SEM BARREIRAS - BOA VIAGEM – 08/11/25 8 7 
ROOFTOP SHOPPING TACARUNA – 06/11/25 12 9 
ROOFTOP SHOPPING TACARUNA – 13/11/25 10 7 
ROOFTOP SHOPPING TACARUNA – 27/11/25 11 9 
EXPOSIÇÃO VEÍCULO - CPIIS (Congresso Saúde) – CECON – 17/11/25 0 0 
EXPOSIÇÃO VEÍCULO - CPIIS (Congresso Saúde) – CECON – 18/11/25 0 0 
EXPOSIÇÃO VEÍCULO - CPIIS (Congresso Saúde) – CECON – 19/11/25 0 0 
BIKE SEM FRONTEIRAS OLINDA - PC DUQUE DE CAXIAS – 29/11/25 15 11 

Timbaúba 
   
   

Vitória de 
Santo Antão 

   
PRAIA SEM BARREIRAS - BOA VIAGEM – 08/11/25 4 4 

Total    
 
 
 
 
 

2.6.2. Relação dos Usuários Participantes de Rota de Lazer no período 
 

# Polo Usuário CPF Local Data Situação 
1 Caruaru ALEXSANDRO JULIO ALVES DOS SANTOS 137.357.234-54 PRAIA SEM BARREIRAS 08/11/2025 Realizado 
2 Caruaru ANA PAULA DA SILVA BATISTA 135.529.854-76 PRAIA SEM BARREIRAS 08/11/2025 Realizado 
3 Caruaru ARTHUR MATEUS DE QUEIROZ BESERRA 118.170.194-57 PRAIA SEM BARREIRAS 08/11/2025 Realizado 
4 Caruaru HELIO MONTE NETO 711.779.434-84 PRAIA SEM BARREIRAS 08/11/2025 Realizado 
5 Caruaru JHEYMES DAVI DE ARAUJO SILVA 136.962.504-90 PRAIA SEM BARREIRAS 08/11/2025 Realizado 
6 Caruaru JOSENILDO BEZERRA DA SILVA  114.538.284-35 PRAIA SEM BARREIRAS 08/11/2025 Realizado 
7 Caruaru MARIA HELLOYSA DA SILVA 148.722.404-48 PRAIA SEM BARREIRAS 08/11/2025 Realizado 
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8 Caruaru MARIA JOSÉ PEREIRA GOMES 060.542.546-93 PRAIA SEM BARREIRAS 08/11/2025 Realizado 
9 Caruaru BERNARDO HENRIQUE DE OLIVEIRA SILVA 713.455.054-00 ARENA DE PERNAMBUCO 15/11/2025 Realizado 
10 Caruaru ENZO GABRIEL DE ASSIS 140.524.344-98 ARENA DE PERNAMBUCO 15/11/2025 Realizado 
11 Caruaru JOSÉ RONALD PAIVA DE SOUZA 087.798.384-48 ARENA DE PERNAMBUCO 15/11/2025 Realizado 
12 Caruaru JOSENILDO BEZERRA DA SILVA  114.538.284-35 ARENA DE PERNAMBUCO 15/11/2025 Realizado 
13 Garanhuns LUIS HENRIQUE AMORIM MATIAS SILVA 115.102.574-70 CENTRO DE ATENDIMENTO 

EDUCACIONAL ESPECIALIZADO DE 
GARANHUNS - LIONS CLUBE  

29/11/2025 Cancelado 

14 Petrolina ANA LUIZA DA SILVA NASCIMENTO  154.047.004-08 UNINASSAU  19/11/2025 Realizado 
15 Petrolina ANGELITA CARVALHO DE SOUZA DA SILVA  143.661.394-99 UNINASSAU  19/11/2025 Realizado 
16 Petrolina BIANCA DE FÁTIMA ARAÚJO DOS ANJOS 014.524.174-23 UNINASSAU  19/11/2025 Cancelado 
17 Petrolina BRUNA LARA DE MACEDO BEZERRA 132.312.754-23 UNINASSAU  19/11/2025 Cancelado 
18 Petrolina BRUNO SIQUEIRA RIOS  069.933.124-25 UNINASSAU  19/11/2025 Cancelado 
19 Petrolina CREUZA SOUZA LIMA 018.843.434-81 UNINASSAU  19/11/2025 Realizado 
20 Petrolina DAYSIE STERFANE RODRIGUES DOS SANTOS  056.351.434-58 UNINASSAU  19/11/2025 Realizado 
21 Petrolina DERLANDIA DA SILVA DE SOUZA 068.906.324-51 UNINASSAU  19/11/2025 Realizado 
22 Petrolina GEOVANNA VITORIA GOMES DE SALES 714.418.124-66 UNINASSAU  19/11/2025 Cancelado 
23 Petrolina HENZO GABRIEL ROCHA  714.984.034-50 UNINASSAU  19/11/2025 Realizado 
24 Petrolina JONAS DE SOUZA MACEDO 079.761.244-04 UNINASSAU  19/11/2025 Realizado 
25 Petrolina JORGE SAMUEL MACEDO PAZ DOS SANTOS  128.038.184-18 UNINASSAU  19/11/2025 Realizado 
26 Petrolina LEANDRO DA SILVA SABINO NASCIMENTO 068.299.555-05 UNINASSAU  19/11/2025 Cancelado 
27 Petrolina LUAN DIAS DE SOUZA 141.617.304-89 UNINASSAU  19/11/2025 Realizado 
28 Petrolina LUIS GUSTAVO LIAL 125.309.474-81 UNINASSAU  19/11/2025 Realizado 
29 Petrolina MARIA EDUARDA DE MORAIS RODRIGUES 104.288.934-14 UNINASSAU  19/11/2025 Realizado 
30 Petrolina MARIA GLEYCIA DA SILVA LISBOA 104.573.944-80 UNINASSAU  19/11/2025 Realizado 
31 Petrolina MARIA ROZINEIDE GOMES DOS SANTOS 042.034.144-74 UNINASSAU  19/11/2025 Cancelado 
32 Petrolina MATHEUS DE OLIVEIRA CERQUEIRA 074.349.095-95 UNINASSAU  19/11/2025 Realizado 
33 Petrolina MATHEUS VASCONCELOS DE BARROS ROCHA 055.378.424-24 UNINASSAU  19/11/2025 Realizado 
34 Petrolina MAYSA VITORIA SANTOS MONTEIRO 136.601.024-82 UNINASSAU  19/11/2025 Cancelado 
35 Petrolina ROBSON PESSOA COELHO DE ARAUJO 100.308.804-08 UNINASSAU  19/11/2025 Realizado 
36 Petrolina SARA VITÓRIA DA SILVA CASTRO  176.695.554-16 UNINASSAU  19/11/2025 Realizado 
37 Petrolina SAULO PINHEIRO DE OLIVEIRA 182.804.174-27 UNINASSAU  19/11/2025 Realizado 
38 Petrolina VANESSA DAIANY DO NASCIMENTO  069.291.404-81 UNINASSAU  19/11/2025 Realizado 
39 RMR AGATHA KATECHELLY DA SILVA 100.953.444-03 PRAIA SEM BARREIRAS - BOA VIAGEM 01/11/2025 Realizado 
40 RMR AQUILES DE FREITAS BARBOSA 143.844.354-44 PRAIA SEM BARREIRAS - BOA VIAGEM 01/11/2025 Realizado 
41 RMR CARLOS DA SILVA GAIÃO 101.566.724-48 PRAIA SEM BARREIRAS - BOA VIAGEM 01/11/2025 Realizado 
42 RMR DÁRIO NATHAN ROCHA DE LIMA 148.454.254-16 PRAIA SEM BARREIRAS - BOA VIAGEM 01/11/2025 Realizado 
43 RMR DAVI JOSÉ PEREIRA DA SILVA 706.745.864-17 PRAIA SEM BARREIRAS - BOA VIAGEM 01/11/2025 Realizado 
44 RMR DHAVILA FABIANE BARBOSA DA SILVA 013.948.114-11 PRAIA SEM BARREIRAS - BOA VIAGEM 01/11/2025 Realizado 
45 RMR FERNANDO TEIXEIRA DA SILVA 255.964.384-72 PRAIA SEM BARREIRAS - BOA VIAGEM 01/11/2025 Realizado 
46 RMR ISRAEL MIGUEL MARTINS  485.809.534-72 PRAIA SEM BARREIRAS - BOA VIAGEM 01/11/2025 Cancelado 
47 RMR JOYCE VITORIA OLIVEIRA DE MOURA 131.932.614-59 PRAIA SEM BARREIRAS - BOA VIAGEM 01/11/2025 Realizado 
48 RMR JULIO ANTAO VENANCIO FILHO 643.815.364-87 PRAIA SEM BARREIRAS - BOA VIAGEM 01/11/2025 Realizado 
49 RMR MARIA ELOÁ SILVA DOS ANJOS 172.489.614-85 PRAIA SEM BARREIRAS - BOA VIAGEM 01/11/2025 Realizado 
50 RMR MARIA LUIZA DA SILVA 078.653.694-25 PRAIA SEM BARREIRAS - BOA VIAGEM 01/11/2025 Realizado 
51 RMR MARIA VITÓRIA CARDOSO DE OLIVEIRA  133.056.224-07 PRAIA SEM BARREIRAS - BOA VIAGEM 01/11/2025 Realizado 
52 RMR MIRIAM PEREIRA DA SILVA 184.624.904-05 PRAIA SEM BARREIRAS - BOA VIAGEM 01/11/2025 Realizado 
53 RMR PAMELA VITÓRIA QUEIROZ DA SILVA 077.773.604-77 PRAIA SEM BARREIRAS - BOA VIAGEM 01/11/2025 Realizado 
54 RMR PAULA SEAD  687.761.112-88 PRAIA SEM BARREIRAS - BOA VIAGEM 01/11/2025 Realizado 
55 RMR PEDRO RAMOS DE OLIVEIRA JUNIOR 074.167.264-25 PRAIA SEM BARREIRAS - BOA VIAGEM 01/11/2025 Realizado 
56 RMR VALQUIRIA VIEIRA DA SILVA 008.736.094-25 PRAIA SEM BARREIRAS - BOA VIAGEM 01/11/2025 Realizado 
57 RMR ADERITA FELIX DA SILVA 868.546.744-68 SHOPPING TACARUNA - ROOFTOP  06/11/2025 Realizado 
58 RMR AGATHA KATECHELLY DA SILVA 100.953.444-03 SHOPPING TACARUNA - ROOFTOP  06/11/2025 Realizado 
59 RMR ALANA CRISTINY DA SILVA CAMPELO  099.568.654-86 SHOPPING TACARUNA - ROOFTOP  06/11/2025 Realizado 
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60 RMR CARLOS DA SILVA GAIÃO 101.566.724-48 SHOPPING TACARUNA - ROOFTOP  06/11/2025 Realizado 
61 RMR GUILHERME URIAS VILELA 014.400.034-24 SHOPPING TACARUNA - ROOFTOP  06/11/2025 Realizado 
62 RMR JOSE EMERSON DE SOUZA MACIEL 013.683.734-45 SHOPPING TACARUNA - ROOFTOP  06/11/2025 Realizado 
63 RMR JULIO ANTAO VENANCIO FILHO 643.815.364-87 SHOPPING TACARUNA - ROOFTOP  06/11/2025 Realizado 
64 RMR KEROLAINY BEZERRA DA SILVA 013.665.674-98 SHOPPING TACARUNA - ROOFTOP  06/11/2025 Realizado 
65 RMR LAURINDO MESSIAS DOS SANTOS  126.909.104-20 SHOPPING TACARUNA - ROOFTOP  06/11/2025 Cancelado 
66 RMR LUANA VITORIA DA SILVA NASCIMENTO 100.591.954-28 SHOPPING TACARUNA - ROOFTOP  06/11/2025 Realizado 
67 RMR LUIZ GABRIEL PONTES SANTOS 134.569.684-18 SHOPPING TACARUNA - ROOFTOP  06/11/2025 Cancelado 
68 RMR MARIA VITÓRIA DA SILVA 125.385.674-59 SHOPPING TACARUNA - ROOFTOP  06/11/2025 Cancelado 
69 RMR ALDEMIR ANTONIO DE PAULA 522.067.264-91 PRAIA SEM BARREIRAS - BOA VIAGEM 08/11/2025 Realizado 
70 RMR ANDREY MANOEL SANTOS DA SILVA 086.160.624-83 PRAIA SEM BARREIRAS - BOA VIAGEM 08/11/2025 Realizado 
71 RMR DAVI MIGUEL NOGUEIRA DE SOUZA 139.265.284-78 PRAIA SEM BARREIRAS - BOA VIAGEM 08/11/2025 Realizado 
72 RMR JULIA VITORIA SOUZA DA SILVA 713.711.494-61 PRAIA SEM BARREIRAS - BOA VIAGEM 08/11/2025 Cancelado 
73 RMR LAURINDO MESSIAS DOS SANTOS  126.909.104-20 PRAIA SEM BARREIRAS - BOA VIAGEM 08/11/2025 Realizado 
74 RMR LUIZ GABRIEL PONTES SANTOS 134.569.684-18 PRAIA SEM BARREIRAS - BOA VIAGEM 08/11/2025 Realizado 
75 RMR MARLEIDE FERREIRA DE PAULA  892.715.804-00 PRAIA SEM BARREIRAS - BOA VIAGEM 08/11/2025 Realizado 
76 RMR PEDRO IAN GALDINO OHTA 142.251.684-92 PRAIA SEM BARREIRAS - BOA VIAGEM 08/11/2025 Realizado 
77 RMR AGATHA KATECHELLY DA SILVA 100.953.444-03 SHOPPING TACARUNA - ROOFTOP  13/11/2025 Realizado 
78 RMR ALANA CRISTINY DA SILVA CAMPELO  099.568.654-86 SHOPPING TACARUNA - ROOFTOP  13/11/2025 Realizado 
79 RMR DAVI JOSÉ PEREIRA DA SILVA 706.745.864-17 SHOPPING TACARUNA - ROOFTOP  13/11/2025 Realizado 
80 RMR GUILHERME URIAS VILELA 014.400.034-24 SHOPPING TACARUNA - ROOFTOP  13/11/2025 Realizado 
81 RMR JULIA VITORIA ALVES DO NASCIMENTO 185.349.004-00 SHOPPING TACARUNA - ROOFTOP  13/11/2025 Realizado 
82 RMR JULIO ANTAO VENANCIO FILHO 643.815.364-87 SHOPPING TACARUNA - ROOFTOP  13/11/2025 Realizado 
83 RMR KEROLAINY BEZERRA DA SILVA 013.665.674-98 SHOPPING TACARUNA - ROOFTOP  13/11/2025 Cancelado 
84 RMR LINDOBERG FERREIRA DA SILVA FILHO 014.978.254-31 SHOPPING TACARUNA - ROOFTOP  13/11/2025 Cancelado 
85 RMR MARLEIDE FERREIRA DE PAULA  892.715.804-00 SHOPPING TACARUNA - ROOFTOP  13/11/2025 Realizado 
86 RMR NAZARÉ ALMEIDA DA SILVA 013.884.714-26 SHOPPING TACARUNA - ROOFTOP  13/11/2025 Cancelado 
87 RMR AGATHA KATECHELLY DA SILVA 100.953.444-03 SHOPPING TACARUNA - ROOFTOP  27/11/2025 Realizado 
88 RMR CARLOS ALEXANDRE FARIAS SANTOS DA SILVEIRA 

SOUZA 
028.176.274-07 SHOPPING TACARUNA - ROOFTOP  27/11/2025 Cancelado 

89 RMR GUILHERME URIAS VILELA 014.400.034-24 SHOPPING TACARUNA - ROOFTOP  27/11/2025 Realizado 
90 RMR JORGE AUGUSTO COSTA 416.801.894-68 SHOPPING TACARUNA - ROOFTOP  27/11/2025 Realizado 
91 RMR KEROLAINY BEZERRA DA SILVA 013.665.674-98 SHOPPING TACARUNA - ROOFTOP  27/11/2025 Realizado 
92 RMR LUAN HENRIQUE DA SILVA AZEVEDO 113.188.004-80 SHOPPING TACARUNA - ROOFTOP  27/11/2025 Realizado 
93 RMR LUANA VITORIA DA SILVA NASCIMENTO 100.591.954-28 SHOPPING TACARUNA - ROOFTOP  27/11/2025 Realizado 
94 RMR MARLEIDE FERREIRA DE PAULA  892.715.804-00 SHOPPING TACARUNA - ROOFTOP  27/11/2025 Realizado 
95 RMR PAMELA VITÓRIA QUEIROZ DA SILVA 077.773.604-77 SHOPPING TACARUNA - ROOFTOP  27/11/2025 Realizado 
96 RMR PAULA SEAD  687.761.112-88 SHOPPING TACARUNA - ROOFTOP  27/11/2025 Cancelado 
97 RMR RAYRA VITORIA DE ANDRADE BRITO 137.929.324-31 SHOPPING TACARUNA - ROOFTOP  27/11/2025 Realizado 
98 RMR BRAULIO GOMES DE OLIVEIRA 440.038.704-68 PRAÇA DUQUE DE CAXIAS  29/11/2025 Realizado 
99 RMR CARLOS DA SILVA GAIÃO 101.566.724-48 PRAÇA DUQUE DE CAXIAS  29/11/2025 Realizado 
100 RMR EMIDIO FERNANDO COSTA DE OLIVEIRA  488.855.504-44 PRAÇA DUQUE DE CAXIAS  29/11/2025 Realizado 
101 RMR GABRIEL ALVES BARBOSA  090.556.534-70 PRAÇA DUQUE DE CAXIAS  29/11/2025 Realizado 
102 RMR ISADORA LOUISE PEREIRA CARNEIRO 151.632.084-03 PRAÇA DUQUE DE CAXIAS  29/11/2025 Cancelado 
103 RMR ISRAEL MIGUEL MARTINS  485.809.534-72 PRAÇA DUQUE DE CAXIAS  29/11/2025 Realizado 
104 RMR JOSE EMERSON DE SOUZA MACIEL 013.683.734-45 PRAÇA DUQUE DE CAXIAS  29/11/2025 Realizado 
105 RMR KEROLAINY BEZERRA DA SILVA 013.665.674-98 PRAÇA DUQUE DE CAXIAS  29/11/2025 Realizado 
106 RMR LAURINDO MESSIAS DOS SANTOS  126.909.104-20 PRAÇA DUQUE DE CAXIAS  29/11/2025 Realizado 
107 RMR LUIZ FAGNER BARBOSA E SILVA 127.395.414-90 PRAÇA DUQUE DE CAXIAS  29/11/2025 Realizado 
108 RMR MARCOS SILVA COSTA DOS SANTOS 115.540.994-98 PRAÇA DUQUE DE CAXIAS  29/11/2025 Cancelado 
109 RMR MATHEUS RAMON SILVA DE ANDRADE  182.812.994-10 PRAÇA DUQUE DE CAXIAS  29/11/2025 Cancelado 
110 RMR MATHEUS RODRIGUES DA SILVA 142.646.644-70 PRAÇA DUQUE DE CAXIAS  29/11/2025 Realizado 
111 RMR PAULA SEAD  687.761.112-88 PRAÇA DUQUE DE CAXIAS  29/11/2025 Realizado 
112 RMR RAYANE DA SILVA CAVALCANTI  108.978.164-47 PRAÇA DUQUE DE CAXIAS  29/11/2025 Cancelado 



 
 
SJDHPV/ 2021 

Relatório Síntese de 
Prestação do Serviço Referente ao Contrato Nº 028/2021 do 

PE Conduz – Novembro/2025 

 
 

  

 

 
 Emissão: Dezembro|2025 Página43 

 

113 Vitória BRUNO DOS SANTOS NASCIMENTO 077.937.084-82 PRAIA SEM BARREIRAS - BOA VIAGEM 08/11/2025 Realizado 
114 Vitória BRUNO FELIPE SILVA DE OLIVEIRA 049.298.464-63 PRAIA SEM BARREIRAS - BOA VIAGEM 08/11/2025 Realizado 
115 Vitória JOSÉ JONATHAN CASSIANO DE MELO 101.564.944-00 PRAIA SEM BARREIRAS - BOA VIAGEM 08/11/2025 Realizado 
116 Vitória RONALDO SANTANA DA SILVA 713.300.964-10 PRAIA SEM BARREIRAS - BOA VIAGEM 08/11/2025 Realizado 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



















 



Tivemos ações com os serviços da SEAD e um dos serviços oferecidos foi o PE 
LIVRE ACESSO INTERMUNICIPAL, com solicitações para emissões de carteiras bem 
como esclarecendo dúvidas aos beneficiários e seus responsáveis. Foi atendido 
também requerente referente aos agendamentos da perícia do VEM Livre Acesso RMR.   
  
Evento: Sesc Piedade    
Data: 14/11 
Local: Escola Estadual Pedro Barros Filho   
Horário: 9h às 16h 
 

 
Evento: Balcão SEAD em parceria com a Sec de Periferias  
Data: 08/11 
Local: Roda de Fogo - Recife    
Horário: 8h às 12h 

 
 
 
 
 
 
 



Evento: Balcão SEAD em parceria com a Sec de Periferias  
Data: 25/11 
Local: Caranguejo - Recife    
Horário: 8h às 12h 

 

Evento: Balcão SEAD em parceria com a Sec de Periferias  
Data: 27/11 
Local: Borborema - Recife    
Horário: 8h às 12h 

 

 

 

 

 

 

 



Evento: Juntos em Garanhuns 
Data: 29//11  
Horário 08h às 13h 

 

 

Efetivamos a inclusão de 402 pessoas com deficiência ao benefício do Cartão PE 
Livre Acesso Intermunicipal. 



 
 
 
 
 
 
 
 

SECRETARIA EXECUTIVA DE PROMOÇÃO À EQUIDADE SOCIAL- SEPES 
SUPERINTENDÊNCIA EST. DE APOIO À PESSOA COM DEFICIÊNCIA- SEAD 

 
 

CENTRAL DE INTERPRETAÇÃO DE LIBRAS – CIL 
RELATÓRIO DE ATIVIDADE NOVEMBRO / 2025 

 
   
 

O presente Relatório é fruto das atividades desenvolvidas pelo Setor da Central de 
Interpretação de LIBRAS – CIL no mês de Novembro de 2025. 
 
I. Da composição do Setor e elaboração do Relatório. 
 
II. ATIVIDADES  DESEMPENHADAS 
 
As atividades realizadas, bem como o Relatório, organização das agendas e 
informações serão feitas pelos intérpretes de Língua Brasileira de Sinais – LIBRAS. 
Sendo o responsável pela elaboração do Relatório a equipe, compondo o total de 06 
intérpretes abaixo relacionados:  
 

● André Freitas 
● Carlos Tenório 
● Késia Brito 
● Leone Santos 
● Matheus Santos 
● Renata Nunes. 

 
03/11 - Atendimento via whatsapp com o usuário Sr. Adriano Henriques de Lima CPF: 
078.399.674-85. Ele entrou em contato com a Central de Interpretação de Libras-CIL 
para saber se tinha chegado seu cartão Vem Intermunicipal. Chegou e foi informado 
para vir pegar na Central para fazer a retirada. Intérprete: Renata Nunes. 
 
03/11 – Atendimento presencial no Hospital do Câncer à usuária Maria Paula da Silva 
Ferreira Alves RG: 7.365.606 CPF: 072.725.544-44. A mesma, deu entrada neste 
estabelecimento para a consulta de rotina e passou mal, precisou do atendimento de 
urgência. Intérprete: Leone Santos. 
 
03/11 - Atendimento presencial com os usuários Sra. Sheila Batista Ferreira CPF: 
034.310.724-45; Sr. Jorge Luiz do Nascimento Silva CPF: 633.299.644-72 e RG: 
3.483.734. Vieram até à Central de Interpretação de Libras-CIL para fazer saber se o 



cartão Vem intermunicipal foi renovado. Pelo o sistema foi solicitado a renovação dia 
18/07/2025, pois o setor responsável não fez a renovação até hoje. Foi realizado no 
dia de hoje a renovação novamente e pedido urgência. Intérprete: Renata Nunes. 
 
03/11 – Atendimento realizado através do whatsapp à usuária Ana Flávia dos Santos 
Lins, portadora do CPF: 081.787.414-31 e do RG: 7.897.695, através do contato 81 
9990-6770. A requisitante entrou em contato com a Central de Interpretação de Libras 
para solicitar agendamento para atendimento no Hospital das Clínicas - UFPE. 
Intérprete: Carlos Tenório.  
 
03/11 – Atendimento realizado presencialmente na Superintendência Estadual de 
Apoio à Pessoa com Deficiência - SEAD, o usuário requisitante Senhor Adriano 
Henriques de Lima, portador do número de CPF: 078.399.674-85 e RG: 10.537.487. 
O mesmo compareceu na SEAD para solicitar a retirada da sua carteira Vem 
Intermunicipal. Após a apresentação de um documento oficial com foto e ter assinado 
o protocolo de retirada  da Carteira PE Livre Acesso Intermunicipal - CPELAI. 
Intérprete: Carlos Tenório. 
Número de atendidos/as: 06 
 
04/11 – Atendimento presencial na Central de Interpretação de Libras - CIL ao usuário 
Sr. Jairo Silvano da Silva, portador do RG: 4.902.850 e do CPF: 973.975.804-59. O 
solicitante compareceu para saber sobre a chegada do seu cartão intermunicipal e foi 
informado que precisa aguardar o prazo de chegada, tendo em vista que sua 
solicitação de renovação foi recente, em 13 de outubro. O cartão novo chegará no 
lote 44 dentro do prazo de 30 até 60 dias. Intérprete: Késia Brito. 
 
Número de atendidos/as: 01 
 
05/11 - Atendimento presencial na Central de Interpretação de Libras - CIL à usuária 
Sra. Josefa Maria da Silva, portadora do RG: 4.608.265 e do CPF: 585.276.724-72. 
Ela compareceu nesta central para solicitar seu novo Cartão Vem intermunicipal. 
Após coletar os documentos necessários, foi feito o cadastro no sistema, onde foi 
gerado o protocolo de Nº 27256. Após a realização do cadastro, o usuário foi 
informado que deveria aguardar o prazo entre 60 até 90 dias para a chegada da sua 
carteira. Intérprete: Renata Nunes.  
 
05/11 - Atendimento presencial com o Sr. José André Florentino Pinto com o contato 
(81) 99979-7908, CPF: 987.864.234-87 e RG: 4.243.352. Veio até à Central de 
Interpretação de Libras-CIL para fazer saber se o cartão Vem intermunicipal foi 
renovado. O setor responsável não fez a renovação e precisou solicitar novamente. 
Foi realizado no dia de hoje a renovação novamente e pedido urgência. Intérprete: 
Renata Nunes. 
 
05/11- Atendimento presencial na Central de Interpretação de Libras - CIL ao usuário 
Sr. João Victor da Silva Morais, portador do RG: 10.726.040 e do CPF: 116.834.624-
08. Ele compareceu nesta central para solicitar seu novo Cartão Vem intermunicipal. 
Após coletar os documentos necessários, foi feito o cadastro no sistema, onde foi 
gerado o protocolo de Nº 27264. Após a realização do cadastro, o usuário foi 
informado que deveria aguardar o prazo entre 60 até 90 dias para a chegada da sua 
carteira. Intérprete: Renata Nunes.  



 
05/11 – Atendimento presencial na Central de Interpretação de Libras - CIL ao usuário 
Sr. Denilson Campos de Araújo, portador do RG: 4.124.551 e do CPF: 782.386.174-
72. O solicitante compareceu para saber sobre a chegada do seu cartão 
intermunicipal e foi informado que precisa aguardar o prazo de chegada, O cartão 
novo chegará no lote 42 dentro do prazo de 30 até 60 dias. Intérprete: Késia Brito. 
 
05/11 – Atendimento realizado via whatsapp à usuária requisitante Senhora 
Glauciane Nascimento, portadora do número de CPF: 062.454.614-48. A 
demandante entrou em contato com a CIL para ter informações acerca da sua carteira 
do Vem Intermunicipal, se já estivera pronto para ser retirado na SEAD 
presencialmente. Após verificação dos dados no sistema, foi constatado que o objeto 
de desejo da demandante não estava pronto. Intérprete: Carlos Tenório. 
 
05/11 – Atendimento realizado via whatsapp à usuária requisitante Senhora Amanda 
Santos Siqueira, portadora do número de CPF: 061.210.004-90 e RG: 8.138.887, 
através do contato 81 9764-9446. A demandante entrou em contato com a CIL para 
ter informações acerca da sua carteira do Vem Intermunicipal, se já estivera pronto 
para ser retirado na SEAD presencialmente. Após verificação dos dados no sistema, 
foi constatado que o objeto de desejo da demandante não estava pronto. Intérprete: 
Carlos Tenório. 
 
05/11 – Atendimento realizado via whatsapp à usuária requisitante Senhora Ivone 
Maria do Nascimento, portadora do número de CPF: 042.293.314-79, através do 
contato 81 8969-1360. A demandante entrou em contato com a CIL para ter 
informações acerca da sua carteira do Vem Intermunicipal, se já estivera pronto para 
ser retirado na SEAD presencialmente. Após verificação dos dados no sistema, foi 
constatado que o objeto de desejo da demandante não estava pronto. Intérprete: 
Carlos Tenório.  
 
05/11 – Atendimento realizado através do whatsapp ao usuário requisitante  Senhor 
Klivson Americo Fernandes da Silva, portador do número de CPF: 887.485.024-72, 
através do contato 81 9977-9314. A demandante entrou em contato com a Central de 
Interpretação de Libras para solicitar a renovação da Carteira PE Livre Acesso 
Intermunicipal - CPELAI. Intérprete: Carlos Tenório.  
 
05/11 – Atendimento realizado via whatsapp à usuária requisitante Senhora Maria 
Rosemery Bezerra da Silva, portadora do número de CPF: 042.293.314-79, através 
do contato 81 8969-1360. A demandante entrou em contato com a CIL para ter 
informações acerca da sua carteira do Vem Intermunicipal, se já estivera pronto para 
ser retirado na SEAD presencialmente. Após verificação dos dados no sistema, foi 
constatado que o objeto de desejo da demandante não estava pronto. Intérprete: 
Carlos Tenório.  
 
Número de atendidos/as: 09 
 
06/11 – Gravação de vídeo com janela com intérprete de Libras, do vídeo base do 
PROCON Recife sobre Dúvida do consumidor. Intérprete: André Rafael.  
 
06/11 – Gravação de vídeo com janela com intérprete de Libras, do vídeo base do 



SEAPREV sobre paz nos estádios. Intérprete: André Rafael.  
 
06/11 – Gravação de vídeo com janela com intérprete de Libras, do vídeo base do 
SJDH sobre a participação da CIL apresentando o aplicativo Tá na mão na UFPE. 
Intérprete: André Rafael.  
 
06/11 – Atendimento presencial no Palácio das Princesas no evento governamental 
de lançamento do projeto Cozinhas Comunitárias para acessibilizar na interpretação 
em libras do mesmo. Intérpretes: Carlos Tenório e Renata Nunes. 
 
06/11 – Gravação de vídeo com janela com intérprete de Libras, do vídeo base do 
PROCON Recife sobre Dúvida do consumidor. Intérprete: André Rafael.  
 
Número de atendidos/as: 04 
 
07/11 - Atendimento via whatsapp com o usuário Sr. Moisés Celestino da Silva RG: 
3.673.271 CPF: 867.126.674-53, entrou em contato com a Central de Interpretação 
de Libras-CIL para fazer a renovação do Vem intermunicipal. Logo, foi feito e 
repassado a informação da possível chegada para a retirada.  Intérprete: Leone 
Santos. 
 
07/11 - Atendimento via whatsapp com a usuária Luciana Maria Silveira Figueiredo 
CPF: 840.074.354-72, entrou em contato com a Central de Interpretação de Libras - 
CIL para saber se o Vem intermunicipal estava pronto para a retirada. Foi informado, 
que a mesma pode se dirigir a SEAD e retirar.  Intérprete: Leone Santos. 
 
07/11 - Atendimento via whatsapp com o usuário Sr. Fábio Luis Silva de Macedo CPF: 
027.078.674-03, entrou em contato com a Central de Interpretação de Libras-CIL para 
fazer a renovação do Vem intermunicipal. Logo, foi feito e repassado a informação da 
possível chegada para a retirada.  Intérprete: Leone Santos. 
 
07/11 - Atendimento via whatsapp com o usuário Sr. Ivonaldo João de Lima Silva RG: 
8.220.206 CPF: 086.636.954-62, entrou em contato com a Central de Interpretação 
de Libras-CIL para saber se o Vem intermunicipal tinha chegado. Foi informado que 
não, a previsão será para o final do mês de novembro. Intérprete: Leone Santos. 
 
07/11 - Atendimento via whatsapp com a usuária Sr. Jeane Conceição da Silva CPF 
056.754.864-37, entrou em contato com a Central de Interpretação de Libras-CIL para 
fazer a renovação do Vem intermunicipal. Logo, foi feito e repassado a informação da 
possível chegada para a retirada.  Intérprete: Leone Santos. 
 
07/11 - Atendimento presencial na Central de Interpretação de Libras - CIL ao usuário 
Senhor Jefferson de Oliveira da Silva, portador do CPF: 082.272.654-80 e do RG: 
8.034.461. O mesmo compareceu para realizar seu agendamento na unidade do 
CRAS para atualizar seus dados cadastrais e na mesma ocasião a usuária Senhora 
Edilene Barbosa da SIlva, requisitou os mesmos procedimentos para posterioridade.  
Intérprete: Carlos Tenório. 
 
Número de atendidos/as: 06 
 



10/11 - Atendimento via whatsapp com o usuário Sr. Victor Mateus Jesus de Andrade 
RG: 8.049.528 CPF: 063.271.524-28, entrou em contato com a Central de 
Interpretação de Libras-CIL para saber se o cartão Vem Intermunicipal chegou. Não 
chegou. Foi informado para entrar em contato no início do mês de dezembro para ver 
se chegou e fazer a retirada na SEAD. Intérprete: Renata Nunes. 
 
10/11 – Comparecimento da Central de Interpretação de Libras - CIL na reunião do 
CONED. Intérpretes: Carlos Tenório, Késia Brito e Renata Nunes. 
 
Número de atendidos/as: 02 
 
11/11 - Atendimento via whatsapp com o usuário Sr. Wallace Barros da Cunha RG: 
8.024.859 CPF: 081.897.744-25, entrou em contato com a Central de Interpretação 
de Libras-CIL para fazer a renovação do seu cartão Vem Intermunicipal, pois perdeu 
o cartão na rua. Foi informado que passará de 60 a 90 dias chegar o cartão. 
Intérprete: Renata Nunes. 
  
Número de atendidos/as: 01 
 
12/11 - Atendimento via whatsapp com o usuário Sr. José Roberto Timóteo da Silva 
CPF: 110.123.644-29, entrou em contato com a Central de Interpretação de Libras-
CIL para saber do Vem intermunicipal. Foi informado que o cartão foi entregue em 
sua residência. Intérprete: Leone Santos. 
 
12/11 - Atendimento via whatsapp com a usuária Sr. Ana Flávia dos Santos Lins CPF: 
081.787.414-31, entrou em contato com a Central de Interpretação de Libras-CIL 
porque no posto de saúde não tinha ninguém que soubesse Libras. Logo, o intérprete 
fez essa comunicação e a mesmo foi atendida normalmente.  Intérprete: Leone 
Santos. 
 
Número de atendidos/as: 02 
 
13/11 – Comparecimento da Central de Interpretação de Libras - CIL no evento 
externo da FCAS do Derby. Tratou-se do Encontro Estadual de Proteção Social. 
Intérpretes: Carlos Tenório, Késia Brito, Leone Santos e Renata Nunes. 
 
13/11 – Gravação de vídeo com janela com intérprete de Libras, do vídeo base do 
SJDH sobre consultoria técnica de prevenção social em Caruaru. Intérprete: André 
Rafael.  
 
Número de atendidos/as: 02 
 
14/11 – Atendimento via whatsapp com o usuário Jobson Antonio da Silva CPF: 
071.756.224-73, entrou em contato com a Central de Interpretação de Libras-CIL para 
saber se já estava pronto para a retirada do Vem intermunicipal. Logo, foi informado 
que não chegou, mas o mesmo pode entrar em contato novamente em dezembro. 
Intérprete: Leone Santos. 
 
14/11 – Atendimento via whatsapp com o usuário Rodolpho Bartolomeu da Silva 
Souza CPF: 060.628.774-40, entrou em contato com a Central de Interpretação de 



Libras-CIL para saber se já estava pronto para a retirada do Vem intermunicipal. Logo, 
foi informado que não chegou, mas o mesmo pode entrar em contato novamente em 
dezembro. Intérprete: Leone Santos. 
 
14/11 – Atendimento via whatsapp com o usuário Erivaldo Monteiro da Silva RG: 
7.599.800 CPF: 078.638.564-26, entrou em contato com a Central de Interpretação 
de Libras-CIL para saber se já estava pronto para a retirada do Vem intermunicipal. 
Logo, foi informado que não chegou, mas o mesmo pode entrar em contato 
novamente em dezembro. Intérprete: Leone Santos. 
 
14/11 – Atendimento presencial na Central de Interpretação de Libras - CIL ao usuário 
Sr. Marcilio Lopes de Souza, portador do CPF: 056.929.494-07. O mesmo 
compareceu até a SEAD para efetuar a retirada do seu cartão intermunicipal. O cartão 
foi entregue mediante assinatura do recibo. Intérprete: Késia Brito. 
 
14/11 – Atendimento via whatsapp com o usuário Sr. Marcos Vinícius Soares Tomaz, 
portador do CPF: 064.873.654-75. O mesmo entrou em contato com a Central de 
Interpretação de Libras-CIL para solicitar um intérprete de libras para atendimento 
psicológico no CAPS. O usuário foi informado que deverá fazer uso do  
aplicativo “Tá na Mão”. Foi enviado para o mesmo um informativo padrão explicando 
as formas de uso, podendo baixar o aplicativo ou acessar a plataforma diretamente 
através do QR Code. O solicitante compreendeu as informações repassadas e 
confirmou o atendimento. Intérprete: Késia Brito. 
 
14/11 – Gravação de vídeo com janela com intérprete de Libras, do vídeo base do 
SJDH sobre o dia da pessoa Ostomizada. Intérprete: André Rafael.  
 
14/11 – Gravação de vídeo com janela com intérprete de Libras, do vídeo base da 
Secretaria da Igualdade Racial sobre letramento racial. Intérprete: André Rafael.  
 
14/11 – Gravação de vídeo com janela com intérprete de Libras, do vídeo base da 
Secretaria da Igualdade Racial sobre Zumbi dos Palmares. Intérprete: André Rafael.  
 
Número de atendidos/as: 08 
 
17/11 - Atendimento presencial na Central de Interpretação de Libras - CIL ao usuário 
Sr. José Severino da Mata Júnior, portador do RG: 6.494.163 e do CPF: 042.026.094-
33. Ele compareceu para solicitar o cartão Vem Intermunicipal, após a coleta dos 
documentos foi realizado o cartão com o número de protocolo nº 28672. Foi informado 
que o prazo para a retirada do cartão tem um prazo de 60 a 90 dias. Intérprete: 
Renata Nunes. 
 
17/11 - Atendimento presencial na Central de Interpretação de Libras - CIL ao usuário 
Sr. José André Florentino Pinto CPF: 987.864.234-87, compareceu neste 
estabelecimento para fazer a retirada do Vem intermunicipal.  Intérprete: Leone 
Santos. 
 
17/11 - Atendimento presencial na Central de Interpretação de Libras - CIL a usuária 
Cristiane Pereira do Monte RG: 6.337.949 CPF: 065.859.804-09, compareceu neste 
estabelecimento para fazer a renovação do Vem intermunicipal. Foi feita a solicitação 



e também informada sobre a possível data para chegar a nova. Intérprete: Leone 
Santos. 
 
17/11 – Gravação de vídeo com janela com intérprete de Libras, do vídeo base da 
SEAPREV sobre o memorial da democracia. Intérprete: André Rafael.  
 
17/11 – Atendimento via whatsapp aos usuários requisitantes Senhores Cláudia 
Rejane Torres e Carlos Fernando Vieira de Souza, portadores dos números de CPF: 
808.703.174.15 e CPF: 659.244.794.04, através do contato 81 9965-4408. Os 
demandantes entraram em contato com a CIL para ter informações acerca da sua 
carteira do Vem Intermunicipal, se já estivera pronto para ser retirado na SEAD 
presencialmente. Após verificação dos dados no sistema, foi constatado que o objeto 
de desejo dos demandantes não estava pronto. Intérprete: Carlos Tenório.  
 
17/11 – Atendimento realizado através do whatsapp à usuária Senhora Ana Flávia 
dos Santos Lins, portadora do CPF: 081.787.414-31 e do RG: 7.897.695, através do 
contato 81 9990-6770. A requisitante entrou em contato com a Central de 
Interpretação de Libras para ter orientações sobre o uso da plataforma tá na mão 
Intérprete: Carlos Tenório.  
 
Número de atendidos/as: 07 
 
18/11 – Atendimento via whatsapp com a usuária Ana Cláudio Patrício de Carvalho 
CPF: 065.055.804-92, entrou em contato com a Central de Interpretação de Libras-
CIL para solicitar o Vem intermunicipal. Logo foi solicitado e informado a possível data 
da retirada. Intérprete: Leone Santos. 
 
18/11 – Atendimento presencial na Central de Interpretação de Libras - CIL ao usuário 
Sr. Denilson Campos de Araújo, portador do CPF: 782.386.174-72 e do RG: 
4.124.551. O mesmo compareceu até a SEAD para efetuar a retirada do seu cartão 
intermunicipal. O cartão foi entregue mediante assinatura do recibo. Intérprete: Késia 
Brito. 
 
18/11 – Atendimento presencial na Central de Interpretação de Libras - CIL à usuária 
Sra. Ana Paula Félix de Oliveira, portadora do CPF: 064.015.614-24 e do RG: 
7.525.784. A mesma compareceu até a SEAD para efetuar a retirada do seu cartão 
intermunicipal. O cartão foi entregue mediante assinatura do recibo. Intérprete: Késia 
Brito. 
 
18/11 – Atendimento presencial na Central de Interpretação de Libras - CIL à usuária 
Sra. Edilene Barbosa da Silva, portadora do CPF: 068.934.524-03 e do RG: 
7.673.500. A mesma compareceu até a SEAD para efetuar a retirada do seu cartão 
intermunicipal. O cartão foi entregue mediante assinatura do recibo. Intérprete: Késia 
Brito. 
 
18/11 – Atendimento realizado através do whatsapp à usuária Senhora Janaina Maria 
da Silva, portadora do número de CPF: 06143282412 e RG: 8.503.098, através do 
contato 81 9940-1155. A demandante entrou em contato com a CIL para obter 
informações sobre a dúvida que a mesma trouxe sobre o período de chegada da 
carteira do vem intermunicipal na fase de renovação. Intérprete: Carlos Tenório.  



 
Número de atendidos/as: 05 
 
19/11 – Atendimento presencial na Central de Interpretação de Libras - CIL o usuário 
Sr. Jerfferson e Pinheiro Brandão RG:3.559.308 CPF: 661.606.694-00, compareceu 
neste estabelecimento para fazer a 2° via do Vem intermunicipal, porque o mesmo 
perdeu. Foi feita a solicitação e informado a possível data da retirada. Intérprete: 
Leone Santos. 
 
19/11 – Atendimento presencial na Central de Interpretação de Libras - CIL à usuária 
Sra. Diana Guedes de Lemos, portadora do CPF: 033.947.974-45 e do RG: 
4.821.093. A mesma compareceu até a SEAD para efetuar a retirada do seu cartão 
intermunicipal. O cartão foi entregue mediante assinatura do recibo. Intérprete: Késia 
Brito. 
 
19/11 – Atendimento presencial na Central de Interpretação de Libras - CIL à usuária 
Sra. Elisângela Maria da Silva, portadora do CPF: 063.697.624-66 e do RG: 
4.959.098. A mesma compareceu até a SEAD para efetuar a retirada do seu cartão 
intermunicipal. O cartão foi entregue mediante assinatura do recibo. Intérprete: Késia 
Brito. 
 
19/11 – Atendimento presencial na Central de Interpretação de Libras - CIL à usuária 
Sra. Mirtis Cristiane de Medeiros Marques, portadora do CPF: 030.881.934-90 e do 
RG: 4.961.485. A mesma compareceu até a SEAD para efetuar a retirada do seu 
cartão intermunicipal. O cartão foi entregue mediante assinatura do recibo. 
Intérprete: Késia Brito. 
 
19/11 – Gravação de vídeo com janela com intérprete de Libras, do vídeo base do 
SJDH sobre as vans do PE Conduz amplado pela Governadora. Intérprete: André 
Rafael.  
 
19/11 – Gravação de vídeo com janela com intérprete de Libras, do vídeo base da 
Secretaria da Igualdade Racial sobre palavras capacitistas. Intérprete: André Rafael.  
 
19/11 – Gravação de vídeo com janela com intérprete de Libras, do vídeo base SJDH 
edital de chamamento. Intérprete: André Rafael.  
 
19/11 – Gravação de vídeo com janela com intérprete de Libras, pela SEPES do 
novembro negro. Intérprete: André Rafael. 
 
19/11 – Atendimento realizado através do whatsapp à usuária Senhora Maria Beatriz 
da Silva, portadora do número de CPF: 069.469.084-81 e RG: 8.116.549, através do 
contato  81 8907-0687. A demandante entrou em contato com a CIL para elucidar 
uma dúvida se na data de 20 de novembro, assim como na da seguinte, 21 de 
novembro, se haveria expediente na SEAD. Intérprete: Carlos Tenório. 
 
Número de atendidos/as: 09 
 
24/11 – Atendimento via whatsapp ao usuário Sr. Josivaldo Inácio da Silva, portador 
do RG: 15.450.718-3 e do CPF: 067.280.874-94. O solicitante entrou em contato com 



a Central de Interpretação de Libras - CIL para solicitar a renovação do seu cartão 
intermunicipal. Foi feito o registro digital dos documentos e enviado para o setor do 
vem livre acesso para a realização do procedimento. Intérprete: Késia Brito.  
 
Número de atendidos/as: 01 
 
25/11 - Atendimento via presencial ao usuário Sra. Alecksandra Cíntia Ferreira do 
Nascimento, portadora do RG: 4.766.587 e do CPF: 620.056.504-04. Ele compareceu 
à Central de Interpretação de Libras - CIL para solicitar a renovação do seu cartão 
intermunicipal. Foi feito informado que o prazo para chegar o cartão é de 60 a 90 dias. 
Intérprete: Renata Nunes.  
 
25/11 - Atendimento via whatsapp ao usuário Sra. Taciana Kait Guerra, portadora do 
CPF: 083.702.794-22. Ela entrou em contato com a Central de Interpretação de Libras 
- CIL para tirar dúvidas sobre o cartão que tinha perdido o prazo de pegar na Agência 
dos Correios, porque não ficou atenta ao SMS no celular. Foi orientado sobre o novo 
procedimento e que iria ser enviado novamente até o cartão chegar em Recife e que 
eles ficassem atentos tanto no e-mail como no SMS para não perder o cartão. 
Intérprete: Renata Nunes. 
 
25/11 – Atendimento presencial na Central de Interpretação de Libras - CIL à usuária 
Sra. Manuely Maria da Silva, portadora do RG: 6.247.371 e do CPF: 046.118.674-80. 
A mesma compareceu nesta central para saber se seu cartão intermunicipal havia 
chegado. Após verificação dos dados no sistema, foi constatado que sua carteira 
encontra-se na gráfica (lote 44) e que é necessário aguardar a chegada para efetuar 
a retirada. Intérprete: Késia Brito. 
 
Número de atendidos/as: 03 
 
26/11 – Atendimento via whatsapp à usuária Sra. Laryssa Katryn de Oliveira Pinto, 
portadora do RG: 7.433.651 e do CPF: 062.912.684-42. A mesma entrou em contato 
com a Central de Libras para saber se seu cartão intermunicipal havia chegado. Após 
verificação dos dados no sistema, foi constatado que sua carteira encontra-se na 
gráfica (lote 44) e que é necessário aguardar a chegada para efetuar a retirada. 
Intérprete: Késia Brito. 
 
26/11 – Atendimento via whatsapp à usuária Sra. Maria Beatriz da Silva, portadora do 
RG: 8.116.549 e do CPF: 069.469.084-81. A mesma entrou em contato com a Central 
de Libras para saber se seu cartão intermunicipal havia chegado. Após verificação 
dos dados no sistema, foi constatado que sua carteira encontra-se na gráfica (lote 44) 
e que é necessário aguardar a chegada para efetuar a retirada. Previsão de chegada 
até o final de janeiro de 2026. Intérprete: Késia Brito. 
 
26/11 – Atendimento via whatsapp ao usuário Sr. Rodolpho Bartolomeu da Silva 
Souza, portador do RG: 9.726.734 e do CPF: 060.628.774-40. O mesmo entrou em 
contato com a Central de Libras para saber se seu cartão intermunicipal havia 
chegado. Após verificação dos dados no sistema, foi constatado que sua carteira 
encontra-se na gráfica (lote 44) e que é necessário aguardar a chegada para efetuar 
a retirada. Previsão de chegada até o final de janeiro de 2026. Intérprete: Késia 
Brito. 



 
26/11 – Atendimento presencial na Central de Interpretação de Libras - CIL ao  usuário 
Sr. Givanildo Silva dos Santos, portador do RG: 5.460.685 e do CPF: 025.936.674-
94. O mesmo compareceu nesta secretaria para saber sobre a chegada do seu cartão 
intermunicipal. Foi constatado que houve um erro no anexo do documento no ato do 
cadastro (foi anexado o documento de outra pessoa), ficando dessa forma com 
pendência no sistema. Após verificação, foi feita a liberação para o próximo lote, 
todavia se faz necessário que o usuário faça o envio do documento para a finalização 
do procedimento no sistema. O solicitante foi informado da situação e ficou de enviar 
o arquivo do seu laudo médico pelo whatsapp. Intérprete: Késia Brito.  
 
26/11 – Gravação de vídeo com janela com intérprete de Libras, da SJDH sobre um 
evento da pessoa com TEA. Intérprete: André Rafael. 
 
26/11 – Gravação de vídeo com janela com intérprete de Libras, do PROCON Recife, 
sobre dúvidas do consumidor. Intérprete: André Rafael. 
 
Número de atendidos/as: 06 
 
27/11 - Atendimento presencial na Central de Interpretação de Libras - CIL ao  usuário 
Sr. Lourinaldo Antônio da Silva, portador do RG: 03.358.864-3 e do CPF: 
815.612.104-04. Ele compareceu nesta secretaria para saber como fazer o cartão 
Passe Livre. Foi informado que para os surdos se faz no CRAS. Como o indivíduo 
surdo é do Ceará e chegou a Recife nesta data, perguntou onde teria um amigo para 
se alojar e poder resolver alguns problemas como a renovação do benefício dele, pois 
estava a 2 meses sem receber. Foi encaminhado para a Secretaria Executiva e 
Drogas para acolhê-lo no sentido de vulnerabilidade mesmo não sendo um drogado. 
Foi acionado uma pessoa da Secon para dar o suporte e levou o surdo para acolhê-
lo num abrigo e atualizar o cadastro dele no sistema CadÚnico e receber novamente 
o benefício. Intérprete: Renata Nunes.  
 
27/11- Atendimento presencial na Central de Interpretação de Libras - CIL ao  usuário 
Sr. Givanildo Silva dos Santos, portador do RG: 5.460.685 e do CPF: 025.936.674-
94. Conforme foi orientado pelo usuário para enviar o documento do laudo médico e 
ele enviou novamente a Audiometria, e não, o laudo. Aguardando retorno. Intérprete: 
Renata Nunes. 
 
27/11 – Gravação de vídeo com janela com intérprete de Libras, da SJDH sobre 
circuito formativo das APAEs. Intérprete: André Rafael. 
 
27/11 – Gravação de vídeo com janela com intérprete de Libras, da SJDH, sobre visita 
a São Domingo trazendo carteira do Passe Livre e CIPTEA. Intérprete: André Rafael 
 
27/11 – Gravação de vídeo com janela com intérprete de Libras, da SJDH sobre 
Equinoterapia através do PE acessível. Intérprete: André Rafael. 
 
27/11 – Gravação de vídeo com janela com intérprete de Libras, da SEPES sobre 
comunicação e reflexoes do povo negro Letramento Racial. Intérprete: André Rafael 
 



27/11 – Gravação de vídeo com janela com intérprete de Libras, da SEPES sobre 
lançamento do programa Praia de Barreiras. Intérprete: André Rafael. 
 
Número de atendidos/as: 07 
 
28/11 – Atendimento presencial na Central de Interpretação de Libras - CIL à usuária 
Sra. Albânia Lopes da Silva, portadora do RG: 5.681.364 e do CPF: 042.941.764-07. 
A mesma compareceu na Central de Libras para saber se seu cartão intermunicipal 
havia chegado. Após verificação dos dados no sistema, foi constatado que sua 
carteira encontra-se na gráfica e que é necessário aguardar a chegada para efetuar 
a retirada. Intérprete: Késia Brito. 
 
28/11 – Atendimento via whatsapp à usuária Sra. Tayná Carla de Oliveira Gomes, 
portadora do RG: 8.826.815 e do CPF: 064.980.074-51. A mesma entrou em contato 
com a Central de Interpretação de Libras - CIL para solicitar seu cartão intermunicipal. 
Após recebimento dos arquivos com os documentos necessários, foi feito o cadastro 
no sistema, onde foi gerado o protocolo de Nº: 27698. Após a realização do cadastro, 
a usuária foi informada que deveria aguardar o prazo entre 60 até 90 dias para a 
chegada da sua carteira. Intérprete: Késia Brito. 
 
Número de atendidos/as: 02 
 
 
RESSALVAS IMPORTANTES: 
 
 
1. Com base na solicitação referente as confirmações dos dados informados 

referente ao mês de NOVEMBRO de 2025, neste período a Central de Libras 
ainda não fazia uso de lista de presença nem de tabela de protocolo de 
atendimentos como instrumento de organização e registro de dados, razão pela 
qual tais informações não foram estruturadas nesse formato. Todos os registros 
foram notificados dentro do próprio relatório através da descrição dos 
atendimentos com o nome, RG e CPF de cada usuário surdo.  

2. Justificativa referente aos registros fotográficos (atendimentos por 
intérpretes):  Todos os atendimentos aos usuários surdos estão inseridos dentro 
do relatório, tanto através de texto como também com a comprovação de fotos. 
Foram acrescentadas mais fotografias que encontramos no drive referente ao mês 
em questão. Foi tudo devidamente datado e descrito conforme tabela abaixo. 

 
3. Não houve nenhum Oficina realizado neste mês de NOVEMBRO. 
 
 
 
REGISTRO FOTOGRÁFICOS: 
 
META 08: 
 



  

 

 

 

03/11/2025 
Usuária: Maria Paula 
Médico Oncologista 
TILS: Leone Bernardino 

06/11/2025 
Evento “Cozinhas 
Comunitárias". 
TILS: Carlos Tenório e 
Renata Nunes 

10/11/2025 
Evento Estadual de Trânsitos 
TILS: Carlos Tenório e Renata 
Nunes. 

10/11/2025 
Reunião da CONED 
TILS: A CIL Completa 

 

   

14/11/2025 
Evento Encontro Estadual de 
Proteção Social 
TILS: Leone Bernardino e 
Renata Nunes. 

   

 
  



META 09 
 

 
 

 
 

12/11/2025 
Usuária: Ana Flávia  
Mediação no Posto de Saúde 
TILS: Leone Bernardino 

14/11/2025 
Usuário: Marcílio Lopes 
Retirada do CVI 
TILS: Késia Brito 

18/11/2025 
Usuária: Ana Paula 
Retirada do CVI 
TILS: Késia Brito 

18/11/2025 
Usuária: Edilene Barbosa  
Retirada do CVI 
TILS: Késia Brito 

 
  



 
 

 
 
                                                                                 Recife, 30 de Novembro de 2025. 
 
 
 
 
 
 
 
 

Meta 8 QTD de Pessoas Pactuada 
Anual 

QTD de Pessoas 
Realizada no Mês 

   

Promover a 
comunicação de 
pessoas com 
deficiência auditiva, 
surdo-cegueira e 
surdos, através de 
agendamento prévio ou 
de forma emergencial, 
conforme a 
necessidade, por meio 
de Intérpretes de 
LIBRAS, no local onde 
será prestado o 
atendimento, de 
segunda a sexta feira, 
das 08h às 17h; 

                3.000 

 
 
                 49 
                 
 

 Meta 9 QTD  Pactuada  QTD de Oficinas 
Realizada no Mês 

Promover a comunicação 
de pessoas com 
deficiência auditiva, 
surdo cegueira e surdos, 
através de agendamento 
prévio ou de forma 
emergencial, conforme a 
necessidade, por meio de 
Intérpretes de LIBRAS, 
nos territórios através de 
Central Online 24h; 

                 2.000              31            



  
 Rafael Freitas 

        Intérprete de LIBRAS 
        CPF: 110.493.504-05 
 

                                                       Carlos Tenório  
 Intérprete de LIBRAS 
CPF: 084.121.724-69 

 
                                                          
                                                           Késia Brito 

Intérprete de LIBRAS 
CPF: 013.429.924-82 

 
                                                       
                                                    Leone Bernardino 

Intérprete de LIBRAS 
CPF: 065.268.044-54 

 
                                                       
                                                      Matheus Santos 

Intérprete de LIBRAS 
CPF: 711.468.964-09 

 
 

                                                      Renata Nunes  
Intérprete de LIBRAS 
CPF: 030.760.024-65 

 
















