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Ao Governo do Estado de Pernambuco
Secretaria de Politicas de Prevengéo e as Drogas

PLANO DE TRABALHO-LOTE 3

SERVIGO DE APOIO A GESTAO E GERENCIAMENTO DE AGOES CONCERNENTES AO
PROGRAMA ESTADUAL GOVERNO PRESENTE COM AGOES DE MEDIAGAO DE CONFLITOS
ITINERANTE - MCI, NO AMBITO DA POLITICA DE PREVENGAO SOCIAL AO CRIME E A
VIOLENCIA NO ESTADO DE PERNAMBUCO, DE ACORDO COM A LEl ESTADUAL N°
16.569/2019 E ALTERAGOES, COMBINADA COM A LEI N° 14,357/2011 E ALTERAGOES, E A
LEl DE MEDIAGAO DE CONFLITOS 13.140/2015, CONFORME EDITAL DE CHAMAMENTO
PUBLICO N° 001/2021, PROCESO N° 1300008204.000048/2021-36, PARA TERMO DE
COLABORAGAO.
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1. DADOS CADASTRAIS

ENTIDADE PROPONENTE: INSTITUTO ENSINAR | CNPJ: 10.333.399/0001-86
DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL IEDES

ENDEREGO:

RUA DO PIZA N° 137 SANTA TEREZA, OLINDA - PE

E-MAIL INSTITUCIONAL.: ) SITE/BLOG:
COMERCIAL@INSTITUTOENSINAR.ORG www.institutoensinar.org

CIDADE: OLINDA UF: PE | CEP: 53.010-110 FONE: (81) 4141.0589

N° DE INSCRICAO CRESS: CRESS 4 REGIAO 4730

N° U.P. MUNICIPAL N° U.P. ESTADUAL
062.539-6 Isento

NOME DO RESPONSAVEL: MANASSES MANOEL DOS CPF: 080.372.054-87
SANTOS

RG: 898.050 SSP/PE CARGO: DIRETOR PROFISSAO:
GERAL BIOLOGO

ENDEREGO: RUA DAS PERNAMBUCANAS, N° 194, APTO 405, | CEP: 52.011-010
GRACAS.

E-MAIL: MANASSES.SANTOS@INSTITUTOENSINAR.ORG FONE: (81) 4141.0589

2. DESCRIGAO DA PROPOSTA

2.1 Objeto

Prestacéo de servicos técnicos especializados visando o apoio a gestdo da Secretaria de
Politicas de Prevencéo a Violéncia e as Drogas - SPVD no processo de implantagéo e
execugéo das agbes da Mediagéo de Conflitos Itinerante - MCI em Pernambuco, por meio de
celebracdo de Termo de Colaboragéo, conforme as disposicdes contidas no Edital de
Chamamento Publico N° 001/2021 e demais anexos, para o LOTE 3.
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2.2 Descrigdo do Objeto

O Instituto Ensinar de Desenvolvimento Social (IEDES) é uma Organizagéo da Sociedade
Civil (OSC), sem fins lucrativos, com sede na cidade de Olinda e filial em Recife, com atuacéo
no territério nacional. Voltado, prioritariamente, para o desenvolvimento de projetos sociais, o
IEDES conta com um quadro de profissionais e de colaboradores das mais diversas areas do
conhecimento, possibilitando o desempenho de atividades de comprovada qualidade técnica e
social.

Desde sua fundagéo, em 1° de setembro de 2008, vem desenvolvendo projetos e
programas, em articulagéo com o poder publico, nas trés esferas de governo, com o objetivo de
contribuir na execugéo de politicas publicas.

O IEDES é reconhecido como uma entidade que colabora na execugdo de politicas
publicas compromissadas com uma agenda de reparagéo e promog&o de direitos a exemplo de
mulheres, criangas, adolescentes, jovens, pessoas idosas, negras, com deficiéncia e o
segmento LGBTQIA+.

Principais areas de atuacgéo:
e Direitos Humanos;
e Género e Feminismo;
e Qualificacéo e requalificagéo social e profissional;
o Mobilizagéo e desenvolvimento comunitario.

O modelo de atuagéo adotado pelo instituto foi de néo desenvolver projetos proprios, mas,
colahorar na implantagéo e implementagéo de politicas piblicas, de acordo com suas areas de
atuagdo, por meio de participagéo em editais. Dessa forma, a demanda é gerada pelos
contratantes dos diversos niveis federal, estadual ou municipal. O servigo é executado por meio
de contratagéo, resultado de processo licitatério, sendo sua implementagéo realizada conforme
as orientacées do contratante.

Durante esses quase 14 anos de atuagéo, o IEDES vem participando de editais e
executando diversos projetos e programas governamentais, inclusive com o instrumento de
Termo de Colaboragéo, com foco em politicas sociais, entre as quais se destacam o Programa
Atitude e o Governo Presente do Governo de Pernambuco. Neste (iltimo, com a prestacéo de
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servigos na implantagéo de dez nuicleos de Mediagdo Comunitaria de Conflitos, no periodo de
2010 a 2013, conforme Atestado Técnico, em anexo.

Pela vasta experiéncia em execugédo de politicas puiblicas, especialmente, na area de
Direitos Humanos, a entidade entende que existe nexo total entre suas atividades com a
proposta de implementacgéo da MCI proposta no Edital de Chamamento Pablico N° 001/2021.

Portanto, o IEDES sente-se apto para participar da selegéo de proposta para a implantagéo
dos servigos de Mediagdo de Conflitos Itinerantes (MCI).

2.3 Periodo de Execucio

O periodo do servigo de implantagdo e execugéo das acées da Mediagcdo de Conflitos
ltinerante-MCl, do LOTE 3 (SERTAO) sera de 12 (doze) meses, contados a partir da data de
assinatura do Termo de Colaboracéo.

3. JUSTIFICATIVA DO PROJETO/DESCRIGAO DA REALIDADE OBJETO DA
PARCERIA E O NEXO COM A ATIVIDADE OU PROJETO PROPOSTO

Conforme descrito no TdR apresentado pela SEAPREV para realizacédo do Chamamento
Publico N° 001/2021, desde 2018 a mediagdo de conflitos foi adotada pelo Governo de
Pernambuco, orientada pelo Pacto pela Vida - PPV e focada na estratégia de prevencéo,
fundamentada no referencial proposto pelo Tribunal de Justica do Distrito Federal e dos
Territérios - TJDFT, com o suporte do Guia de Formagéo em Mediagdo Comunitaria -
Justica Comunitéria, e ainda, considerando a organizagéo do Plano de Seguranga em 26
AlS e a prépria Lei da Politica de Prevengéo que aplica como principio a atuacéo territorial.

Durante esse periodo, segundo o mesmo TdR, a Mediagdo de Conflitos tornou-se relevante
no campo da Prevengédo Social ao Crime e a Violéncia, pois nas ocorréncias observam-se
que a violéncia interpessoal e os vinculos entre os autores e as vitimas estéo intrinsecos,
assim, sendo caracterizadas trés naturezas de conflitos: a familiar, a afetiva ou social.
Destaca-se, ainda, que os crimes de proximidade costumam ocorrer em locais que
proporcionam algum tipo de intimidade entre as partes envolvidas como espagos
domésticos, comunidades, espagos de trabalho ou escolares. Dessa forma, a mediagéo
antecipada colabora com a preservagéo da vida e a paz social, antes que resulte em
Crimes Violentos Letais Intencionais-CVLIs, sendo um dos caminhos assertivos de
prevengéo ao crime.

De acordo com o TdR, nos (ltimos dois anos, o Comité Gestor do PPV tem reforgado o
trabalho com recortes territoriais visando fortalecer as agdes repressivas e preventivas,
permitindo maior precisdo ao monitoramento estatistico dos indices de criminalidade. Esses
/dados permitem, entre outros, a identificagdo do local onde as agdes de prevencéo
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precisam ser mais reforgadas. Essa atuagéo territorial é um principio da Lei da Politica de
Prevengéo, como também, base da organizacéo do Plano de Seguranca em 26 AlIS.

Contudo, segundo o grafico apresentado no TdR, houve um consideravel crescimento das
estatisticas dos CVLIs no ano de 2020, dessa forma, reforgando a urgéncia da atualizagdo
do Plano de Trabalho e uma atuagédo mais eficaz no territério, inserindo nesse contexto, a
estratégia de implantagdo das agtes da Mediagdo de Conflitos Itinerante- MCI, composta
por equipes qualificadas para o atendimento as demandas das pessoas em conflitos, de
forma célere, eficiente e com resultados que impactam na prevencdo aos crimes de
proximidade.

Deste modo, torna-se fundamental a oferta e o desenvolvimento da metodologia da
mediagéo de conflitos na modalidade itinerante, como forma de favorecer o acesso ao
maior nimero de pessoas e comunidades em todo o Estado, observando, especificamente,
a geografia e ocorréncias do CVLI no SERTAO (LOTE 3).

OBJETIVOS GERAL E ESPECIFICOS

4.1 Objetivo Geral

Apoiar a gestdo da SPVD no processo de implantagdo, gerenciamento e monitoramento

das atividades concernentes a Mediagéo de Conflitos Itinerante (MCI) em 10 municipios
priorizados pelos maiores indices de crimes de proximidades nas AIS, de 19 a 26, do
SERTAOQ, LOTE 3, no Estado de Pernambuco.

4.2 Objetivos Especificos

N ‘_L‘“ o
\F\

o Implementar a metodologia da MCI junto aos municipios e territérios identificados pelo
PPV e SPVD como prioritarios pelo resultado da andlise do alto indice de crime de
proximidade;

e Difundir a metodologia da MCI de forma qualificada para adesédo das/os gestoras/res
municipais e da populacéo ao servigo da Mediagéo;

» Receber as demandas da populagéo para a MCI, realizando triagem e classificagéo dos
casos, de acordo com a tipificagéo e especificidade dos conflitos;
e Garantir as condi¢ées necessarias de infra e logistica a realizagéo da MCI;

o Organizar o processo de monitoramento dos resultados obtidos com a oferta da MCI de
acordo com agenda do ciclo de monitoramento;

e Alimentar as planilhas com os dados da MCI e disponibiliza-las semanalmente & SPVD
para atualizagéo do Banco de dados da Mediag&o, de acordo com os instrumentais de
controle, com modelos em anexo ao TdR;
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e Elaborar relatdrios qualiquantitativos de atividades do atendimento da MCI e
disponibiliza-los a4 SPVD com registros dos  servigos  executados,
semanalmente/mensalmente;

e Promover reuniées de integracdo entre as/os gestoras/res publicos e privados para
disseminagédo da metodologia e implementacdo da MCI.

5. PUBLICO ATENDIDO

Populagdo demandante do servico da Mediacdo de Conflitos, prioritariamente dos
municipios/territérios indicados para a implementagéo da Politica de Prevencéo Social ao
Crime e a Violéncia, nas AIS de 19 a 26, no SERTAO, LOTE 3.

6. METODOLOGIA DA IMPLANTAGAOQ/IMPLEMENTAGAO DA MCI

O processo de execugéo do servigo a ser contrato no apoio a gestéo e gerenciamento de
acbes concernentes ao Programa Estadual Governo Presente com ag¢des de Mediacéo de
Conflitos ltinerante encontra-se todo parametrizado, inclusive com todos os instrumentais de
trabalho predefinidos, dessa forma, compete a OSC aplicar a metodologia desenvolvida pelo
contratante com base nos principios e diretrizes da Politica de Prevencéo Social ao Crime e a
Violéncia no Estado de Pernambuco, de acordo com a Lei n® 14.357/2021 e alteragdes, e a Lei
de Mediagdo de Conflitos n® 13.140/2015, e, ainda, de acordo com as orientagbes e
procedimentos previstos no Edital de Chamamento Publico n°001/2021 e seus anexos.

Segue, abaixo, uma sintese desse processo metodolégico, constituido por um ciclo de
mediacéo, a ser aplicado na implantagéo/implementacéo do servico da Mediacéo de Conflito
ltinerante (MCI) oferecido pelo Estado:

1. Deslocamento das Unidades Mdveis Adaptadas- UMA(s) para os
municipios/territérios:

A Equipe da MCI dara inicio as atividades no local predeterminado para estacionamento
e Instalagao da UMA, seguindo o seguinte rotelro:

a)Reuni&o de informagdes sobre o servigo da Mediagéo;

b)Escuta da demanda;

c)Triagem das demandas e tipificagédo/especificacéo do conflito.

2. Mediagédo do Conflito: apds a triagem do conflito, a pessoa que se apresenta com a
demanda & considerada DEMANDANTE e a pessoa que é citada na demanda é
identificada como DEMANDADA. Os conflitos mais incidentes e acompanhados pela
SPVDI/GP séo classficados como: consumo, familiar e de vizinhanga.

3. Plano de Atuagdo da Equipe: a chegada do demandado ao servigo ocorrer4 por

meio de uma carta convite, que incidira ou né&o na sua inclusédo no processo de
mediacéo.
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Consentimento da Mediagao: com a concordancia das partes envolvidas no conflito
e a assinatura do Termo de Consentimento, da-se continuidade ao processo da
mediagéo com a participacéo da Equipe.

Solugiio do conflito: acontece quando as partes envolvidas no conflito chegam a
um consenso entre si, com a facilitagdo da equipe de mediacéo e a assinatura do
Termo de Acordo.

Conflito Solucionado ou Conflito Nao Solucionado e Encaminhado: séo casos
em que ndo ha consenso entre as partes, havendo a possibilidade de
encaminhamento a outros orgédos. Os casos podem chegar a um acordo de forma
verbal, sem que ocorra a assinatura do termo, neste caso, a equipe deve realizar o
registro em instrumental préprio, bem como contabilizar o caso como “solucionado”.

Metodologia da Difusdo da MCI: as informages da mediagéo de conflitos devem
ser apresentadas para toda a populagéo do Municipio/Territério priorizados, com o
objetivo de tornar plblico o que é Mediagéo, as formas de acesso e os locais de
atendimentos oferecidos. Além da articulagéo institucional, seréo utilizadas as
seguintes ferramentas: carro de som, fixacéo de cartazes, distribuicio de panfletos,
banners, faixas, identificacéo adesiva para veiculo, abordagens explicativas, midias e
redes sociais, seguindo a identidade visual dialogada e aprovada pelas/pelos
gestorasfres das partes integrantes do Termo de Colaboragéo ou por quem de
competéncia técnica for indicado para tal finalidade.

Encaminhamentos dos conflitos n#o classificados para MCI: Nos casos
identificados como "néo mediaveis” pela MCIl, o DEMANDANTE recebera orientaces
elou indicagéo das instituigbes parceiras do Estado. Procede-se com uma carta de
encaminhamento aos orgdos competentes, com o devido registro em instrumental
proprio.

Registros e acompanhamentos: O registto de cada atendimento ocorre
simultaneamente a escuta das partes envolvidas, mediante preenchimento de
formulario e ou atualizagdo das informagées em instrumentais destinados
exclusivamente para essa atividade e, necessarios ao monitoramento do processo e
resultados.

Sustentabilidade metodolégica da MCI: o processo metodolégico requer da(s)
OSC(s) contratadas a habilidade para interagir com as Equipes de Mediacéo e de
intervir, quando necessario, com agbes corretivas no processo da MCI, desde a
organizagéo para o deslocamento da UMA até a conclusdo do processo. O apoio da
OSCs, nessa etapa, consiste na facilitagdo do processo de adeséo e integragdo ao
servigo, na logica da coparticipagido entre os entes envolvidos: Estado (equipes
locais e equipe MCI) e Municipios (gestoras/res) e municipes, visando a sua adeséo
voluntaria, tarefa a ser observada constantemente.

11. Corresponsabilidade e controle da WMCI: zelo pelo funcionamento da MCI,

equivalentes aos pardmetros gerais e, na medida que forem avaliados no processo
de execucéo da MCI, huscar alternativas de efetivagdo dos mesmos para melhor
qualificag&o dos resultados e solugéo dos conflitos mediados.

.~ 12. Procedimentos e interagéo com os municipios e entidades dos territérios: o
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principio da parceria local, para além da adesdo a metodologia da MCI, no ambito da
sustentabilidade, intercede-se as instituicées presentes no territério, contribuigbes
relevantes no campo da difusdo do servigo e no apoio para o atendimento a
populagéo. Entende-se que a disponibilidade em somar com as ferramentas
necessarias a realizacdo das atividades da Mediacéo, na acolhida as Equipes do
Estado, representadas pela(s) OSC(s) no Termo de Colaboragéo, sejam
espontaneas, voluntarias e solidarias, desde a propagacéo do servi¢o e, sobretudo,
na disseminacédo da Cultura de Paz nos territérios e ou municipios.

13. Publicizagdo do servigo da MCI: as pegas de audios devem ser veiculadas em
radios comunitarias, radios privadas ou circular nos territérios através de carro de som
ou anuncicletas (bicicletas de som). As pecas panfletarias/visuais sé&o consideradas
(panfletos, bhanners, cartazes, faixas, camisas, adesivacdo de veiculos) e as
postagens em Redes Sociais, que incluem posts.

14. Formag#io da Equipe MCIl: Para um bom desenvolvimento da MCI, antes do
planejamento operacional, a(s) OSC(s) deve(r&o) ter um bom plano de formagéo para
sua(s) Equipe(s).

15. Conclusdo do ciclo da Mediagido: o processo da mediacdo é concluido com
assinatura do Termo de Acordo, quando o caso é considerado “solucionado” pelas
partes, ou em situagdes em que as partes ndo chegam a um consenso, recebendo o
status de “néo solucionado” ou ainda quando os envolvidos n&o chegam a um
acordo, mas desejam ser encaminhados para outros 6rgéos afins, encerrando o caso
como “néo solucionado/encaminhado”,

16. Controle de metas de partida: O diferencial da MCI é que atuara no campo da
prevencdo social ao Crime e a Violéncia em 30 municipios do Estado de
Pernambuco, com identifica¢éo por bairros ou territérios mais violentos. Os resultados
dessa atuagéo serdo incorporados ao hanco de dados da COMGER/SPVD e
apresentados ao Comité Gestor do Pacto Pela Vida-PPV, nas atividades de
monitoramento.

17.Projegdo dos resultados da MCI em um ano: As acdes realizadas no primeiro
trimestre da execugéo do plano de trabalho balizaréao as proje¢des dos resultados da
MCI e do atendimento as pessoas nos 30 municipios, orientados por dois processos.
mapeamento das demandas gerais e execugéo da mediacéo de conflitos.

Em relagéo & metodologia vale ainda destacar que todo o processo de atendimento da MCI
exige das Equipes preparagéo técnica e estratégica, visando a eficécia e eficiéncia na
implementacéo do servigo e que as informagées coletadas pelas equipes seréo incorporados a
hase de dados da COMGER/SPVD, alinhadas desde a escuta das demandas dos municipios e,
nos meses subsequentes considerando todas as variaveis, com destaque para o
acompanhamento dos casos solucionados, casos néo solucionados e, casos ndo solucionados
e encaminhados.

No TdR, Anexo |l, séo apresentados todos os instrumentais técnicos da MCI que apoiam o

processo de atendimento e registro do servigo, como: 1. Ficha de Orientagéo-Triagem; 2. Ficha
i Vi
/
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de Rosto; 3. Ficha de Atendimento; 4. Convite para a Mediagédo; 5. Ficha de Atendimento; 6.
Termo de Consentimento; 7. Encaminhamento/Agendamento; 8. Termo de Acordo
Extrajudicial; 9. Ficha Complementar de Atendimento; 10. Modelo de Ata de Reunibes; 11.
Relatério Qualitativo Semanal; 12. Relatério Qualitativo Mensal; 13. Relatério Quantitativo
Anual; 14. Modelo de Planilha Semanal. Esses instrumentos deveréo ser revisados e alinhados
com o perfil do monitoramento do Pacto pela Vida - PPV.

7. AGOES, METAS E INDICADORES

7.1 Agoes Propostas

[ ]

L
A )
L

Implementagédo do cronograma de execugéo da Mediagdo, considerando os municipios
prioritarios no &mbito de atuagéo do LOTE 3;

Realizacéo de reunides técnicas com a equipe da SPVD para nivelamento e discuss&o
do plano de trabalho;
Realizagéo de reunides técnicas com as organizagdes parceiras;

Elaboragéo de estratégias de ampliagéo do atendimento da Mediagéo;

Definicdo de estratégias de ampliacéo e ou fortalecimento territorial da acéo de MCI;

Realizagdo das agbes de difuséo e conscientizagéo nas tematicas da cultura de paz,
harmonia social, cidadania e conflitos junto aos 10 municipios da AIS (de 19 a 26);

Instalagéo do servi¢o nas unidades de apoio cedidas pelos parceiros locais, durante o
periodo da implementacéo das atividades da MCI;

Realizagdo dos Plantées Itinerantes de Mediagao de Conflitos nos municipios prioritarios,
nas unidades moéveis e/ou bases de apoio;

Realizagéo de visitas técnicas pelas/pelos coordenadoras/res, aos locais de atendimento;
Realizagéo de reunies técnicas com as coordenagbes de referéncias e equipes;
Formagéo inicial e continuada das equipes;

Preenchimento imediato dos instrumentais de atendimentos da Mediacéo de Confiitos
ltinerante,

Sistematizacéo dos nlmeros de atendimentos com atualizagéo dos status de execugéo
do processo de Mediagéo de Conflitos Itinerante;

Elaboracéo e envio dos relatérios qualiquantitativos semanais, mensais e anuais para a
SPVD, referentes aos servigos desenvolvidos por cada equipe de atendimento,
conforme.
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7.2 Metas, Indicadores e Prazos

As metas e indicadores encontram-se descritos no Termo de Referéncia, Anexo |, do Edital
de Chamamento Publico N° 001/2021, sintetizados e apresentados nos subitens a seguir.

7.2.1 Metas Quantitativas

Considerando 30 municipios, a meta média anual serd de 864 atendimentos com
demandas registradas, por municipio. Essas metas gerais serfo distribuidas, por lote,
constituido por 10 municipios priorizados, por AlS. Neste caso, os quantitativos apresentados a
seguir seréo distribuidos para os lotes 1, 2 e 3.

A meta geral é de 40% para os CASOS SOLUCIONADOS que sera monitorada a partir do
1 més de trabalho, conslderando o nimero acumulado dos trés primelros meses de atuacéo
das equipes.

O quadro abaixo apresenta a referéncia de céalculo para os casos atendidos na MCI até a
assinatura dos Termos de Acordo:

PERIODO | N° N DE N Ne Ne N° DE DEMANDAS
_ATENDIMENTO | EQUIPES | DIAS | BEMANAB | MESES | REGIBTRADAS
DIARIO | 6 18 1 108 P
SEMANAL | 108 5 540
MENSAL 540 4 2.160
ANUAL | 2.160 12 26.920

Fonte: TdR, Anexo |, do Chamamento Pablico N® 001/2021

Ainda de acordo com o TdR, a semana a mais no més que tiver 5 semanas deve ser
considerada espago na agenda do Plano de Trabalho para atividades coletivas da equipe,
elaboragéo de relatérios, compensagéo de horas, reuniées de articulagdo com os municipios e
atividades de formagéo e ou de planejamento integrado com outras politicas articuladas com a
Prevencéo Social ao Crime e & Violéncia.

7.2.2 Etapas/Metas, Indicadores e Prazos

De acordo com o TdR, as metas, indicadores e prazos foram estahelecidos por etapas,
conforme o quadro abaixo:

ETAPA/META INDICADOR PERCENTUAL (%) PRAZO
ETAPA 1/ Escuta as demandas apresentadas com | 100% Até os 3 primeiros meses de atuagdo das
100% de escuta as | percentual de encaminhamentos para MC equipes
demandas
apresentadas com
percentual de
Y § 10
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encaminhamentos
para MC . ] -
ETAPA 2/ Percentual das pessoas demandantes | 100% 12 meses
100% das pessoas | da MC atendidas
demandantes da
MC atendidas
Submeta 1/ Percentual dos encaminhamentos para | A definir Até 3 primeiros meses de atuagdo da MCI
Casos MC com assinatura dos Termos de
solucionatos Acordo
Submeta 2/ Percentual dos encaminhamentos para | A definir Até 3 meses de atuacéo da MCI
Casos nédo | MC
solucionados
Submeta 3/ Percentual dos encaminhamentos para | A definir Até 3 meses de atuagéo da MCI
Casos ndo | MC
solucionados e
encaminhados
ETAPA 3/ 25920 pessoas atendidas nos | 100% de | 12 meses
Verificagéo do | processos de MCI demandas
resultado do
atendimento geral

Percentual de casos de conflitos | 40% das | 12 meses

solucionados (10.368 pessoas | demandas

atendidas com Termos de Acordo | apresentadas

assinados) ] ]

Médla anual de 345 conflitos | 100% 12 meses

soluclonados por municiplo

Fonte: TdR, Anexo |, do Edital de Chamamento Pablico N°001/2021

Em relacéo a constru¢éo das metas, é preciso destacar as seguintes orientagées:

a) a meta da Etapa 2 é a soma dos percentuais das submetas 1, 2 e 3;

b) a verificagdo do resultado referente ao atendimento geral as pessoas demandantes pelos
processos da MCI, considera desde a escuta da demanda até a composigéo da meta
geral de 40%, envolvendo os 30 municipios priorizados, em um ano;

C) segue ahaixo a memoria de calculo referéncia para meta anual, considerando o
acumulado para 30 municipios:

e 100% de demandas apresentadas é igual a 25.920 pessoas atendidas nos
processos de MCI, em 12 meses;

e Percentual de casos de conflitos solucionados é igual a 40% das demandas
apresentadas, totalizando aproximadamente 10.368 pessoas atendidas com
Termos de Acordo assinado;

o Media anual de 345 conflitos solucionados por municipio.

Os percentuais apresentados acima s&o simulados conforme a base de dados
apresentada pela COMGER/SPVD, de acordo com os resultados acumulados entre os anos de
2018 e agosto de 2021.

A meta geral de 40% para os CASOS SOLUCIONADOS sera monitorada a partir do 1°
més de trabalho das 18 equipes, considerando o niimero acumulado em 5 semanas e projegéo

para 12 meses.
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Por trata-se de um Programa com metodologla propria, cabe ao executor cumprir as
metas qualitativa e quantitativas e suas periodicidades apresentada no item 8.8.1, do TdR,
conforme o quadro a seguir:

META

PERIODICIDADE

QUALITATIVA

QUANTITATIVA

SEMANAL

MENSAL

ANUAL

Difusdo  sobre a
Mediagio com a
populagdo para 30
municipios.

30 x n® de
participantes  das
reunides

N° de reunides x

N° de participantes
da reunido

N° de reunifes x

N° de participantes
da reunido

N° de reunides
realizadas x N° de
participantes  das
reuniges

N° de vezes da
clrculagéo do carro
de som,
quantitativo de
malterials

entregues 4
populagdo, n° de
insergdes nos
meios de

comunicagho local
e n° de spols
produzidos.

N° de inser¢fes da
difuséo
disseminado  nos
bairros ]
territdrios,

N° de inser¢tes da
difusfo
disseminado nos
balrros e
territérios.

Ne total da difuséo
disseminado nos
bairros e
tarritdrios,

Articulngfio  realizada
palas 18 equipes,

a

18 equipes x o n®
de alividades de

N de alividades
de artieulagao

:N® do atividades
de articulagfio

=N° de instituiges
articuladas @

arliculagio realizada com a8 realizada com as envolvidas am
planejadas para 30 instituigdes institulgbes. cada municlpio no
municipios. envolvidas. N° de Institulgdes perfodo de 1 ano.
envolvidas no més.
Escuta das demandas Registro das 540 demandas 2.160 das -25.920 das
apresentadas demandas registradas no demandas demandas
pelas/pelos apresentada sistema de registradas no registradas no
demandantes. pelas/pelos controle da OSCs, sistema de sistama de
demandantes dos e relatérios controle da OSC, e controle da OSC,
30 municipios. enviados a relatérios enviados o ,
SPVD/SUPAS. a SPVD/SUPAS. (%) de registro

das demandas
encaminhadas
para  inslituigbes
parceiras da MCI.

-(%) de
orientagbes  aos
demandantes,

quando os casos
néo séo

compativeis com a
MCI e néo
encaminhados.

Casos novos iniciados
pela MCI.

N° de casos

mediados por 18

(%) de casos
mediados.

(%) de casos
mediados.

(%) de casos
mediados.
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equipes.

Casos em andamento
no  processo da
mediagdo pela MCI.

Ne de casos
acumulados em até
3 meses mediados
por 18 equipes.

(%) de casos
mediados.

(%) de casos
mediados.

(%) de casos
mediados.

Casos  solucionados
pela MCI

N° de ocasos
solucionados  por
Municipio

(%) de casos
solucienados.

(%) de casos
solucionados.

(%) de casos
solucionados.

Casos néo

N° de casos néo

soluclonados

(%) de casos héo
soluclonados.

(%) de casos n#o
solucionados.

(%) de casos ndo
solucionados.

soluclonados
Casos n#o
solucionados e

encaminhados

N® de casos néo
solucionados e
encaminhados

(%) de casos néo
solucionados e
encaminhados.

(%) de casos nédo
solucionados e
encaminhados.

(%) de casos néo
solucionados e
encaminhados.

Municlpios atendidos
pela MCI com casos
solucionadon

N® de municipios
atendidos pela MCI

(%) de casos (%) de casos (%) de casos
solucionados. solucionados. solucionados.

Fonte: TdR, Anexo I, do Edital de Chamamento Pdblico N° 001/2021

A OSC emitira os relatérios que deveréo ser analisados pela SUPAS e, apés atualizagéo
do banco de dados, incluidos no relatério de desempenho mensal das atividades realizadas
pelo Programa Governo Presente - GP.

7.3 Monitoramento dos Objetivos

Conforme o TdR, o quadro a seguir apresenta o painel de monitoramento, contendo as
acgbes e metas a serem monitoradas no processo de implantagéo e implementagédo do servigo
de MCI, por objetivo, com os respectivos indicadores, meios e periodo de verificagéo para o
cumprimento das metas.

Apoiar a gestdo da SPVD no processo de implantagio, gerenciamento e monitoramento das
atlvidades concernentes & MCI no Estado de Pernambuco.

Objetivo especifico 1. Implementar a metodologia da MCI junto aos municipios e territérios
identificados pelo PPV e SPVD como prioritérias pelo resultado da andlise do alto indice de crime de
proximidade.

AGOES METAS INDICADORES | MEIOS DE | PERIODO DE
] N | VERIFICAGAO VERIFICAGAO
1.1 Apoio | 1.1.1Disponibilizar | 10  municipios | Relatério de atividades

técnico a gestéio | e implementar o | com servigos da | da implementacdo da | Mensal

estadual na | servigo de MCI | MCI MClI para cada

estruturagdo e | nos 10 municlpies | implementados. | municipio.

implementag&o | 1.1.2 Realizar no | No minimo 12 | Atas de frequéncia das
do servico de | minimo 12 | reunides de | reunides, plano de agéo
MCI. reunifes de | planejamento com o cronograma das | Mensal
planejamento da | realizadas. atividades e registros
MCI, por lote de fotograficos.
implementacéo.
1.2 Analise | 1.2.1 Indicar os | 10  municipios | -Base de dados/SEPLAG | Semanalmente/
sistematica dos | municipios para | aptos para | -Boletim mensal | mensal
indices  oficiais | definicdo da | implementagéo sistematizado pela
A 13
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de crimes de
proximidade,
dos municipios
das 26 AIS.

ordem de
prioridade por 10
municlpios

visando a

implementagéo e
fortalecimento do
servico da MCI.

do MCI.

COMGER/SUPLA/SPVD.
-Agenda e relatérios de
implementagdo da MCI
nos 30 municipios.

1.3 Capacitagéo

da equipe
técnica do
servico de MCI.

1.3.1 Realizar 1 | Participagdo da | Atas de frequéncia,

capacitacéo inicial | equipe com 22 | plano de capacitagéo, 1°més

da equipe técnica | profissionais da | registros fotograficos,

do servigo de | agéo de | declaragéo de

MCI, envolvendo | capacitagéo. participagéo.

08 22

profissionais

contratados.

1.3.2 Realizar 2 | -2 capacitagbes | Atas de frequéncia,

capacitagbes realizadas plano de capacitagéo,

continuadas  da | -22 profissionais | registros fotograficos, | Quadrimestral

equipe contratados declaragéo de
participantes das | participagéo.

capacitagbes

Objetivo especifico 2: Difundir a metodologia da MCI de forma qualificada para adeséo das/os
gestoras/res municipais e da populagéo ao servico da Mediagéo.

10 municipios:
5.000h de
carro de som
ou
anuncicleta:
12.000
panfletos/més;
620
cartazes/més;
80 insergbes
publicitarias
em radios e
redes sociais.

AGOES METAS INDICADORES | MEIOS DE VERIFICAGAO | PERIODO DE
VERIFICAGAO

2.1 2.1.1 Mapear, | -Mapeamento das | -Lista das instituigdes

Mapeamento, articular e | instituictes publicas e privadas

articulagéo e | pactuar o | publicas e | mapeadas. Ciclos

pactuagdo da | servico de | privadas -Plano de A¢do MCI semanais,

implementacéo | MCI, junto as | realizado. mensais ©

do servico de | todas -Plano de Agéo da anual.

MClI com | entidades MCIl  elaborado

gestores da | publicas e | para 10

rede publica e | privadas nos | municipios.

privada. 10 municipios.

2.2 Elaboragéo | 2.2.1 Divulgar | Servigo da MCI | -Relatério de  difuséo,

do plano de | o servico da| conhecido pela | registro de controle do | Ciclos

difusdo da MCI. | MCI & | populagéo dos 10 | carro ou bicicleta de som, | semanais,
populagéo dos | municipios. contratos com prestadoras | ,ensais e anual

de servigos, notas fiscais,
registros fotogréaficos.

-Publicagbes, postagens,
veiculagGes, reuniées
realizadas e  materiais
distribuidos com a
populagao.
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2.2.2  Enviar | Servico da MCI | Comunicagbes, mensagens | Mensal

informagbes conhecido e | enviadas aos gestores

sobre o | acompanhado presentes nos municipios.

servigo da MCI | pelas/os

para gestorasfres

instituicdes locais.

publicas e

privadas.
2.3 Confecgéo | 2.3.1 Institucionalizagéo | -Registros fotograficos
de materiais de | Confeccionar | dos materiais de | -Impressos distribuidos Semanalmente/
midia e | e distribuir: midia e | -Exposicdo dos banners e anualmente
propaganda -158.400 propaganda. visitagbes da populagéo.
(impressos e | panfletos -100% do material
camisas). -20 banners distribuido e ou

-2.640 visibilizado pelas

cartazes pessoas dos 10

- 6 banner | municipios.

cavaletes,

Objetivo especifico 3: Receber as demandas da populagéio para a MCl, reallzando triagem e
classificagéio dos casos, de acordo com a tipificagéio e especificidade dos conflitos.
AGOES METAS INDICADORES | MEIOS DE | PERIODO . DE
VERIFICAGAO VERIFICAGAO
3.1 311, Gerir  as | Evolugdo  da | -Relatério das vistas
Coordenacéo | etapas de execugéo | implementagdo | para avaliagdo e | Semanalmente/
do processo | do servico nos 10 | da MCI nos 10 | orientagdes Mensalmente
de execugéo | municipios/territorios | municipios técnicas.
dos servigos | prioritérios. -Reunibes
de MCI. realizadas com as
Equipes.
-Planos de
implementacédo da
MCI.
3.1.2 Implementar o | Avaliacdo de | Relatério de
plano de avaliagdo | desempenho avaliagéo de | Quadrimestralmente
de desempenho da | das/dos 21 | desempenho
equipe técnica profissionais profissional-equipe
contratadasfos | MCI.
em 3
_ momentos.
3.2 3.2.1 Realizar todos | -100% de | -Relatério Diariamente/
Atendimento | os atendimentos | atendimentos quantitativo de | Semanalmente/
as demandas | demandados & MCI registrados. atendimento mensalmente/anualmente
de MC -Numero (planilha).
acumulado de | -Registros dos casos
atendidos pela | nos instrumentais de
MCL. atendimento
-Concluséo do
ciclo de 3
meses.
i / : 15
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Objetivo especifico 4: Garantir as condig6es necessarias de infra e logistica a realizagdo da
MCI.
ACOES METAS " INDICADORES | MEIOS DE | PERIODO DE
VERIFICAGAO VERIFICAGAO
4.1 Conlratagdo das | 4.1.1 Publicar o edital de seleclo de | 1 UMAs em 1 vans, | -Contratagho de locaglo 19 bimestre
UMAs emprasa para contrato de locago de 1 van | Incluindo moterista, -Documenlagdo do velculo
N adapladas | Contrato com molorisla
42 Aquisiglo de | 4.2.1 Contratar empresa(s) para cartdo de | Disponibilidade das | -Conlralo com empresa | Semanal elou mensal
combustivel abaslecimento com 4666 ltros de | vans para responder ao | gerenciadora do cartao.
combustivel no sistema flex. planejamento das | -Planilha com os postos de
equipes em | abastecimenlo.
deslocamentos nos | -Planilha com controle do
municiplos. Km no percurso gerado pelo
deslocamento.
43 Conlratagdo de | 4.3.1 Locagdo/aquisicdo de: Kits de equipamentos de | Contrato de locagdo e | 1°bimeslre
empresa para | -9 notebooks; 6 impressoras; 9 smartphones; | informdlica e | lombamento.
locagdol/aquisigdo de | 6 microfones; 9 modens. eletrdnicos,
equipamentos.
44  Aquisicho  de | 4.4.1 Aquisigdo de produtos: -Higlanizagfio das vana | -Descritivo da nota fiecal: | Samanalmente
malerial de limpaza, -144 [ de cloro liquido; 144 | de dlcool emgel | e  equipamenton  de | aquisicdo de produtos.
70%; 216 | de alcool elilico 70%; 12 | atendimento. -Protocolos de conlrole e
dispensadores de alcool e gel; 480 pacotes | -Ambientagdo dasvans. | distribuigdo dos predutos.
de papel toalha; 12 borrifadores de dlcool
liquido; 12 dispensadores de dicool em gel;
12 pas; 12 mops; 80 panos de
limpeza{flanela); 360 pacoles de papel
_ higidnigo. S — g
4.6 Aquigigho de EPls | 4.6.1 Adquirir e entregar: Toda a equipe wilizando | -Visualizagde e registo | Semanalmente
-25 méscaras Face Shieldes; 11520 | o kit de protegdo e | fologréfico.
mdscaras descartdvels tripla. seguranga.
468 Aquisiclo  do | 4.6.1 Aquislgho da produlos: Material  bdskce de | -Ullizagdo do malerlal de | Menzalmente
malarial de | -12 grampeadoras; 12 calas de grampos; 6 | trabalho das equipes e | expediente
expediente. exlratores de grampos; 85 pastas pendular; | efetividade no | -Registro fotogrdfico
85 pastas registrador AZ; 85 pastas | atendimento 4s pessoas | -Descritivo em nota fiscal do
p/arquivo morto; 160 resmas de papel A4; 5 | nas UMAs e ou espagos | malerial de expediente.
caixas de copos descartdveis 180 ml, 1 | de apolo.
caixas de copos descartaveis 50 ml; 20 lapis
grafite; 80 envelopes tipo saco; 10 tesouras;
14 caixas da clipe 2/0; 14 calxae de clipe 8/0;
6 parfuradores p/papal; 20 borrachas; 17,260
= envelopas oficlo, - e — N S
47 Contratagdo de | 4.7.1 Pagar 48 didrias para hospedagem da | -Hospadagem para a | -Reglatro fotograficos Semanalmante/
haspadagem, equips no perlodo de deslocamenlo @ do | equipa em alandimante | Relaldrio da alividades da | mensalmante
atendimanle: didrias em hotel com calé da | fora do demicllio, equipa
manha. -Planejamento do | -Notas fiacals das didrias em
atendimento pela | hospedagens.
equipe.

Objetivo especifico 5: Organizar o processo de monitoramento dos resultados obtidos com
a oferta da MCI de acordo com a agenda do ciclo de monitoramento.

AGOES METAS INDICADORES | MEIOS _ DE PERIODO DE
VERIFICAGAO VERIFICAGAO
5.1 Acompanhamente | 5.1.1 Executar o Plano de Metas (6) da MCl | -Difusio nos 10 | -Materiais disponibilizados | Semanal/mensal
16
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e adogdo de medidas | para realizagdo das atividades semanal, | municipios e territérios para difuso
corretivas referentes a | mensal e anval. -Articulagdo  com as | -Planilha com as Inslituigdes | 1° trimestre
evolugdo das metas Instituibes publicas e | mapeadas
da MCI. privadas
-Demandas -Registro das demandas | Semanaimente/
apresentadas para MCI| recebidas. mensalmente
-Relatérios
qualiquantitativos
-Classificagdo dos casos | -Tipificagdo dos confitos- | Diariamente/semanalmente/
medidveis Planilha com demandas | mensalmente
medidvels
-Casos medidveis -Termos de consenlimentos | Semanalmente
assinados
-Casos mediados -Termo de acordo escrito ou | Diariamente/semanalmente/
verbal mensalmente
-Casos soluclonadas -Termo de acordo. Semanalmente/
-Relatdrios mensalmente/anualmente
qualiquantitativos.

5.2 Gestao de
resullados

5.2.1 Reunir com a equipe gestora da
SPVD, para  acompanhamento e
moniteramenlo de lodas as atividades
executadas pela MCI.

-Reunides mensais de
monitoramento
-Agdes carretivas

implementadas

-Alas das reunides
-Relatérios de dados e
atividades realizadas

de

-Cumprimento da agenda

das reunides
-Registro das
corretivas necessdrias.

agbes

Mensal

Objetivo especifico 6: Alimentar as planilhas com os dados da MCI e disponibiliza-las
semanalmente a SPVD para atualizagio do Banco de Dados da Mediagéo, de acordo com os

instrumentais.

AGOES METAS INDICADORES | MEIOS ~ DE | PERIODO  DE
VERIFICAGAO | VERIFICAGAQO

6.1 Alualizacdo de | 6.1.1 Preencher semanalmente os | -100% dos instrumentais | -Planilhas de | Semanalmente

dados e Informagdes | instrumentals exigidos pela metodologla do | preenchidos monitoramento

sobre a MCI atendimento da MCI. -Tipificagdo e | alimentadas, consolidadas e

percentuais da natureza

dos  conlitos em
atendimento

Naumero de
instrumentals
preenchidos

encaminhadas a SUPAS.

6.1.2 Revisar todos os Instrumantals e
adaptd-los & MCIL.

-Instrumentals revisados
e alinhados com o parfil
do menitoramento  do
PPY.

1°més

Objetivo especifico 7: Elaborar relatérios qualiquantitativos de atividades do atendimento

da MCI e disponibilizd-los & SPVD com registros dos servigos executados,
semanalmente/mensalmente.
ACOES METAS INDICADORES | MEIOS DE | PERIODO DE
VERIFICACAQ VERIFICACAO

7.1 Elaboragdo do | 7.1.1 Elaborar relatério unificado dos | -Relatério de | -Relatério encaminhado | Trimestralmente
relatdrio de | resultados da MCI realizados pelas 6 | desempenho lrimestral | para a SUPAS.
desempenho da MCI equipes nos 10 municipios. Relatérios de | dos 10 municipios para | -Apresentagdo ao Comité

desempenho da MCI encaminhados & | os resultados da MCL. do PPV, _

L
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COMPETENCIA REGIME DE TRABALHO CARGA HORARIA QAUNTIDADE
Coordenadoralres de Referéncia Regional Diarista 44 h 1
Coordenadoralres de Monitoramento e Diarista 44 h 2

Gestéo da Informagéo

Assistente de Mediagéo Diarista 44 h 10
Articuladoralor de Difuséo Social Diarista 44 h 2
Mediadoras/res de Conflitos Diarista 44 h 20

TOTAL DE PROFISSIONAIS 35

Fonte: TdR, Anexo |, do Chamamento Plblico N° 001/2021

Em relacdo a Equipe, vale destacar que o item 14.1.7 do TdR apresenta, conforme
abaixo, o perfil exigido a todos os profissionais que serdo selecionados e participardo de
treinamentos para o nivelamento em relagéo a utilizagéo da metodologia especifica da MCI. No
item 15 do mesmo TdR sé&o apresentados os parametros gerais de funcionamento do servigo
que seréo trabalhados com a equipe.

9.2.1 Coordenadoralor de Referéncia Regional:

Formagédo: Curso superior nas areas de Administragéo, Psicologia, Servigo Social, Pedagogia,
Sociologia, Filosofia ou Direito. Especializagdo em Politicas Publicas ou Programas Sociais.
Curso(s) em Mediagdo de Conflitos com no minimo de 80 horas e experiéncia profissional em
Mediagéo de Conflitos de no minimo 2 anos, além de conhecimento sobre o pacote Office
(Word, Excel e Powerpoint), ou similar. Bem como registro no conselho da respectiva categoria
profissional ou, caso néo exista, registro em outro 6rgdo que regulamente a atuacéo
profissional e ainda com cursos reconhecidos pelo Ministério da Educagéo - MEC.

9.2.2 Coordenadoralor de Monitoramento e Gestdo da Informagéo

Formagdo: Curso superior nas areas de Administragéo, Ciéncias Econdmicas ou Gestéo da
Informacg&o. Curso(s) em Mediacéo de Conflitos com no minimo de 60 horas e experiéncia
profissional em gestéo administrativa ou acompanhamento de projetos sociais, de no minimo 2
anos, além de conhecimentos sobre o pacote Office (Word, Power Point e Excel), ou similar.
Bem como registro no Conselho da respectiva categoria profissional ou, caso nédo exista,
registro em outro o6rgdo que regulamente a atuagédo profissional e ainda com cursos
reconhecidos pelo Ministério da Educacéo - MEC.

OBS: Com disponibilidade para viagens.

9.2.3 Articuladoralor de Difusi@o Social:

Formagéao: Curso superior na area de Comunicagéo Social, com experiéncia de no minimo de
2 anos. Curso(s) em pacote Office (Word, Excel e Powerpoint), ou similar, Corel Draw,
Photoshop com no minimo 120 horas. Bem como registro no conselho da respectiva categoria
profissional ou, caso néo exista, registro em outro 6érgéo que regulamente a atuagéo
profissional.

Carga horaria: 44 horas semanais.

9.2.4. Assistente de Mediagéo

~L 20
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Formagio: Curso superior nas areas de Psicologia, Servigo Social, Pedagogia, Sociologia ou
Direito. Formagéo em mediagéo de conflitos de no minimo de 120 horas. Com experiéncia
profissional em mediagéo de conflitos de no minimo 2 anos, experiéncia em lideranga de
equipes, e de curso de pacote Office (Word, Excel e Powerpoint), ou similar; bem como registro
no Conselho da respectiva categoria profissional ou, caso nao exista, registro em outro érgéo
que regulamente a atuagéo profissional.

9.2.5 Mediadoralor de Conflitos

Formacgéo: Ensino Médio completo, com formagéo em mediagéo de conflitos de no minimo de
120 horas. Experiéncia profissional em mediagéo de conflitos de no minimo 2 anos em
Mediacéo de Conflitos, com curso hasico de redagéo, além de curso de pacote Office (Word,
Excel e Powerpoint), ou similar.

9.2.6 PERFIL EXIGIDO A TODOS OS PROFISSIONAIS:

a) Boa comunicagéo interpessoal;

b) Comportamento cortés e prestativo;

¢) Aptidéo para o trabalho em equipe;

d) Ser disciplinado, proativo e participativo;

e) Exercer com zelo e dedicagéo as atribui¢bes do cargo;

f) Observar as normas legais e requlamentares;

g) Observar as instrugbes disciplinares do local de trabalho;

h) Manter conduta compativel com a moralidade administrava;

i) Acatar as orientagées do seu superior [preposto da(s) empresa(s) contratada(s)];

J) Atender as pessoas com cordialidade e presteza, cumprimentando-as e demonstrando sua
total disposigdo em atendé-las;

k) Zelar pela economia do material, conservagéo e uso correto do patriménio publico;

I) Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato;

m) Ser assiduo e pontual ao servigo;

n) Adotar todas as providéncias para sanar emergéncias e irregularidades, reportando-se
sempre aos seus superiores imediatos.

9.3 Mobiliario e equipamentos

Em anexo ao TdR, encontram-se relacionados todos os equipamentos, mobiliarios e
materiais necessarios a execugéo do servigo de MCI.

10. MONITORAMENTO E AVALIAGAO

De acordo com TdR, o monitoramento e avaliagéo da execugéo do objeto do Termo de
Colaboragéo serdo realizados com base no artigo 70 e seguintes do Decreto Estadual n°
44.474/2017, hem como nas Leis ns® 13.140/2021 e 16.569/2019, conforme as seguintes
orientagdes gerais:

a) as acbes de monitoramento e de avaliagéo terdo carater preventivo e saneador,
objetivando a gestéo adequada e regular das parcerias;

L
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b) as agbes de monitoramento e avaliagdo contemplardo a analise das informagbes
acerca do processamento da parceria, incluida a possibilidade de consulta as
movimentagbes da contabancaria especifica, além da verificagdo, andlise e manifestagéo
sobre eventuais dentncias existentes relacionadas a parceria;
¢) a administracéo publica estadual podera valer-se do apoio técnico de terceiros,
delegar competéncias ou firmar parcerias com outros érgéos ou entidades que se
situem proximos ao local de execugédo da parceria;
d) as acdes de monitoramento e avaliagdo poderdo utilizar ferramentas tecnolégicas de
verificagdo do alcance de resultados, incluidas as redes sociais na internet, aplicativos
e outros mecanismos de tecnologia da informacédo, bem como de fotos e filmagens por
georreferenciamento;
e) o relatério técnico a que se refere o art. 59 da Lei n.° 13.019/2014, sem prejuizo de
outros elementos, devera conter:

1.Descri¢do sumaria das atividades e metas estabelecidas;

2.Analise das atividades realizadas, do cumprimento das metas e do impacto do
beneficio social obtido em razéo da execugéo do objeto até o periodo, com base nos
indicadores estabelecidos e aprovados no Plano de Trabalho;

3.Valores efetivamente transferidos pela administragéo publica;

4.Anélise dos documentos comprobatérios das despesas apresentados pela OSC na
prestagdo de contas, quando néo for comprovado o alcance das metas e resultados
estabelecidos no respectivo Termo de Colaboragéo;

5.Andlise de eventuais auditorias realizadas pelos controles interno e externo, no
ambito da fiscalizagéo preventiva, bem como de suas conclusées e das medidas que
tomaram em decorréncia dessas auditorias.

A execugdo do Termo de Colaboracdo sera gerido pela Secretaria de Politicas de
Prevengéo a Violéncia e as Drogras- SPVD, por meio da Secretaria Executiva de Articulacéo e
Prevengéo Social ao Crime e Violéncia — SEAPREV- responsavel pelo acompanhamento da
execucdo e pela fiscalizagédo do seu objeto, por meio de Comisséo de Monitoramento e
Avaliag&o prevista, cuja composigéo sera publicada apés assinatura do Termo de Colaboragéo.

E de competéncia do IEDES planejar, monitorar e avaliar a execucdo das agdes, no ambito
das suas responsabilidades e prestar contas do ponto de vista técnico e financeiro, no ambito
do contrato do Termo de Colaboragéo, por meio de relatérios mensais.
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