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1. BREVE COMENTARIO SOBRE O IEDES

1.1PRINCIPIOS:

O Instituto Ensinar de Desenvolvimento Social (IEDES) é qualificado como Organizagdo Social
com atuagéo no territério nacional e sede na cidade de Olinda, no Estado de Pernambuco.

Voltado, prioritariamente, para o desenvolvimento de projetos sociais, o IEDES conta com um
quadro fixo de profissionais e de colaboradores das mais diversas areas do conhecimento,
possibilitando o desempenho de atividades administrativas e de niveis técnicos e académicos.

Fundado por professores e pesquisadores, o IEDES vem investindo, nos ultimos anos, na
articulacéo junto ao poder publico, nas trés esferas de governo e em empresas privadas com o objetivo
de contribuir na execugéo de politicas publicas e de agdes de responsabilidade social.

A Missdo do IEDES foi desenvolvida visando a prestagdo de beneficios a sociedade. Sua
missdo é contribuir com a execugdo de politicas publicas e projetos voltados a melhoria das
condicbes de vida e de desenvolvimento socioecondmico dos segmentos da populagdo
historicamente excluidos dos processos de decisdo, como mulheres, criangas, adolescentes, jovens
e pessoas de baixa renda, negras, idosas, homossexuais e com deficiéncia.

1.2 PRINCIPAIS ATIVIDADES REALIZADAS:

= Orientacdo, assessoria, planejamento e consultoria Técnico-cientifica;

= Ensino, treinamento, capacitacdo técnica e realizagdo de Cursos e Seminarios;
= Representacdo e exportacéo de servigos e produtos;

= Elaboracdo de material didatico e técnico;

= Gestao e realizacdo de projetos de desenvolvimento comunitario;

= Colaboragao, cooperagéo e convénio;

= Promocgéao de assisténcia social;

= Promog¢éo de shows e eventos;

= Preservacéo e restauragéo do patriménio histérico e cultural incluindo construgdes histéricas e
acervos;

= Expandir o0 acesso a leitura através de servicos de biblioteconomia e gestéo de acervos
documentais;

= Criar, incorporar € manter estabelecimento de ensino de todos os graus e niveis, inclusive os
personalizados nos artigos 62, 63, 64,80 e 81 da lei 9394/96, regulamentados pela resolugdo n°
01 de 27/01/1999 e pelo decreto n° 2.494/98, para atender as necessidades sociais da
comunidade dos municipios e das regides;

= Promover, incentivar e executar agdes de implementacdo de planos e projetos para habitagao
popular, no que se refere construcéo de habitagao populares e saneamento basico e loteamentos;

= Fornecimento de géneros alimenticios, cestas basicas, fornecimentos de alimentagcéo, copa,
buffet, café agua e bebidas;

= Realizar a intermediacdo de estagiarios;

= Engenharia, arquitetura e artes;

= Atuar como operadora de crédito e microcrédito contribuindo com o desenvolvimento social-
econdmico e atividades esportivas.
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1.3. QUALIFICAGCAO DO CORPO GESTOR:

O IEDES tem como 6rgéo deliberativo méximo a Assembleia Geral, composta por todos os
associados, que se relune ordinariamente ao fim de cada exercicio fiscal e, extraordinariamente,
sempre que necessario. A Assembleia Geral é dotada de competéncia para opinar sobre relatorios
de desempenho financeiro e contabil, e sobre as operagbes patrimoniais realizadas, emitindo
pareceres para 0s organismos superiores da entidade.

A administracdo do Instituto se da pela Assembleia Geral, Diretoria e o Conselho Fiscal, de
atuacdo inteiramente gratuita. A atual gestéo é formada por Manassés Manoel dos Santos, Diretor
Presidente; Luiz Filipe Cordeiro de Freitas, Diretor Administrativo; e, Jeane Maria Barbosa, Diretora
Financeira.

2. DADOS DO CONTRATO DE GESTAO N° 003/2022 — TERMO DE COLABOARACAO - SDSCJPVD

2.1 OBJETO:

Prestacdo de servigos técnicos especializados visando o apoio a gestdo da Secretaria de
Desenvolvimento Social, Crianga, Juventude e Prevengéo a Violéncia e as Drogas — SDSCJPVD. no
processo de implantacdo e execugdo das acdes da Mediagdes de Conflitos Itinerante — MCI em
Pernambuco.

2.2 OBJETIVOS:

2.1 Objetivo Geral

Prestacéo de servigos técnicos especializados visando o apoio a gestédo da Secretaria de
Politicas de Prevencédo a Violéncia e as Drogas - SDSCJPVD no processo de implantagéo e
execucdo das acdes da Mediagdo de Conflitos Itinerante - MCI em Pernambuco, por meio de
celebracéo de Termo de Colaborag&o, conforme as disposi¢cdes contidas no Edital de Chamamento
Publico N° 001/2021 e demais anexos, para o LOTE = il.

2.2 Objetivos Especificos

Implementar a metodologia da MCI junto aos municipios e territérios identificados pelo PPV e
SDSCJPVD como prioritarios pelo resultado da anélise do alto indice de crime de proximidade;

Difundir a metodologia da MCI de forma qualificada para adesdo das/os gestoras/re
municipais e da populagéo ao servico da Mediacao;,
[ Receber as demandas da populagéo para a MCI, realizando triagem e classificagdo dos casos,
de acordo com a tipificacéo e especificidade dos conflitos;
C Garantir as condigdes necessarias de infraestrutura e logistica a realizacdo da MCI;
[ Organizar o processo de monitoramento dos resultados obtidos com a oferta da MCI de acordo com
agenda do ciclo de monitoramento;
O Alimentar as planilhas com os dados da MCI e disponibiliza-las semanalmente & SDSCJPVD para
atualizacdo do Banco de dados da Mediagdo, de acordo com os instrumentais de controle, com
modelos em anexo ao TDR;
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Elaborar relatérios qualiquantitativos de atividades do atendimento da MCI e disponibiliza-los a
SDSCJPVD com registros dos servigos executados, semanalmente/mensalmente;
Promover reunides de integracédo entre as/os gestoras/res publicos e privados para disseminacao

da metodologia e implementacao da M
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2.2. Documentos de comprovacédo do cumprimento do objeto

INDICE

ANEXO 01 - Dia 01/06/2023- Atendimento e Difus&o nos territorios distribuidos no
Ranking de CVLlIs: Araripina — atendimento na UMA, em Serra Talhada — equipe de
Serra Talhada participando da 42 Semana Estadual de Conciliagdo de Pernambuco em
Araripina, e em Quricuri — atendimento na UMA;

ANEXO 02 - Dia 02/06/2023 - Atendimento e Difus&o nos territérios distribuidos no
Ranking de CVLIs: Reuniéo de Planejamento geral;

ANEXO 03 - Dia 05/06/2023 - Atendimento e Difusdo nos territérios distribuidos no
Ranking de CVLlIs: Araripina — atendimento no ponto fixo, Ouricuri — atendimento na
UMA e me Ipubi — atendimento na UMA,;

ANEXO 04 - Dia 06/06/2023 - Atendimento e Difus&o nos territorios distribuidos no
Ranking de CVLIs: Araripina — atendimento na UMA, Serra Talhada — atendimento na
UMA e em Ipubi — a equipe de Ipubi atendendo no ponto fixo em Araripina;

ANEXO 05 - Dia 07/06/2023 - - Atendimento e Difusdo nos territorios distribuidos no
Ranking de CVLlIs: Araripina — atendimento na UMA, Ouricuri — atendimento na UMA, e
em Ipubi — difusdo no centro;

ANEXO 06 - Dia 08/06/2023 - Atendimento e Difusdo nos territérios distribuidos no
Ranking de CVLlIs: Araripina — atendimento no ponto fixo com a equipe de Serra
Talhada, Quricuri — atendimento na UMA e em Petrolina — atendimento na UMA;

ANEXO 07 - Dia 09/06/23 - Atendimento e Difus&o nos territorios distribuidos no
Ranking de CVLIs: Planejamento geral;

ANEXO 08 - Dia 12/06/2023 - Atendimento e Difus&o nos territorios distribuidos no
Ranking de CVLlIs: Araripina — atendimento na UMA, Ouricuri — equipe de Ouricuri
atendendo no ponto fixo em Araripina, Ipubi — atendimento na UMA e em Petrolina -
atendimento na Estacéo Social;

ANEXO 09 - Dia 13/06/2023 - Atendimento e Difus&o nos territorios distribuidos no
Ranking de CVLIs: Araripina — atendimento na UMA, Serra Talhada — equipe de Serra
Talhada atendendo no ponto fixo de Araripina, Ouricuri — difusdo na sede do Bolsa
Familia municipal e em Ipubi — atendimento na UMA ;

ANEXO 10 - Dia 14/06/2023 - Atendimento e Difus&o nos territérios distribuidos no
Ranking de CVLIs: Araripina — atendimento no ponto fixo e difus&o na Associacdo dos
Agricultores do Sitio Sipatba, Ouricuri — atendimento na UMA e em Ipubi — atendimento
na UMA,

ANEXO 11 - Dia 15/062023 - Atendimento e Difusdo nos territdrios distribuidos no
Ranking de CVLlIs: Ipubi — atendimento no ponto fixo, Araripina — atendimento na UMA
e em Petrolina — atendimento na UMA;

ANEXO 12 - Dia 16/06/2023 -. Atendimento e Difus&o nos territérios distribuidos no
Ranking de CVLlIs: Reunido geral;
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ANEXO 13 - Dia 19/06/2023 - Atendimento e Difusdo nos territérios distribuidos no
Ranking de CVLIs: Araripina: atendimento na UMA, Serra Talhada — equipe de Serra
Talhada atendendo no CRAS | em Araripina e em Ouricuri — atendimento da sede do
Bolsa Familia Municipal,

ANEXO 14 - Dia 20/06/2023 - Atendimento e Difusdo nos territorios distribuidos no
Ranking de CVLIs: Araripina - atendimento na UMA, Serra Talhada — equipe atendendo
em Araripina e em Petrolina — atendimento na Estacéo Social,

ANEXO 15 - Dia 21/06/2023 - Atendimento e Difus&o nos territérios distribuidos no
Ranking de CVLIs: Araripina — atendimento na UMA, Ouricuri — atendimento na UMA e
em Ipubi — atendimento na UMA pela manh3;

ANEXO 16 - Dia 22/06/2023 - Atendimento e Difus@o nos territérios distribuidos no
Ranking de CVLIs: Araripina — atendimento na UMA, Ouricuri — atendimento na UMA e
em Serra Talhada — atendimento na sede da Secretaria da Mulher,

ANEXO 17 - Dia 23/06/2023 — FERIADO DE SAO JOAO;

ANEXO 18 - Dia 26/06/2023 - Atendimento e Difusdo nos territérios distribuidos no
Ranking de CVLlIs: Araripina — atendimento na UMA, Ouricuri — atendimento no ponto
fixo e em Ipubi — atendimento na UMA,

ANEXO 19 - Dia 27/06/2023 - Atendimento e Difusdo nos territérios distribuidos no
Ranking de CVLIs: Araripina — reunido com o Coordenador de Monitoramento Sr.
Amadeu, Serra Talhada — atendimento na UMA, Ouricuri — reunido Online com o
coordenador de monitoramento, Ipubi — atendimento no ponto fixo;

ANEXO 20 - Dia 28/06/2023 - Atendimento e Difus&o nos territorios distribuidos no
Ranking de CVLIs: Araripina — reunido com o Articulador de Difusdo Sr. Marcio
Rodrigues, Ouricuri — atendimento na UMA e em Ipubi — atendimento na UMA;

ANEXO 21 - Dia 29/06/2023 - Atendimento e Difus&o nos territérios distribuidos no
Ranking de CVLIs: Araripina — atendimento na UMA, Ouricuri — atendimento na UMA e
em Petrolina — atendimento na Estacéo Social;

ANEXO 22 - Dia 30/06/2023 - Atendimento e Difusdo nos territorios distribuidos no
Ranking de CVLIs: Araripina — Planejamento Geral;

ANEXO 23 — Plano de saida dos municipios;

ANEXO 24 - Plano de difuséo;

ANEXO 25 — Ranking dos municipios com maiores indices de CVLIs
ANEXO 26 — Territérios contemplados pelo Mediar

ANEXO 27 - Plano de execugdo do Plano de Difuséo Institucional

ANEXO 28 — Consolidado de atendimentos 1° e 2° trimestre de 2023 — lote 03
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ANEXO 28.1 — Justificativas de atendimentos
ANEXO 28.2 - Justificativas de atendimentos
ANEXO 28.3 - Distribuicdo das equipes

ANEXO 28.4 — Proposta de relocag¢éo conforme novo formato do Programa sugerido
pela SDSCJPVD

2.3. Documentos de comprovacéo do cumprimento da contrapartida (quando houver)
(Listar os documentos que serdo encaminhados em anexo para respectiva comprovacao.)

2.4. Beneficios e impactos gerados pela parceria
Informacdes sobre os impactos econémicos ou sociais das acdes desenvolvidas

Apoiar a Gestdo no que concerne as A¢des do Programa Estadual Governo Presente,
com Ac¢des de Mediagdo de Conflitos Itinerante, no ambito da Politica de Prevengédo Social
e a Violéncia no Estado de Pernambuco visando assim diminuir os Crimes de Proximidades
e promovendo uma Cultura de Paz.

2.5. Possibilidade de sustentabilidade das a¢des apds a conclusdo do objeto.

Informacdes sobre a previsdo de sustentabilidade e continuidade das a¢des desenvolvidas.

Promover Palestras nas Escolas, Postos de Saiude, CRAS e em outros equipamentos
publicos/privados visando de forma continua a capilaridade do Programa.

2.6. Grau de satisfacéo do publico-alvo

Informacgdes acerca do grau de satisfagdo do publico-alvo, a partir da pesquisa de satisfacéo,
declaragéo da entidade publica ou privada local e declaracéo do conselho de palitica publica setorial,
entre outros.

Grau de mensuragdo em aplicagé@o, uma vez que no Sertdo ndo ha a cultura de resolugao
de conflitos através do dialogo.

Recife, 30 de junho de 2023

Diretor Geral da OSC
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ANEXO 01 - 01 de Junho de 2023 — Atendimento e difusdo do Programa Mediar nos territérios
distribuidos no Ranking de CVLlIs.

TERRITORIOS:

Araripina (Atendimento na UMA em frente ao Férum de Araripina) equipe — 01
Equipe que atende em SerraTalhada (Participando do 4° dia da Semana Estadual da
Cociliagdo de PE Férum de Araripina)

Ouricuri (Atendimento na UMA em frente ao Férum em Ouricuri) equipe — 03

Equipe 01

Em 01.06.2023 Atendimento na UMA em frente ao Férum em Araripina, equipe — 01

Equipe - 02

Em 01.06.2023 - Participando do 4° dia da Semana Estadual da Conciliagdo de Pernambuco - equipe — 02
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Equipe - 03
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Em 01.06.2023 - Atendimento na UMA em Ouricuri com fila de espera para escutas - equipe — 03
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ANEXO 02 - 02 de Junho de 2023 - Atendimento e difus&o do Programa Mediar nos territérios
distribuidos no Ranking de CVLlIs.

TERRITORIOS:
Araripina (Reunido de planejamento com as equipes de mediagao do Mediar Lote — lil).

Em 02.06.2023 - Reuniéo coletiva de planejamento das acbes com as equipes de mediacéo Lote — Il Sertdo
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ANEXO 03 - 05 de Junho de 2023 - Atendimento e difusdo do Programa Mediar nos territérios
distribuidos no Ranking de CVLlIs.

TERRITORIOS:
Araripina (Atendimento no ponto fixo em Araripina) equipe — 01
Ouricuri (Atendimento na UMA em Ouricuri) equipe - 03

Ipubi (Atendimento na UMA em Ipubi) equipe - 04

Equipe - 01

Em 05.06.2023 — Equipe aguardando atendimento agendado no ponto fixo em Araripina - equipe — 01
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Equipe - 03
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Em 05.06.2023 — Atendimento presencial e por chamada de video na UMA em Ouricuri - equipe — 03
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Em 05.06.2023 — Atendimento na UMA em Ipubi - equipe — 04
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ANEXO 04 - 06 de Maio de 2023 - Atendimento e difusdo do Programa Mediar nos territérios
distribuidos no Ranking de CVLlIs.

TERRITORIOS:
Araripina (Atendimento na UMA em frente ao Férum em Araripina) equipe — 01
Serra Talhada (Atendimento na UMA) equipe - 02

Equipe que atende em Ipubi (Atendimento no ponto fixo em Araripina) equipe — 04 sem fotos

Equipe - 01

Em 06.06.2023 — Atendimento de mediacdo na UMA em Araripina - equipe — 01
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Equipe - 02
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ANEXO 05 - 07 de Junho de 2023 — Atendimento e difusdo do Programa Mediar nos territérios

distribuidos no Ranking de CVLIs.

TERRITORIOS:

Araripina (Atendimento na UMA em Araripina) equipe — 01

Ouricuri (Atendimento na UMA em frente ao Forum em Ouricuri) equipe - 03

Ipubi (Acao de difusdo nas ruas em Ipubi) equipe - 04

Equipe - 01

LT .

Em 07.06.2023 - Atendimento no ponto fixo em Araripina - equipe — 01
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Em 07.06.2023 Atendimentos na UMA em Ouricuri — equipe - 03

JUNHO/2023
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Equipe - 04

Em 07.06.2023 Agéo de difuséo através de panfletagem nas ruas em Ipubi, equipe — 04
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ANEXO 06 — 08 de Junho de 2023 — Atendimento e difus do Programa Mediar nos territorios
distribuidos no Ranking de CVLlIs.

TERRITORIOS:

Araripina (Atendimeto no ponto fixo OBS: equipe de Serra Talhada) equipe — 02
Ouricuri (Atendimeto na UMA em Ouricuri) equipe — 03

Petrolina (Atendimento na UMA em Petrolina) equipe — 05

Equipe 02

Em 08.06.2023 — A equipe atende no ponto fixo em Araripina, nos dias que ndo viajam para o teritério de Serra Talhada.
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Equipe 03
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Em 08.06.2023 Atendimentos na UMA em Ouricuri - equipe - 03
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Equipe 05

Em 08.06.2023 - Atendimento na UMA em Petrolina — equipe - 05
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ANEXO 07 - 09 de Junho 2023 — Atendimento e Difusdo do Programa Mediar nos territérios

distribuidos no Ranking de CVLIs.

TERRITORIOS:

Araripina (Reuni&o de planejamento com as equipes de mediagdo do Mediar Lote — ll).

-\
|
E
1

]

Em 09.06.2023 Reunido de planejamento com a coord. Valéria para tratar das agbes desenvolvidas pelas equipes do

Lote -lll Serido.
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ANEXO 08 - 12 de Junho de 2023 — Atendimento e difusdo do Programa Mediar nos territorios

distribuidos no Ranking de CVLIs.

TERRITORIOS:

Araripina (Atendimento na UMA em Araripina) equipe — 01

Ouricuri (Atendimento no ponto fixo em Araripina) equipe — 03

Ipubi (Atendimento na UMA em lpubi) equipe - 04

Petrolina (Atendimento na Estagdo Social em Petrolina) - equipe — 05

Equipe 01

Em 12.06.2023 - Atendimentos na UMA em frente ao Férum de Araripina - equipe — 01
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Equipe 03
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Em 12.06.2023 Atendimento de mediacéo na Unidade Mével Adaptada em Ouricuri — equipe - 03
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Equipe 04

Em 12.06.2023 Atendimento de mediagédo na Unidade Mével Adaptada em lpubi — equipe — 04

Equipe 05

Em 11.05.2023 Atendimento na Estagdo Socialem Petrolina - equipe — 05




aicéacaeas Drogss

“ ) IEDES

Luco
ST JUNHO/2023

ANEXO 09 - 13 de Junho de 2023 — Atendimento e difusdo do Programa Mediar nos territorios
distribuidos no Ranking de CVLlIs.

TERRITORIOS:

Araripina (Atendimento na UMA em frente ao Férum em Araripina) equipe — 01
Serra Talhada (Atendimento na ponto fixo em Araripina) equipe - 02

Ouricuri (Acao de difusdo no Bolsa Familia) equipe - 03

Ipubi (Atendimento na UMA em Ipubi) equipe - 04

Equipe - 01

Em 13.06.2023 - Atendimento na UMA em Araripina - equipe — 01
Equipe - 02

Em 13.06.2023 A equipe atende no ponto fixo em Araripina, nos dias que ndo viajam para o teritério de Serra Talhada
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Equipe - 03

Em 13.06.2023 Atendimento de mediagéo na Unidade Mével Adaptada em Ouricuri — equipe - 03

Equipe - 04
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ANEXO 10 — 14 de Junho de 2023 - Atendimento e difusdo do Programa Mediar nos territorios
distribuidos no Ranking de CVLIs.

TERRITORIOS:

Araripina (Atendimento no ponto fixo em Araripina) equipe - 01

Araripina (Ag&o de difusdo na Associagéo dos agricultores do Sitio Sipatba) equipe — 02
Ouricuri (Atendimento na UMA em Ouricuri) equipe - 03

Ipubi (Atendimento na UMA em Ipubi) equipe - 04

Equipe 01

Em 14.06.2023 - Atendimento no ponto fixo em Araripina - equipe — 01

Equipe 02

Em 14.06.2023 Agéo de difus&o na associagéo dos agricultores no Sitio S?paz]ba em Araripina - equipe - 02
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Em 14.06.2023 Acéo de difusdo na associagdo dos agn'cultores no Sitio Sipatiba em Araripina - equipe - 02

Equipe 03

Em 14.06.2023 — Atendimento de mediagcdo na UMA em Ouricuri - equipe — 03
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Em 14.06.2023 — Atendimento de mediagédo na UMA em Ouricuri - equipe — 03

Equipe 04

3 4
Em 14.06.2023 — Atendimento de mediacdo na UMA e difusdo com panfetios nas ruas em Ipubi - equipe — 04
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Equipe - 04
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Em 14.06.2023 — Atendimento de mediagcdo na UMA e difus&o con‘) panfetios nas ruas em Ipubi - equipe — b4
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ANEXO 11 - 15 de Junho de 2023 — Atendimento e difusdo do Programa nos territorios
distribuidos no Ranking de CVLIs.

TERRITORIOS:

Araripina (Atendimento na UMA em frente ao Férum) equipe — 01
Ipubi (Atendimento no ponto Fixo) - equipe — 04

Petrolina (Atendimento na UMA em Petrolina) equipe - 05

Equipe 01

Em 15.06.2023 - Atendimento na UMA em frente ao Férum com fila de espera - equipe — 01 Araripina
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Equipe 04
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Em 15.06.2023 - Atendimento no ponto fixo em Araripina - equipe — 04
Equipe 05

Em 15.06.2023 - Atendimento na UMA em Petrolina - equipe —
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ANEXO 12 - 16 de Junho de 2023 — Atendimento e difusdo do Programa nos territrios
distribuidos no Ranking de CVLlIs.

TERRITORIOS:

Araripina — Reunido com todas as equipes do Programa Mediar Lote Ill - Sertao

‘l‘ sl ; \ . = 5 “ > N
Em 16.06.2023 — Reunido coletiva das equipes para articular as agbes do Programa Mediar Lote — III
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ANEXO 13 - 19 de Junho de 2023 — Atendimento e difuséo do Programa Mediar nos territorio
distribuidos no Ranking de CVLlIs.

TERRITORIOS:

Araripina (Atendimento na UMA em frente ao Férum) - equipe — 01

Serra Talhada (Atendimento no Cras — | em Araripina) - equipes — 02

Ouricuri (Acdo de difusdo no Programa Bolsa Familia em Ouricuri) — equipe — 03

Equipe - 01

Em 19.06.2023 - Atendimento na UMA em frente ao Férum — equipe — 01

Equipe - 02

Em 19.06.2023 — Atendimento no CRAS e escuta do demandado feita por chamada de video - equipe —
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Em 19. 06.2023 Reuni&o com a coordenadora para articular difusdo na SEDE do PBF da Cidade de On'cun‘ - Eauipe -03
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Em 19.06.2023 — Acéo dé difuséo e senssibilizagdo na fila de espera do PBF em Ouricuri - equipe — 04

JUNHO/2023
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ANEXO 14 - 20 de Junho de 2023 — Atendimento e difuséo do Programa nos territérios
distribuidos no Ranking de CVLIs.

TERRITORIO:
Araripina (Atendimento na UMA em frente ao Férum) equipe — 05
Serra Talhada (Atendimento no ponto fixo em Araripina) equipe - 02

Petrolina (Atendimento no ponto fixo Estagcao Social em Petrolina) coord. Monitoramento.

Equipe — 05

Em 20.06.2023 - Atendimento no ponto fixo em Araripina pela equipe de Serra Talhada - equipe — 02
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Equipe = 05 com o Coordenador de monitoramento.

ARG =
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Em 20.06.2023 - Atendimento na Estagdo Social em Petrolina - Coordenador de monitoramento Amadeu Santos
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ANEXO 15 - 21 de Junho de 2023 — Atendimento e difusdo do Programa nos territérios
distribuidos no Ranking CVLIS.

TERRITORIOS:

Araripina (Atendimento na UMA em Frente ao Férum em Araripina) equipe — 01 e 05
Ouricuri (Atendimento na UMA de frente ao Férum em Ouricuri) equipe — 03

Ipubi (Atendimento na UMA em frente ao Férum em Ipubi) - equipe — 04 - manha

Equipe 01 e 05

g

Em 21.06.2023 Atendimento na UMA em frente ao Férum em Araripina - equipe — 01 (& tarde)
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Em 21.06.2023 - Atendimento na UMA em frente ao Férum em Ouricui - equipe — 03




Equipe 04

]

i

“ > IEDES

G

DML JUN HO/2023

LLIRT

Em 21.06.2023 — Veiculo UMA estacionado par atendimento em frente ao Férum em Ipubi - equipe - 04
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ANEXO 16 — 22 de Junho de 2023 — Atendimento e difusdo do Programa nos territorios
distribuidos no Ranking de CVLlIs.

TERRITORIOS:
Araripina (Atendimento na UMA de frente ao Férum em Araripina) equipe — 01
Serra Talhada (Atendimento na Secretaria da Mulher em Araripina) equipe - 02

Ouricuri (Atendimento na UMA em Ouricuri) - equipe — 03

Equipe - 01

Em 22.06.2023 — Escuta e atendimento na UMA em frente ao Férum em Araripina — equipe — 01
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Em 22.06.2023 — A equipe atendendo na Secretaria da Mulher em Araripina — equipe - 02 Serra Talhada.
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Equipe - 03

Em 22.06.2023 — 2° atendimento do dia na unidade mével em Ouricuri - equipe — 03
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- equipe — 03

Em 22.06.2023 - 4° Atendimento do dia na unidade mével em Ouricuri - equipe — 03
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ANEXO 17 - 23 de Junho 2023 - Feriado de Sdo Jodo.

Por determingao do decreto Estadual da Governadora de Pernambuco, foi trocado o
feriado do dia 08.06.2023 pelo dia de hoje, por tanto nao houve expediente das equipes

nos territorios.
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ANEXO 18 - 26 de Junho de 2023 — Atendimento e difusdo do Programa nos territorios
distribuidos no Ranking de CVLlIs.

TERRITORIOS:

Araripina (Atendimento na UMA em frente ao Férum) equipe — 01
Ouricuri (Atendimento no ponto fixo em Araripina) equipe — 03

Ipubi (Atendimento na UMA em Ipubi) equipe — 04

Equipe 01

Em 26.06.2023 - Atendimento na UMA em frente aoFérum em Araripina - equipe — 01
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Em 26.06.2023 - Atendimento no ponto fixo em Araripina - equipe — 03




Equipe 04

Em 26.06.2023 Atendimento na UMA em frente ac Férum em Ipubi - equipe — 04
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ANEXO 19 - 27 de Junho de 2023 — Atendimento e difusdo do Programa nos territérios
distribuidos no Ranking de CVLIs.

TERRITORIOS:

Araripina (Reunido ON-LINE com o coord. de Monitoramento Amadeu Santos) equipe — 01
Serra Talhada (Acdo de difusdo e atendimento na UMA em Serra Talhada) equipe — 02
Ouricuri (Reunido ON-LINE com o coord. de Monitoramento Amadeu Santos) equipe — 03

Ipubi (Atendimento no ponto fixo) equipe - 04

Equipe - 01

Em 27.06.23 Reunido ON-LINE com o coord. de Monitoramento Amadeu Santos para consolidar nimeros de casos na

planilha base.
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Equipe - 02

JUNHO/2023

Em 27.06.2023 — Atendimento e difusdo no Espago da Crianga em Serra Talhada- equipe — 02

Em 27.06.2023 — Atendimento e difusdo no CREAS Bom Jesus em Serra Talhada- equipe — 02
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Equipe - 03

g -

Em 27.06.23 - Reunido ON-LINE com o coord. de Monitoramento Amadeu Santos para consolidar nimeros de casos na

planilha base

Equipe - 04

Em 27.06.23 =Reunido ON-LINE com o coord. de Monitoramento Amadeu Santos para consolidar ndmeros de casos na planilha

base




© ) IEDES

SRV

JUNHO/2023

ANEXO 20 - 28 de Junho de 2023 — Atendimento e difus&o do Programa nos territérios
distribuidos no Ranking de CVLlIs.

TERRITORIOS:

Araripina (Reunido com o Articulador do Lote — Il Marcio Leite) equipe — 01
Ouricuri (Atendimento na UMA em Araripina) equipe — 02 e 03

Ipubi (Atendimento na UMA em frente ao Forum) equipe — 04

Equipe 01

Em 28.06.23 =Reunido com o Articulador de Difus&o para tragar estratégias do plano de agdo para o préximo trimestre

equipe 01
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Equipe 02 e 03

Em 28.06.2023 — Atendimento na UMA em Araripina equipe — 02 e 03

JUNHO/2023




“ > [EDES

g

Equipe 04

Em 28.06.2023 - Atendimento na UMA em Ipubi - equipe — 04

JUNHO/2023
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ANEXO 21 - 29 de Junho de 2023 — Atendimento e difusdo do Programa nos territérios
distribuidos no Ranking de CVLIs.

TERRITORIOS:
Araripina (Atendimento na UMA em frente ao Férum em Araripina) equipe - 01
Ouricuri ( Atendimento na UMA em frente aoc Férum em Quricuri) equipe — 03

Petrolina (Atendimento no ponto fixo na Estagdo Social) equipe - 05

Equipe 01

o

ey e 3

Em 29. 0. 2023 - Atendimento na unidade mével em frente ao Férum em Araripina equipe — o1

Em 29.06.2023 - Unidade Mével estacionada para atender em frente ao Férum em Araripina equipe — 01




Em 29.06.2023 - Atendimento na unidade mével em frente ao Férum em Quricuri - equipe — 03

JUNHO/2023
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Equipe 05

Em 29.06.23 Reunido com o Coordenador de Monitoramento de dados sr. Amadeu Santos e com a Gestora da Estacdo Regional
de Prevengédo Social em Petrolina, tragando estratégias para o Plano do préximo trimestre — equipe - 05




“ > IEDES

JUNHO/2023

ANEXO 22 - 30 de Junho de 2023 — Atendimento e difusdo do Programa nos territérios
distribuidos no Ranking de CVLlIs.

TERRITORIOS:

Araripina — Reunido de planejamento com as equipes do Lote — Il Sertdo.

Equipes — Todas as equipes do Programa Medir Lote — Il Sertdo
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ANEXO 23

0 Plano de Saida do Programa Mediar Lote — lll a ser desenvolvido no inicio do desse trimestre
nos dois territérios que sairam do Ranking de CVLI, Serra Talhada e Ouricuri.

PLANEJAMENTO DE SAIDA DE TERRITORIO - MEDIAR LOTE - lll SERTAO

Cidade na Estratégia de Plano de Saida
ordem de saida
Serra Talhada o Saida dia 04.07.23 (terca)

¢ Entrega de Balanco de atendimentos aos seguintes equipamentos:
Procuradoria, Chefia de Gabinete, Secretaria de Assisténcia Social,

e delegacia, Batalh&do de policia Militar e defensoria do Municipio.

o Saida dia 19.07.23 (Quarta)

Ouricuri
Apresentacéo da Estrutura da SJCPVD.

Apresentacdo: das a¢des do Programa Mediar
no Municipio — Territério (Boletim Informativo),

Palestra: Diagnéstico Sécio territorial de Violéncia e Drogas no
Municipio,

Palestra: A importancia da Mediacdo de Conflitos no combate a
violéncia e prevencao as Drogas (O impacto Social da mediagao de
conflitos)
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ANEXO 24
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Plano de difus@o do Programa Mediar equipes Lote — lll Sertdo a ser desenvolvido no préximo
trimestre periodo de: 30.06.2023 & 30.09.2023.

PLANO DE DIFUSAQ INSTITUCIONAL E SOCIAL DO PROGRAMA MEDIAR EQUIPE LOTE — Ill — SERTAQ

1.0 - Plano de difusdo das equipes de mediacdo itinerantes, elaborado em concordéncia ao item 2.2 do quadro
especifico de metas do Programa Mediar.

Para fazer um plano de DIFUSAOQ eficiente, precisamos conhecer bem cada territério, é necessario primeiramente
ter as informacGes necessarias retiradas do Ranking de CVLIS que é o fator gerador da demanda, e dai
identificamos a localizagdo de onde o Programa Mediar deve atuar, esses dados nos ddo o embasamento
numeérico e necessario para fazer a entrada no territério, e assim iniciar as visitas de articulagdes nos principais
equipamentos dos municipios.

Os colaboradores do Programa Mediar, ao chegarem nos equipamentos para apresentar o programa, devem
estar munidos de toda informacdo necessdria para fazer um trabalho de divulgacdao bem executado para que o
Programa Mediar seja efetivo, primeiro devemos mostrar como o mesmo funciona, e qual o objetivo em comum
com a rede Socioassistencial, e demais instituicdes parceiras, devemos usar das ferramentas tais como as de
internet, de dudios e visuais, panfletos, cartdes de visita, propagandas nas rddios locais, palestras institucionais,
carros e bicicletas de som, e o boca a boca da populagdo, poderemos assim, alcangar o nosso publico alvo, pois
0s Nossos usudrios ja fazem parte do atendimento diario dos possiveis parceiros, destes; Prefeituras e suas
Secretarias,

Ex: Sec. de Saude, de Servigo Social, da Mulher, Educagdo, Direitos Humanos, Conselhos Tutelares, Ongs,
Ministério Publico, Delegacias, entre outros.

Onde em cada visita, deve-se fazer o levantamento dos melhores e dias de circulacdo das pessoas em cada
territério, por se tratar de cidades do interior as quais tem um dia de feira por semana, e é nesse dia que a
populagdo se desloca da zona rural para buscar atendimentos diversos no grande centro mais préoximo de sua
residéncia, devemos assim identificar as especificidades, um por um, de cada territério analisando in-loco a
cultura ali intrisicamente enraizada na cultura local do povo daquela regido, é de suma importancia a andlise dos
equipamentos visitados para que possamos implantar um ponto fixo de atendimento naquela cidade.

Sendo assim olhando com um olhar critico e diferenciado detalhando cada fato em especial e focando na inclusao
e expansdo da cultura de paz, devemos respeitar as culturas locais por serem muito marcantes e ja fazerem parte
da educagdo de cada individuo, diferenciadas, porém adequaveis ao objetivo em comum, implantar e manter a
cultura de paz naquele territério, faz-se necessario potencializar as estratégias de Difusdao e marketing que seja

mais adequado.
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ANEXO 25

2.0 - Periodo a ser executado: De 30.06.2023 & 30.09.2023 - 32 trimestre do ano de 2023.

JUNHO/2023

Segue abaixo os numeros do ultimo Ranking de CVLIS, que serve de guia para a
itinerancia e territdrios selecionados com base nos nimeros atualizados.

MUNICIPIO

CONTAGEM

ANTONIO
CASSIMIRO
CENTRO
(PETROLINA)

COSME E DAMIAO
GERCINO COELHO
HENRIQUE LEITE
JOAO DE DEUS

JOSE E MARIA
NOVA
DESCOBERTA
PROJETO MARIA
TERESA

RIO CORRENTE
SAO JORGE
ZONA RURAL

ARARIPINA
CENTRO

LAGOA DO BARRO
PLANALTO

ZONA RURAL

TRINDADE
CENTRO

SAO GERALDO
ZONA RURAL

(=Y N = I )

W R =W o N R RN

= =0

MUNICIPIO CONTAGEM
INAJA 4
ALTO DO JORRO 1
ZONA RURAL (INAJA) 3
CENTRO (ARCOVERDE) 1
CEL. SIQUEIRA CAMPOS 2
ZONA RURAL
(DORMENTES) 3
IPUBI
CENTRO (IPUBI) 2
ZONA RURAL (IPUBI) 1
CENTRO (SALGUEIRO) 2
ZONA RURAL 1
FLORES 2
ZONA RURAL (FLORES) 2
IGUARACI 2
CENTRO (IGUARACI) 2
JATAUBA
BOA VISTA (JATAUBA)
ZONA RURAL
CENTRO 2
OURICURI 2
CENTRO (OURICURI) 1
ZONA RURAL 1
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ANEXO 26
Territorios contemplados pelo Programa Mediar, Lote - 11l Sertdo
TERRITORIO ATIVIDADES RESPONSAVEIS STATUS/ACOES PARCEIROS N2 DE HABITANTES RANKING CVLI
PETROLINA »Fazer atendimentos, Equipe Mediar »Aumentar as a¢oes de »Sec. Des. Social. | 355 mil habitantes 12 Lugar entre as
encaminhamentos, Lote -1l difusdo, buscar novos »Sec. da Mulher dez primeiras
palestras com temas parceiros, e desenvolver | >Sec. de Salde Obs: nlimero de cidades do
inerentes ao objetivo do | Equipe de estratégias com as »>Sec. de CVLI ranking de CVLI.
programa. Identificar mediagdo ne 04 instituicdes. Educagdo “per capita”
parceiros para elencar »Atendendo demandas > Policia Civil 0,05 /mil.
demandas com perfilde | Equipe de espontaneas e > Policia Militar
mediagdo de conflitose | mediagdo n2 05 encaminhadas pela »Defensoria
implantar a cultura de rede. Publica
paz no territdrio. Equipe de »Conselho
mediagdo n2 06 Tutelar
»Rede Mul. E
estadua
» Estagdo de P.
Social
PETROLINA | AREAS ATENDIDAS NO TENTATIVAS DE N2 DE CONSUMADOS DE Ne CVLI 12 N2 22 TRIMESTRE BAIRROS
TERRITORIO el = TRIMESTRE 2023 2023 RECORRENTES
CENTRO -01 CENTRO 02 54 36 18 RECORRENTE
BAIRRO - 02 BAIRRO JOAO DE DEUS 0 04 02 02 RECORRENTE
BAIRRO - 03 PROJETO MARIA TERESA 0 02 00 02
BAIRRO - 04 ANTONIO CASSIMIRO 0 04 03 01 RECORRENTE
ZONA RURAL PROJETOS DIVERSOS 6] 11 09 02 RECORRENTE
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TERRITORIO ATIVIDADES RESPONSAVEIS STATUS/ACOES PARCEIROS N2 DE COLOCAGAO
HABITANTES NORANKING
CvLil
Araripina >Fazer atendimentos, Equipe Mediar »Aumentar as agles de »PMA 85 mil habitantes 22 Lugar
encaminhamentos, palestras | Lote—lil difusdo, buscando »Sec. de Des. en»tre _as i
primeiras
com temas inerentes ao Sertdo. novas parcerias, e Social. Obs: nimero cidades do
objetivo do programa. desenvolver estratégias »Sec. da Mulher | de CVLI ranking de
CVLL
Identificar parceiros para Equipe de didrias com as »Sec. de Satde “per capita”
elencar demandas com mediagdo - 01 instituigGes parceiras. »Sec. 0,094 /mil.
perfil de mediacdo de »Atendendo demandas Associativismo
conflitos e implantar a esponténeas. »NAl - OAB
cultura de paz no territdrio, »Policia Civil
através de um trabalho de »CEJUSC
prevencao. »Defensoria
Publica
»Conselho
Tutelar
»Rede de Ensino
CENTRO AREAS ATENDIDAS NO TENTATIVAS DE N2 DE CVLI CONSUMADOS N2 DE CVLI 12 N2 22 TRIMESTRE BAIRROS
TERRITORIO CvLl TRIMESTRE 2023 2023 2ECORRENTE
BAIRRO - 01 CENTRO 0 07 o4 03 RECORRENTE
BAIRRO - 02 PLANALTO 0 02 01 01 RECORRENTE
BAIRRO - 03 CAVALETE -1l 0 01 01 00
BAIRRO - 04 LAGOA DO BARRO 0 01 00 01
ZONA RURAL | ZONA RURAL 0 06 03 03 RECORRENTE
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TERRITORIO ATIVIDADES RESPONSAVEIS STATUS/AGOES POSSIVEIS N2 DE COLACAO NO
PARCEIROS HABITANTES RANKING CVLI
TRINDADE »Fazer oficio e Mediar Lote —1lI »Articulando as »Prefeitura Mul. 31mil 32 Lugar entre as
»e-mail paraa Sertdo. acOes de difusdo »Sec. de Des. Social. | habitantes dez primeiras
rede institucional, e entrada no »Sec. da Mulher cidades do
marcando uma Equipe de municipio. »>Sec. de Satde Obs: nimero ranking de CVLI.
reunido de mediagdo N2 02 > Policia Civil de CVLI
articulagdo em »Defensoria Publica “per capita”
cada ente, para #Conselho Tutelar 0,23 /mil.
agendar a data
para adentrarmos
no territério.
TRINDADE AREAS ATENDIDAS NO TENTATIVAS DE N2 DE CVLI N2 DE CVLI 12 TRIMESTRE Ne 22 BAIRROS
TERRITORIO ol CONSUMADOS 2023 TRIMESTRE SRS
2023
BAIRRO 01-CENTRO 0 08 03 05 RECORRENTE
BAIRRO 02 - SAO GERALDO 0 01 00 01
BAIRRO 03 - ZONA RURAL 0 04 03 01 RECORRENTE
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TERRITORIO ATIVIDADES RESPONSAVEIS STATUS/ACE)ES PARCEIROS N2 DE COLACAO NO
HABITANTES RANKING
Cvul
IPUBI » Fazer atendimentos, Mediar Lote — »Articulando as »Prefeitura 30 mil habitantes 42 Lugar
encaminhamentos, Il Sertdo. acdes de difusdo Municipal entre as dez
palestras com temas diariamente com as >Sec. de Des. Social. Obs: numero de | primeiras
inerentes ao objetivo do Equipe de instituigGes >Sec. da Mulher CVLI “per capita” cidades do
programa. Identificar mediagdo N2 03 parceiras. >Sec. de Satde 0,1 /mil. ranking de
parceiros para elencar »Atendendo > OAB CvLL.
demandas com perfil de demandas > Policia Civil Obs:
mediagdo de conflitos e espontaneas e »Defensoria Publica Empatada
implantar a cultura de paz encaminhadas. »Conselho Tutelar com mais 3
no territério, através de » Rede Estadual de cidades no 42
um trabalho de Ensino. lugar.
prevencdo.
IPUBI AREAS ATENDIDAS DO TENTATIVAS DE N2 DE CVLI N2 DE CVLI 12 N¢ 22 TRIMESTRE BAIRROS
TERRITORIO bl CONSUMADCS TRIMESTRE 2023 2023 RECORRENTE
S
BAIRRO 01 - CENTRO 0 04 02 02 RECORRENTE
DISTRITO 02 - SERROLANDIA 0 00 00 00
DISTRITO 03 — SERRA BRANCA 0 00 00 00
BAIRRO 04 —ZONA RURAL 0 03 02 o1 RECORRENTE
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TERRITORIO ATIVIDADES RESPONSAVEIS STATUS/ACOES PARCEIROS Ne DE COLACAO NO
HABITANTES RANKING CVLI
OURICURI »Elaborando o plano Mediar Lote — il » Articulando » S.D.S. 70 mil habitantes 139 Lugar entre as
de saida do territdrio Sertdo. A saida do » Sec. da Mulher dez primeiras
em parceria com a S.D.S territério. » Sec. de Salde Obs: nimero de cidades do
o qual devemos deixar Equipe de » M.P Promotoria CVLI “per capita” ranking de CVLI.
uma equipe a capacitar | mediacdo -03 » Policia Civil 0,03 /mil.
para dar continuidade » Policia Militar Obs: Saiu do
ao trabalho de » Férum plano
prevencdo e mediagdo operacional.
de conflitos, ficando o
legado implantado da
cultura de paz no
municipio.
OURICURI AREAS ATENDIDAS DO TENTATIVAS DE N2 DE CVLI N2 DE CVLI 12 N2 22 TRIMESTRE BAIRROS
TERRITORIO cvul ERREROSN TRIMESTRE 2023 2023 RECORRENTES
BAIRRO 01 - CENTRO 0 04 03 01 RECORRENTE
BAIRRO 02 —SANTO ANTONIO 0 01 01 00
DISTRITO 03 -ZONA RURAL 0 03 02 01 RECORRENTE
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TERRITORI ATIVIDADES RESPONSAVEIS STATUS/ACOES PARCEIROS N2 DE COLA(;T\O NO
(o) HABITANTES RANKING CVLI
SERRA »Elaborando o plano de Mediar Lote — I »Articulando » S.D.S. 87 mil habitantes Saiu do
TALHADA saida do territério em Sertdo. a saida do » Sec.de Salde )
parceriacomaS.D.So territdrio. » Defensoria Obs: numero de ki ne -
qual devemos deixar uma | Equipe de mediagdo »  Policia Civil CVLI “per capita” CVLL.
equipe a capacitar para Ne 02 »  Policia Militar | 0,00/mil.
dar continuidade ao »  Foérum
trabalho de prevencdo e
mediagdo de conflitos,
ficando o legado
implantado da cultura de
paz no municipio.
SERRA AREAS ATENDIDAS DO TENTATIVAS DE CVLI | N2 CONSUMADOS | CVLIS 12 TRIMESTREDE | N2 22 TRIMESTRE BAIRRO
TALHADA | TERRITORIO pECVH 2023 2023 RECORRENTE
BAIRRO 01 -CENTRO 0 04 03 01 RECORRENTE
BAIRRO 02 — ALTO DA CONCEICAO 0 01 01
BAIRRO 03 - MULTIRAO 0 01 o1
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ANEXO 28

ETAPAS DE EXECUCAO DO PLANO DE DIFUSAOQ INSTITUCIONAL E SOCIAL NOS MUNICIPIOS E TERRITORIOS
IMPLANTADOS

> Adentar ao municipio inicialmente pelo batalho de Policia Militar e Delegacia de Policia Civil, eles sdo
norteadores para leitura de territérios onde ocorrem os CVLI. E encaminham casos de mediagdo para os pontos
de atendimentos.

Fazer o levantamento e visitas aos equipamentos Municipais e Estaduais.

» Apresentacdo na Secretaria de Assisténcia Social como principal parceira.

> Apresentacdo na defensoria Publica de cada municipio.

> Apresentacdo em outras instituigdes privadas e ONGs do municipio.

Apresentacdo do Programa Mediar aos Secretarios de todas as secretarias.

\d

A\

Conceder entrevistas de radios para difundir o objetivo do programa em maior escala.

» Distribuir de panfletos, cards, e cartdes de visita para divulgar os enderecos com as informacdes necessarias dos
dias e locais de atendimento.
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1 Consolidado dos nimeros de atendimentos do 1° e 2° trimestre de 2023 do Lote — Il Sertéo

ATENDIMENTOS CONSOLIDADOS NO 1° SEMESTRE 2023 |

STATUS DOS TERRITORIOS

ARARIPINA JANEIRO 9 Sem autorizacdo para fazer difus&o e para abrir novos
atendimentos.
85 mil habitantes FEVEREIRO 2 Sem autorizacdo para fazer difusdo e para abrir novos
atendimentos.
MARCO 42 Normal retomando os atendimentos e difustes
ABRIL 26 Atendimento normal
MAIO 46 Atendimento normal
JUNHO 30 Atendimento normal
TOTAL 155
OURICURI JANEIRO 3 Sem autorizacéo para fazer difusdo e para abrir novos
atendimentos.
70 mil habitantes FEVEREIRO 0 Sem autorizag@o para fazer difus&o e para abrir novos
atendimentos.
MARCO 6 Atendimento normal
ABRIL 10 Atendimento normal
MAIO 19 Atendimento normal
JUNHO 16 Atendimento normal
TOTAL 54
BODOCO JANEIRO 17 Sem autorizac&o para fazer difuséo e para abrir novos
atendimentos.
34 mil habitantes FEVEREIRO 0 Saindo do territdrio
IPUBI JANEIRO 7 Sem autorizac&o para fazer difus&o e para abrir novos
atendimentos.
30 mil habitantes FEVEREIRO 0 Sem autorizac&o para fazer difus&o e para abrir novos
atendimentos.
MARCO 3 Normal retomando os atendimentos e difusdes
ABRIL 11 Atendimento normal
MAIO 7 Atendimento normal
JUNHO 17 Atendimento normal
TOTAL 38
SERRA TALHADA MARCO 0 Adentrando no territorio
87 mil habitantes MAIO 2 Atendimentos dos primeiros casos
JUNHO 2 Atendimentos dos primeiros casos
TOTAL 4
SERRITA JANEIRO 4 Em execuséo do plano de Saida
18 mil habitantes FEVEREIRO 0 Saimos do territério
PETROLINA JANEIRO 1 Sem autorizacado para fazer difus&o e para abrir novos
atendimentos.
355 mil habitantes FEVEREIRO 0 Sem autorizagdo para fazer difus&o e para abrir novos
atendimentos.
MARCO 1 Normal retomando os atendimentos e difusbes
TOTAL 2
TOTAL DO 274

SEMESTRE
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ANEXO 28.1

O Observagdes; justificativa especificas da quantidade de atendimento em cada territdrio no 1° e

2° trimestre de 2023 das equipes do Lote — lll Sertéo.

"/

- No més de Janeiro de 2023 nos fora repassado o Ranking de CVLI, e recebemos a orientacéo
da ent&o coordenadora Simone Cezar que os territérios de Serrita e de Bodoco ndo estavam mais
entre as 10 primeiras cidades do topo do Ranking, que € o que norteia e direciona a prioridade
de quais territérios devemos adentrar e os quais a gente deve iniciar o plano de saida, isso inclui
dizer que ao iniciar o plano de saida, ndo poderiamos abrir novos casos de mediacédo, s6
deveriamos encerar 0os casos ja existentes, ou seja os abertos. Portanto ndo fizemos novos

atendimentos a partir de Janeiro de 2023, s6 concluimos os casos abertos em Dezembro de 2022.

- Com a mudanca de gestéo, a empresa (IEDES) estava no aguarde para renovagéo ou nio do
Termo de Colaboragcédo do Programa Mediar. Por conta da indefinicdo quanto a renovacgdo do
contrato, fomos orientados ja no més de fevereiro, pela a entdo coordenadora Sra. Simone Cezar
a nao abrirmos novos casos de mediacio e a ndo fazermos nenhum tipo de difusdo, uma vez que
caso o contrato fosse encerrado ndo teriamos tempo hébil para concluirmos as mediacdes, ja
que o contrato encerraria em 21/02/2023. Com essas orientagdes so6 finalizamos as mediacdes
jainiciadas. Isso nos prejudicou bastante uma vez que quando iamos comecar a colher os frutos
plantados durante os meses iniciais do Programa, fomos impedidos de abrir novos casos e
continuar as difusées.

Com a confirmacé&o da renovacdo do contrato, voltamos a atender normalmente no dia
01.03.2023, apéds a reunido de alinhamento com a nova gestdo que aconteceu em 28.02.2023,

onde a coordenadra Simone Cezar repassou o cargo para a entéo coordenadora Danielli Cristine.

A partir dai comecamos a atender da seguinte forma: Araripina, continuamos as difusées e
atendimento normalmente, por isso estd no anexo como o territério com o maior niumero de
atendimentos, pois sé paramos os atendimentos no més de Fevereiro.

Em Serra Talhada, no més de Marco/2023 fizemos os contatos e articulagbes, iniciando as

difusdes nas instituicdes em Abril/2023 e os primeiros atendimentos sé surgiram em Maio/2023.

Ficamos entéo fazendo o plano de saida em 2 territérios (Serrita e Bodocd) dos 6 que a gente atendia, e

iniciando tudo do zero em 2 novos (S.Talhada e Cabrobd). Em SerraTalhada ja havia um trabalho inicial

consolidado, no caso de Cabrobd nido aconteceu pois 0 mesmo saiu do Ranking antes mesmo de

iniciarmos as articulacdes com as futuras e possiveis parcerias. Pelo niumeros indicados no Ranking




€ ) TEDES

JUNHO/2023

ficamos trabalhando em Araripina, Ouricuri, Ipubi e Petrolina (s6 uma vez por semana). Com toda essa
problematica podemos verificar que trabalhamos seis meses, mas por conta de tudo que foi relatado
acima, praticamente sé atendemos normalmente a partir de Margo/2023.
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ANEXO 28.2

» Petrolina fica a 270 km de Araripina, a distancia nos impede de termos uma maior efetividade,
por isso utilizamos a UMA e trabalhamos com apenas 01 equipe, uma vez por semana.
Entendemos que Petrolina é a maior cidade em extensao territérial do Sert&o, e por isso, néo ha
um grande exito e nem efetivagdo nos atendimentos. O mesmo acontece na Estagéo Social que
fica bem distante dos territérios considerados QUENTES no ranking de CVLIs.

Diante dos nimeros e do exposto, apresentamos uma contra proposta de relocagéo das equipes
para podemos darmos conta da demanda, através de um trabalho MACRO de difusGes e de

reforco e novas parcerias.

OBS: As equipes que trabalham em territérios distantes, nos dias que ndo viajam para os
seus territorios de referéncia, ficam ou no ponto fixo de atendimento em Araripina, ou

viajam como equipe de apoio com as outras equipes.
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ANEXO 28.3

1 Como sdo as equipes de Mediagéo Intinerante do Lote — Il Sertdo Hoje em 01 de Julho/2023.

| RELACAQ DE TODOS OS COLABORADORES DAS EQUIPES DO PROGRAMA MEDIAR LOTE — il SERTAO

CARGO NOME COMPLETO EMAIL TELEFONE

COORDENADORA VALERIA DE SANTIAGO ARRAES | valeriaarraes@outlook.com | (87) 9.9921-5445

GERAL DO LOTE - lll

COORDENADOR DE | AMADEU DOS SANTOS SILVA Amadeupr21@gmail.com (87) 9.8802-9953

MONITORAMENTO )

ARTICULADOR DE | MARCIO RODRIGUES LEITE Marcio.leite.jus@gmail.com | (87) 9.9938-4414

DIFUSAQ

CARGO NOME COMPLETO EMAIL TELEFONE

ASSISTENTE DE ALINE KELLY DIAS SILVA akellyds@hotmail.com (87) 9.9161-4071

MEDIACAO

ASSISTENTE DE CHRISTINNE DAYELLE dradayalencar@gmail.com (87) 9.9936-7616

MEDIACAO ALENCAR ARRAES

ASSISTENTE DE FREDERYC KENNEDY LIMA fredkennedy@gmail.com (81) 9.9701-0956

MEDIACAO FERNANDES

ASSISTENTE DE MARCELA PABLY BATISTA Marcela_pably@hotmail.com (87) 9.9208-8337

MEDIACAQO

ASSISTENTE DE ROBERTO ALENCAR VIEIRA robertoalencaradv@gmail.com | (87) 9.9124-4922

MEDIACAO

ASSISTENTE DE VERONICA CRISTINA DE veronicacristinaadv@gmail.com | (87) 9.9104-4545

MEDIACAQ SOUSA

CARGO NOME COMPLETO EMAIL TELEFONE

MEDIADOR | ALINE DE SOUSA MELO Sousaaline123aline@gmail.com (87) 9.8146-1395

MEDIADOR | BRUNO DOS SANTOS SILVA Brunosantos522@gmail.com (87) 9.8117-3192

MEDIADOR | ELISANGELA DOS SANTOS BRITO Elizangelasb-@hotmail.com (87) 9.9187-6754

MEDIADOR | ELLZIANNA POLLIANNA SILVA ellziana@hotmail.com (87) 9.9110-6581
BANDEIRA

MEDIADOR | JOSIMAR ALVES BEZERRA Mazinhodezeca23@gmail.com (87) 9.9136-4659

MEDIADOR | ROBERTA NATALIA DE OLIVEIRA Nataliaroberta110@gmail.com (87) 9.9193-5825
NASCIMENTO

MEDIADOR | MARIA APARECIDA ALVES PEREIRA Mariaaparecidaalves2hotmail.com | (11) 9.4901-6069

MEDIADOR | MARIA MARGARIDA LACERDA lacerdaairesmargarida@gmail.com | (87) 9.9111-8887
RODRIGUES

MEDIADOR | NAGNA NAILELIA SILVA MOURA Nagnanailelia1990@gmail.com (87) 9.9106-2604

MEDIADOR | RITA DE CASSIA FEITOZA RODRIGUES | Kciafeitosa40222@gmail.com (87) 9.9114-0494

MEDIADOR | THAMIRES CARVALHO DOS SANTOS Thamires0696@icloud.com (87) 9.8176-5264

MEDIADOR | MARLUCIA PEREIRA DE ALENCAR Marlucy.a22gmail.com (87) 9.9131-9489
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ANEXO 28.4
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Proposta de relocacdo e novas contratacées com o novo formato de Programa,
centralizando um maior numero de equipes em Petrolina conforme orientacées da

SDSCJPVD.

CONTRA PROPOSTA PARA MUDANCAS DAS EQUIPES DO PROGRAMA MEDIAR LOTE - lll SERTAQ

CARGO

NOME COMPLETO

EMAIL

TELEFONE

COORD. GERAL DO
LOTE — Il SERTAO

VALERIA DE SANTIAGO ARRAES

valeriaarraes@outlook.com

(87) 9.9921-5445

COORDENADOR MARCIO RODRIGUES LEITE marcio.leite jus@gmail.com | (87) 9.9938-4414
MONITORAMENTO

ARTICULADOR DE PETROLINA — A CONTRATAR

DIFUSAQO

CARGO NOME COMPLETO EMAIL TELEFONE
ASSISTENTE DE FREDERYK KENNEDY L. fredkennedy@gmail.com (81) 9.9701-0956
MEDIACAQ (E1) FERNANDES
ASSISTENTE DE ROBERTO ALENCAR VIEIRA robertoalencaradv@gmail.com | (87) 9.9124-4922
MEDIACAQ (E2)
ASSISTENTE DE VERONICA CRISTINA DE veronicacristinaadv@gmail.com | (87) 9.9104-4545
MEDIACAO (E3) SOUSA
ASSISTENTE DE PETROLINA — A CONTRATAR
MEDIACAOQ (E4)

ASSISTENTE DE
MEDIACAO (E5)

PETROLINA — A CONTRATAR

ASSISTENTE DE

PETROLINA — A CONTRATAR

MEDIACAO (ES)

CARGO NOME COMPLETO EMAIL TELEFONE

MEDIADOR (E1) | BRUNO DOS SANTOS SILVA brunosantos522@gmail.com (87)9.8117-3192

MEDIADOR (E1) | MARLUCIA PEREIRA DE ALENCAR | marlucy.a22gmail.com (87) 9.9131-9489

MEDIADOR (E2) | MARIA APARECIDA ALVES PEREIRA | mariaaparecidaalves2hotmail.com | (11) 9.4901-6069

MEDIADOR (E2) | NAGNA NAILELIA SILVA MOURA nagnanailelial990@gmail.com | (87) 9.9106-2604

MEDIADOR (E3) | ELISANGELA DOS SANTOS BRITO | Elizangelasb-@hotmail.com (87) 9.9187-6754

MEDIADOR (E3) | RITA DE CASSIA FEITOZA kciafeitosa40222@gmail.com (87)9.9114-0494
RODRIGUES

MEDIADOR (E4) | THAMIRES CARVALHO DOS LICENCA MATERNIDADE (87)9.8176-5264
SANTOS

MEDIADOR (E4)

ROBERTA NATALIA DE OLIVEIRA
NASCIMENTO

LICENCA MATERNIDADE

(87) 9.9193-5825

MEDIADOR (E5) | A CONTRATAR
MEDIADOR (E5) | A CONTRATAR
MEDIADOR (E6) | A CONTRATAR
MEDIADOR (E6) | A CONTRATAR

U Observacgdes finais: Sugerimos 3 equipes contratadas em Petrolina, coloboradores que residam

la, pois a lojistica ndo nos permite enviar da cidade de Araripina, por conta da distancia, e

estamos querendo dar énfase naquele territorio por se tratar do territério que ocupa o 1° lugar

no Ranking de CVLI, e por ter uma populacdo de 355 mil habitantes que totaliza a soma dos

outros 3 Municipios o quais atendemos e trabalhamos.
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Araripina, 30 de Junho de 2023
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P / Valéria de Santiago Arraes
Coordenadora Regional do Programa Mediar Lote — lll Sertédo




