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RELATORIO PARCIAL DE EXECUCAO DO OBJETO

TERMO DE COLABORACAO N2001/2022 - SPVD
MEDIAGAO DE CONFLITOS ITINERANTE — MCl EM PERNAMBUCO
RS — REGIAO SERTAO
PERIODO DE EXECUCAQ: 01/02/2023 A 22/02/2023
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1. BREVE COMENTARIO SOBRE O IEDES

1.1 PRINCIPIOS:

O Instituto Ensinar de Desenvolvimento Social (IEDES) é qualificado como Organizagéo Social
com atuag&o no territorio nacional e sede na cidade de Olinda, no Estado de Pernambuco.

Voltado, prioritariamente, para o desenvolvimento de projetos sociais, o IEDES conta com um
quadro fixo de profissionais e de colaboradores das mais diversas areas do conhecimento,
possibilitando o desempenho de atividades administrativas e de niveis técnicos e académicos.

Fundado por professores e pesquisadores, o IEDES vem investindo, nos ultimos anos, na
articulagéo junto ao poder publico, nas trés esferas de governo e em empresas privadas com o objetivo
de contribuir na execugéo de politicas publicas e de ages de responsabilidade social.

A Missdo do IEDES foi desenvolvida visando a prestacdo de beneficios a sociedade. Sua
missdo é contribuir com a execugdo de politicas publicas e projetos voltados a melhoria das
condicdes de vida e de desenvolvimento socioeconémico dos segmentos da populagéo
historicamente excluidos dos processos de decisdo, como mulheres, criangas, adolescentes, jovens
e pessoas de baixa renda, negras, idosas, homossexuais e com deficiéncia.

1.2PRINCIPAIS ATIVIDADES REALIZADAS:

= QOrientagéo, assessoria, planejamento e consultoria Técnico-cientifica;

= Ensino, treinamento, capacitacéo técnica e realizagdo de Cursos e Seminarios;
= Representagédo e exportagdo de servigos e produtos;

= Elaboragédo de material didatico e técnico;

= Gestio e realizagdo de projetos de desenvolvimento comunitario;

= Colaboragéo, cooperagéo e convénio;

= Promogédo de assisténcia social;

= Promogéo de shows e eventos;

= Preservacdo e restauracdo do patriménio histérico e cultural incluindo construgdes histéricas e
acervos;

= Expandir o acesso a leitura através de servigos de biblioteconomia e gestéo de acervos
documentais;

= Criar, incorporar e manter estabelecimento de ensino de todos os graus e niveis, inclusive os
personalizados nos artigos 62, 63, 64,80 e 81 da lei 9394/96, regulamentados pela resolugdo n°
01 de 27/01/1999 e pelo decreto n° 2.494/98, para atender as necessidades sociais da
comunidade dos municipios e das regides;

= Promover, incentivar e executar agées de implementagéo de planos e projetos para habitagdo
popular, no que se refere construgéo de habitagéo populares e saneamento basico e loteamentos;

= Fornecimento de géneros alimenticios, cestas basicas, fornecimentos de alimentagéo, copa,
buffet, café agua e bebidas;

= Realizar a intermediacédo de estagiérios;

= Engenharia, arquitetura e artes;

= Atuar como operadora de crédito e microcrédito contribuindo com o desenvolvimento social-
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1.3. QUALIFICACAO DO CORPO GESTOR:
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O IEDES tem como ¢érgao deliberativo maximo a Assembleia Geral, composta por todos os
associados, que se reline ordinariamente ao fim de cada exercicio fiscal e, extraordinariamente,
sempre que necessario. A Assembleia Geral é dotada de competéncia para opinar sobre relatorios
de desempenho financeiro e contabil, e sobre as operagbes patrimoniais realizadas, emitindo
pareceres para os organismos superiores da entidade.

A administracdo do Instituto se da pela Assembleia Geral, Diretoria e o Conselho Fiscal, de
atuagéo inteiramente gratuita. A atual gestéo é formada por Manassés Manoel dos Santos, Diretor
Presidente; Luiz Filipe Cordeiro de Freitas, Diretor Administrativo; e, Jeane Maria Barbosa, Diretora
Financeira.

2. DADOS DO CONTRATO DE GESTAO N° 001/2022 — TERMO DE COLABOARACAO - SPVD

2.1 OBJETO:

Prestacdo de servigos técnicos especializados visando o apoio a gestdo da Secretaria de
Politicas de Prevencgéo a Violéncia e as Drogas — SPVD. no processo de implantagdo e execucéo das
acoOes da Mediacdes de Conflitos Itinerante — MCI em Pernambuco.

2.2 OBJETIVOS:

2.1 Objetivo Geral

Prestagdo de servigos técnicos especializados visando o apoio a gestdo da Secretaria de
Politicas de Prevencéo a Violéncia e as Drogas - SPVD no processo de implantacdo e execugéo das
agbes da Mediacao de Conflitos Itinerante - MCl em Pernambuco, por meio de celebragéo de Termo
de Colaboragéo, conforme as disposi¢ées contidas no Edital de Chamamento Publico N° 001/2021
e demais anexos, para o LOTE - lll.

2.2 Objetivos Especificos

Z Implementar a metodologia da MCI junto aos municipios e territorios identificados pelo PPV e
SPVD como

prioritarios pelo resultado da analise do alto indice de crime de proximidade;
~ Difundir a metodologia da MCI de forma qualificada para adesédo das/os gestoras/res
municipais e da populagéo ao servigo da Mediagé&o;
Receber as demandas da populagdo para a MCI, realizando triagem e classificagdo dos casos,
de acordo com a tipificacéo e especificidade dos conflitos;
Garantir as condigbes necessarias de infraestrutura e logistica a realizagédo da MCI;
Organizar o processo de monitoramento dos resultados obtidos com a oferta da MCI de acordo com
agenda do ciclo de monitoramento;
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T Alimentar as planilhas com os dados da MCI e disponibiliza-las semanalmente 4 SPVD para
atualizagéo do Banco de dados da Mediagéo, de acordo com os instrumentais de controle, com
modelos em anexo ao TDR;

O Elaborar relatérios qualiquantitativos de atividades do atendimento da MCI e disponibiliza-los a
SPVD com registros dos servigos executados, semanalmente/mensalmente;

T Promover reunides de integragdo entre as/os gestoras/res publicos e privados para disseminagéo
da metodologia e implementagéo da MCI.
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2.2. Documentos de comprovacgao do cumprimento do objeto

iNDICE

ANEXO 01 - Dia 01/02/2023- Atendimento e Difus@o nos territérios distribuidos no
Ranking de CVLIs: Araripina — atendimento de demanda esponténea na UMA, em Ipubi
- na UMA, em Petrolina - atendimento na Estacéo;

ANEXO 02 - Dia 02/02/2023 - Atendimento e Difusdo nos territérios distribuidos no
Ranking de CVLlIs: Ouricuri - atendimento na UMA, Araripina — ponto fixo e Petrolina —
ponto fixo;

ANEXO 03 - Dia 03/02/2023 - Atendimento e Difusao nos territorios distribuidos no
Ranking de CVLIs: Araripina — reunido de planejamento com toda equipe do lote 03;

ANEXO 04 - Dia 06/02/2023 - Atendimento e Difusao nos territérios distribuidos no
Ranking de CVLIs: Serrita — atendimento na UMA, Araripina — atendimento no Ponto
fixo, Ipubi — atendimento na UMA, Petrolina — Atendimento no ponto fixo;

ANEXO 05 - Dia 07/02/2023 - - Atendimento e Difusdo nos territérios distribuidos no
Ranking de CVLlIs: Bodocé — atendimento na UMA, Araripina — Atendimento no ponto
fixo, Petrolina — atendimento na Estacao, Ouricuri — atendimento na UMA;

ANEXO 06 - Dia 08/02/2023 - Atendimento e Difusé@o nos territorios distribuidos no
Ranking de CVLlIs: Serrita — atendimento na UMA, Araripina — atendimento no ponto
fixo, Ipubi — atendimento na UMA e Petrolina — atendimento no ponto fixo;

ANEXO 07 - Dia 09/02/23 - Atendimento e Difusdo nos territérios distribuidos no
Ranking de CVLlIs: Bodocé — atendimento na UMA, Araripina — atendimento na UMA e
Quricuri — atendimento na UMA;

ANEXO 08 - Dia 10/02/2023 - Atendimento e Difusdo nos territorios distribuidos no
Ranking de CVLlIs: Araripina — Planejamento semanal;

ANEXO 09 - Dia 13/02/2023 - Atendimento e Difuséo nos territérios distribuidos no
Ranking de CVLlIs: Serrita — atendimento na UMA, Araripina — Atendimento no ponto
fixo, Ipubi — Atendimento na UMA e Petrolina — Atendimento no ponto fixo;

ANEXO 10 - Dia 14/02/2023 - Atendimento e Difusdo nos territérios distribuidos no
Ranking de CVLlIs: Bodoco — Atendimento na UMA, Araripina — atendimento na UMA,
Bodoco — difusao;

ANEXO 11 - Dia 15/02/2023 - Atendimento e Difuséo nos territérios distribuidos no
Ranking de CVLIs: Serrita — atendimento na UMA, Araripina — atendimento na UMA e
Petrolina — atendimento no ponto fixo. Reunido online com a coordenadora de Politicas
Publicas do IEDES;

ANEXO 12 - Dia 16/02/2023 -. Atendimento e Difusdo nos territérios distribuidos no
Ranking de CVLIs: Araripina — Atendimento na UMA, Ouricuri — atendimento na UMA, e
Petrolina — Atendimento na estagéo social;
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RELATORIO PARCIAL DE EXECUGAO DO OBJETO N.2 003/2022

1. IDENTIFICAGAO DA PARCERIA:

Modalidade Termo de Colaboracdo/Fomento ou Acordo de Cooperagdo
(x ) Termo de Colaboragdo N2 003/2022

() Termo de Fomento

() Acordo de Cooperagao

Nome da Organizagdo da Sociedade Civil DDD/Telefone: 81-4141-0589
INSTITUTO ENSINAR DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL- IEDES Email: comercial@institutoensinar.org
CNPJ Endereco:

10.333.399.0001-86 RUA DO PIZA, 137 — SANTA TEREZA — OLINDA/PE

Objeto da Parceria
PROGRAMA DE MEDIACAO DE CONFLITOS INTINERANTE

Nome do Orgdo: SECRETARIA DE POLITICAS DE PREVENCAO A VIOLENCIA E AS DROGAS

Periodo de Vigéncia da Parceria Periodo: De 22/02/2022 A 21/02/2023.

Valor Total da Valor Repassado pela Valor as Contrapartida (se
Parceria Administracdo Publica houver)
RS 2.261.096,19 RS 2.261.096,19

Endereco de instalagdo da Parceria:
Programa lItinerante — abrangendo o Sertdo do Estado de Pernambuco

Dirigente: Manasses Manoel dos Santos
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ANEXO 13 - Dia 17/02/2023 - Atendimento e Difus&o nos territérios distribuidos no
Ranking de CVLIs: Planejamento Programa Mediar, avaliacdo dos atendimentos e das
metas até agora alcancadas;

ANEXO 14 - Dia 20/02/2023 - Atendimento e Difus&o nos territérios distribuidos no
Ranking de CVLIs: Araripina - atendimento no ponto fixo, Petrolina — atendimento no
distrito de Lagoa Grande e Serrita— atendimento na UMA:

ANEXO 15 - Dia 22/02/2023 - Atendimento e Difus&o nos territérios distribuidos no
Ranking de CVLIs: Araripina — planejamento interno e reunido com grupo gestor para
avaliacéo final;

2.3. Documentos de comprovagdo do cumprimento da contrapartida (quando houver)
(Listar os documentos que serdo encaminhados em anexo para respectiva comprovagéo.)

2.4. Beneficios e impactos gerados pela parceria
Informagdes sobre os impactos econdmicos ou sociais das acdes desenvolvidas

Apoiar a Gestédo no que concerne as A¢des do Programa Estadual Governo Presente,
com Acdes de Mediagdo de Conflitos Itinerante, no ambito da Politica de Prevencao Social
e a Violéncia no Estado de Pernambuco visando assim diminuir os Crimes de Proximidades
e promovendo uma Cultura de Paz.

2.5. Possibilidade de sustentabilidade das aces apds a concluséo do objeto.

Informagdes sobre a previsdo de sustentabilidade e continuidade das acdes desenvolvidas.

Promover Palestras nas Escolas, Postos de Saude, CRAS e em outros equipamentos
publicos/privados visando de forma continua a capilaridade do Programa

2.6. Grau de satisfagdo do publico-alvo

Informagdes acerca do grau de satisfagdo do publico-alvo, a partir da pesquisa de satisfagéo,
declarag&o da entidade publica ou privada local e declaragdo do conselho de politica publica setorial,
entre outros.

N&o houve mensuragéo do grau de satisfagio, uma vez que o programa ainda esta em fase
de difusdo/implantagéo nos 06 territérios confirmados pela SPVD.

Recife, 28 de fevereiro de 2023

\p€tor Geral da OSC
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ANEXO 01 - 01 de Fevereiro de 2023 — Difus&o e atendimento do Programa Mediar nos

FEVEREIRO 2023

territorios distribuidos no Ranking de CVLIs.

TERRITORIOS:
Araripina (Atendimento na unidade mével Araripina) equipe - 03
Ipubi (Atendimento unidade mével) equipe - 04

Petrolina (Atendimento ponto fixo estacao) equipe — 05

Equipe 03

e T

Em 01.02.2023 Atendimeto na unidade mével em Araripina — equipe - 03
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Em 01.02.2023 Atendimeto unid. mével em Ipubi — equipe -04
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Equipe 05

Em 01.02.2023 Aguardando atendimento no ponto fixo na estagéo de prevengéo social - Petrolina, equiipe - 05
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ANEXO 02 - 02 de Fevereiro de 2023 - Difus&o e atendimento do Programa Mediar nos territérios

distribuidos Ranking de CVLls.

TERRITORIOS:

Araripina (Atendimento ponto fixo Araripina) equipe — 03
Petrolina (Atendimento ponto fixo) equipe — 05 sem fotos
Ouricuri (Atendimento unidade mével em Ouricuri) equipe - 07

Equipe 03

Em 02.02.2023 — Aguardando demanda esponténea para atendimento na unidade mével em Araripina— equipe - 03
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Em 02.02.2023 - Atendimento unidade mével em Ouricuri — equipe - 07
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ANEXO 02 - 03 de Fevereiro de 2023 Difusdo e atendimento do Programa Mediar nos territorios

distribuidos Ranking de CVLlIs.

TERRITORIOS:

Araripina (Reunido de planejamento com as equipes do Programa Mediar Lote - 3 Sert&o)

Em 03.02.2023 - Reunido de planejamento com as equipes Mediar Lote — 3 Sertdo
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ANEXO 04 - 06 de Fevereiro de 2023 — Atendimento e Difuséo do Programa Mediar nos

territérios distribuidos no Ranking de CVLlIs.

TERRITORIOS:

Serrita (Atendimento na unidade moével) - equipe - 01

Araripina (Atendimento no ponto fixo) - equipe — 03

Ipubi (Atendimento na unidade mével em Ipubi) — equipe - 04

Petrolina (Atendimento no ponto fixo estagdo) - equipe — 05, sem fotos

Equipe - 01

Em 06.02.2023 - Atendimento na unidade mével na cidade de Serrita - equipe - 01
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Equipe - 03

FEVEREIRO 2023

Em 06.02.2023 - Aguardando demanda espontédnea para atendimento no ponto fixo — Araripina - equipe-02

Equipe 04

PROBR Y

Em 06.02.2023 — Atendimento na unidade mével em Ipubi — equipe - 04
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Em 06.02.2023 Atendimento do programa Mediar na cidade de Petrolina = equipe -05
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ANEXO 05 - 07 de Fevereiro de 2023 Atendimento e Difusdo do Programa Mediar nos territérios
distribuidos no Ranking de CVLlIs.

FEVEREIRO 2023

TERRITORIOS:

Bodocé (Atendimento na unidade mével) equipe - 02

Araripina (Atendimento no pontofixo em Araripina) - equipe — 03
Petrolina (Atendimento no ponto fixo estagéo) - equipe — 05 sem fotos

Ouricuri (Atendimento na unidade mével em Ipubi) — equipe - 07

Equipe 02

Em 07.02.2023 - Atendimento unidade mével na cidade de Bodocé.
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Em 07.02.2023 - Aguardando demanda esponténea para atendimento na unidade mével em Araripina— equipe — 01 e 06

Equipe 07
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ANEXO 06 - 08 de Fevereiro de 2023 — Atendimento e difusdo do Programa nos territorios
distribuidos no Ranking de CVLlIs.

FEVEREIRO 2023

TERRITORIOS:

Serrita (Atendimento unidade mével na cidade de Serrita) equipe - 01

Araripina (Atendimento ponto fixo, aguardando escuta agendada) equipe - 03
Ipubi (Atendimento na unidade mével em Ipubi) - equipe — 04

Petrolina (Aguardando demanda esponténea no ponto fixo estagéo) equipe - 05

Equipe 01

Em 08.02.2023 - Atendimento na unidade mével na cidade de Serrita - equipe - 01
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Em 08.02.2023 Aguardando escuta pré-agendada unidade mével Araripina — equipe — 03 e 07

Equipe 04

il i

vel na cidade de Ipubi - equipe — 04
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Equipe 05

Em 08.02.2023 Atendimento do programa Mediar na cidade de Petrolina — equipe -05

FEVEREIRO 2023
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ANEXO 07 - 09 de Fevereiro 2023 — Atendimento e Difusdo do Programa Mediar nos territorios
distribuidos no Ranking de CVLIS.

TERRITORIOS:

Bodocé (Atendimento na unidade moével) equipe — 02

Araripina (Atendimento na unidade mével) equipe — 03

Ouricuri (Atendimento na unidade mével em Ouricuri) equipe — 07, sem fotos.

Equipe - 02

Em 09.02.2023 Fazendo escuta para agendamento de atendimento de mediagéo, Bodoc6 -equipe - 02
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Em 09.02.2023 Aguardando demanda espontanea para atendimento na unidade mével em Araripina- equipe -03

FEVEREIRO 2023

padiaca
de Confli
Itinera nte




“
.(-\ IEDES P R 0GR AMA
«J MEDIAR
(O .
ANEXO 08 - 10 de Fevereiro de 2023 Atendimento e Difusdo do Programa Mediar nos territérios
distribuidos no Ranking de CVLlIs.

FEVEREIRO 2023

TERRITORIOS:

Araripina (Reunido de planejamento com as equipes do Programa Mediar Lote - 3 Sert&o)

Planejamento dos coordenadores Valéria e Marcio, com as equipes do Lote - 3 Sertdo para o fechamento das atividades 02.2023
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ANEXO 09 - 13 de Fevereiro de 2023 — Atendimento e difusdo do Programa Mediar nos

territrios distribuidos no Ranking de CVLlIs.

TERRITORIOS:
Serrita(Atendimento na unidade moével) equipe - 01

Araripina (Atendimento no ponto fixo) - equipe — 03

Ipubi (Atendimento na unidade mével em Ipubi) — equipe - 04

Petrolina (Atendimento no ponto fixo estagéo) - equipe — 05

Equipe - 01
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Em 13.02.2023 — Acéo de difusdo na manifestacdo dos professores de Araripina em frente a igreja Matriz — equipe - 03




Em 13.02.2023 - Articulagéo do programa Mediar na sede do CREAS Ipubi — equipe - 04

FEVEREIRO 2023
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ANEXO 10 - 14 de Fevereiro de 2023 — Atendimento e difusdo do Programa nos territdrios

FEVEREIRO 2023

distribuidos no Ranking de CVLlIs.

TERRITORIOS:
Bodocé (Atendimento na unidade movel) equipe — 02

Araripina (Atendimento na unidade moével) equipe — 03

Equipe - 02

Em 14.02.2023 — Atendimento na unidade mével em Bodocé — equipe - 02.
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Em 14.02.2023 — Agéo de difuséo na rua de frente a unidade mével em Araripina — equipe - 03
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ANEXO 11 - 15 de Fevereiro de 2023 — Atendimento e difusdo do Programa nos territérios

FEVEREIRO 2023

distribuidos no Ranking de CVLlIs.

TERRITORIOS:
Serrita (Atendimento na unidade mével em Serrita) equipe — 01 sem fotos

Araripina (Atendimento na unidade mével) equipe - 3
Petrolina (Atendimento no ponto fixo na estagéo Social) equipe — 05

Equipe - 03

Em 15.02.2023 - Atendimento na unidade mével em Araripina - equipe — 03
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Reunido de alinhamento do Programa Mediar com a Coordenadora de Politicas Pulblicas
do IEDES Patricia Veiga

Pessoas

0 Amadeu Sliva

\3 BRUNC DO MORAIS
priucia alencar Amadeu Silva ] Roberto Alencar & Cassia Feitoza
0 Dara Gabrislly Barros
W Dayelle Alencar
Dory Peixoto

Elizangels Santos

felipe cavalcants

frederyk kennady

9 Eliziana Bandeira

ia Fei Gessiany Dantas
suia Feitoza

b-pvif-kgo

Em 15.02,2023 = Reunido para com Patricia Veiga - Araripina = equipe - todas

Equipe - 05

Em 15.02.2023 - Atendimento no ponto fixo, estacdo Social equipe — 05 ‘
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ANEXO 12 - 16 de Fevereiro de 2023 — Atendimento e difusédo do Programa Mediar nos

FEVEREIRO 2023

territorios distribuidos no Ranking de CVLlIs.

TERRITORIOS:
Araripina (Atendimento na unidade moével) equipe — 03
Ouricuri (Atendimento na unidade mével em Ouricuri) equipe — 07

Petrolina (Atendimento no ponto fixo, Estagéo Social) equipe — 05

Equipe 03

......

Em 16.02.2023 — Unidade mével parada em frente da Igraja Matriz de Araripina — equipe - 03
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Equipe 07

© OURICURI. PERNAMBUCO, BRAZIL
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Em 07.02.2023 — Aguardando atendimento de mediagéo na unidade movel em Quricuri — equipe — 07
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ANEXO 13 - 17 de Fevereiro de 2023 — Difusdo do Programa nos territorios distribuidos no
Ranking de CVLlIs.

TERRITORIOS:

Araripina (Reuniao de planejamento com as equipes Mediar Lote — 3)




ANEXO 14 - dia 20 de Fevereiro de 2023 — Atendimento e difusdo do Programa nos territérios
distribuidos no Ranking de CVLIs.

FEVEREIRO 2023

TERRITORIOS:

Serrita(Atendimento na unidade mével) equipe - 01
Araripina(Atendimento no ponto fixo) - equipe — 03
Ipubi(Atendimento na unidade mével em Ipubi) — equipe - 04

Petrolina(Atendimento no ponto fixo estagéo) - equipe — 05 sem fotos

Equipe - 01

Em 20.02.2023 Atendimento na unidade mével em Serrita - equipe - 01
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Equipe 03

Articulagéo e difusdo na SEDE da secretaria de Asistencia Social — equipe - 03

Equipe 04

Articulacéo e difusdo na Procuradoria Geral do Municipio de Ipubi - equipe - 04
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Equipe 07

Em 20.02.2023 — Atendimento na unidade mével em Ouricuri — Equipe - 07




PROGRAMA

MEDIAR

- FEVEREIRO 2023

'€ ) IEDES

distribuidos no Ranking de CVLlIs.

TERRITORIOS:
Araripina

Trabalho interno das equipes e coordenadores, para o fechamento dos relatérios e encerramento de casos.

Em 23.02.2023 Reunio dos coordenadores do Lote 3 Sert4o para planejar as agBes do Programa Mediar do primeiro
trimestre do ano 2023
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Resumo Consolidado do Programa Mediar — Termo de colaboragdo 003/2022 no
periodo de 02/2022 a 02/2023.

FEVEREIRO 2023

De acordo com o Edital de Chamamento Publico n® 001/2021, o Termo de Referencia lista 08
metas propostas pela gestao, divididas em submetas, que nortearam o programa durante os 12
meses de vigéncia do contrato, conforme consta nos relatérios de execucgéo de atividades
enviados mensalmente a SUPAS/SPVD.

METAS LISTADAS:

¢ Meta 1 — Implementar a metodologia da MCI junto aos municipios e territérios identificados

pelo PPV e SPVD como prioritarias pelo resultado da analise do alto indice de crime de
proximidade:
Os trabalhos de execugdo nos territorios prioritarios foram iniciados em Agosto de 2022, uma
vez que por conta de um ano bastante atipico, com bastante chuva, eleicées estaduais e copa
do mundo nosso trabalho nos territérios foi bastante prejudicado, sem contar que s6 tivemos
autorizacdo da SPVD para comecar os trabalhos de mediacéao a partir do citado més.

¢ Meta 2 — Difundir a metodologia da MCI de forma qualificada para ades&o das/os gestoras/res
municipais e da populagéo ao servigo da Mediagao:

Durante os meses iniciais da contratagdo, foram feitos contatos e firmado parcerias com
entidades ptblico privadas, além de um trabalho de difusédo entre entes publico/privados. Como
o Sertdo é pulverizado e a maioria da populacao vive em zona rural, para implatan¢cdo de um
programa pioneiro no pais, necessita de bastante difusdo e esclarecimento para que haja uma
boa adeséo.

e Meta 3 — Receber as demandas da populacdo para a MCI, realizando triagem e classificagao
dos casos, de acordo com a tipificacao e especificidade dos conflitos:

Todas as demandas recebidas pelas equipes de medai¢do, tanto nos pontos fixos, quanto nas
Unidades Méveis de Atendimento foram tipificadas, atendidadas e/ou encaminhadas tanto para
Mediacdo quanto para os 6rgdo competentes. A mediagdo passou a ser o brago do Estado no
Sertao.

e Meta 4 — Garantir as condi¢gdes necessarias de infra e logistica a realizagdo da MCI:

Todas as condicées de logistica e infra-estrutura foram disponibilizadas para o bom
funcionamento do programa.

e Meta 5 — Organizar o processo de monitoramento dos resultados obtidos com a oferta da MCl
de acordo com a agenda do ciclo de monitoramento:

Todos os dados resultates do Programa foram contabilizados e encaminhados para compor os
relatérios do Pacto pela Vida.

e Meta 6 — Alimentar as planilhas com os dados da MCI e disponibiliza-las semanalmente a
SPVD para atualizagdo do Banco de Dados da Mediagéo, de acordo com os instrumentais:
Todas as planilhas disponibilizadas pela SPVD foram alimentadas e enviadas semanalmente a
SPVD.

e Meta 7 — Elaborar relatérios qualiquantitativos de atividades do atendimento da MCl e
disponibiliza-los @ SPVD com registros dos servigos executados, semanalmente/mensalmente:
Todos os relatérios qualiquantitativos com registros fotogréficos foram enviados mensalmente a
SUPAS/SPVD.

e Meta 8 — Promover reunies de integracéo entre as/os gestoras/res publicos e privados para
disseminacédo da metodologia e implementacdo da MCI.

Diversas reuniées foram realizadas com diversos atores publicos e privados com a intenséo de
ndo so6 difundir, mas tbm de formar agentes multiplicadores da cultura de Paz.
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MEDIAR LOTE 03
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ATENDIMENTOS MEDIAGOES
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BPETROLINA ®ARARIPINA ®IPUBI ®OURICURI mBODOCO SERRITA

e Participamos de Palestras, COTECOS e a¢des Estaduais e Municipais.

Diante aceitagcao da populagao ministramos treinamentos, fizemos difusédo da politica de
paz os territérios, ou seja, trabalhamos fortemente no acolhimento dos hiposuficientes, além de
termos fortalecido a pratica da resolugdo de conflitos por intermedio do dialogo. Nés
entendemos que uma semente foi plantada e que em regides onde nunca houve essa pratica a
partir do MEDIAR, passa a ser uma realidade, desafogando assim os 6rgédo de justica e
abreviando a resolugéo dos conflitos.

7

p/ Valéria de Santiago Arraes

Coordenadora Regional do Programa Mediar Lote — Ill Sertao




