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RELATORIO DE EXECUCAO DO OBJETO

TERMO DE COLABORA(;AO N°001/2022 - SJDHPV
MEDIACAO DE CONFLITOS ITINERANTE-MCI EM
PERNAMBUCO RMR — REGIAO METROPOLITANA DO RECIFE
Periodo de Execucédo: 01/01/2025 a 31/01/2025
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1. BREVE COMENTARIO SOBRE O IEDES

1.1.PRINCIPIOS:

O Instituto Ensinar de Desenvolvimento Social (IEDES) é qualificado como Organiza¢éo Social

com atuacao no territdrio nacional e sede na cidade de Olinda, no Estado de Pernambuco.

Voltado, prioritariamente, para o desenvolvimento de projetos sociais, o IEDES conta com um
quadro fixo de profissionais e de colaboradores das mais diversas areas do conhecimento,

possibilitando o desempenho de atividades administrativas e de niveis técnicos e académicos.

Fundado por professores e pesquisadores, o IEDES vem investindo, nos ultimos anos, na
articulacdo junto ao poder publico, nas trés esferas de governo e em empresas privadas com o

objetivo de contribuir na execucédo de politicas publicas e de acbes de responsabilidade social.

A Misséo do IEDES foi desenvolvida visando a prestacdo de beneficios a sociedade. Sua
missdo é contribuir com a execucdo de politicas publicas e projetos voltados a melhoria das
condicbes de vida e de desenvolvimento socioecondmico dos segmentos da populacdo
historicamente excluidos dos processos de decisdo, como mulheres, criangcas, adolescentes, jovens

e pessoas de baixa renda, negras, idosas, homossexuais e com deficiéncia.

1.2. PRINCIPAIS ATIVIDADES REALIZADAS:

= Orientacdo, assessoria, planejamento e consultoria Técnico-cientifica;

= Ensino, treinamento, capacitacdo técnica e realizacdo de Cursos e Seminarios;
= Representacéo e exportacédo de servicos e produtos;

= Elaboracdo de material didatico e técnico;

= Gestao e realizacdo de projetos de desenvolvimento comunitario;

= Colaboracao, cooperacao e convénio;

= Promocao de assisténcia social,

= Promocao de shows e eventos;
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= Preservacéao e restauracdo do patrimonio historico e cultural incluindo construcdes historicas e
acervos;

= Expandir o acesso a leitura através de servi¢os de biblioteconomia e gestao de acervos
documentais;

= Criar, incorporar e manter estabelecimento de ensino de todos 0s graus e niveis, inclusive os
personalizados nos artigos 62, 63, 64,80 e 81 da lei 9394/96, regulamentados pela resolucao n°
01 de 27/01/1999 e pelo decreto n° 2.494/98, para atender as necessidades sociais da
comunidade dos municipios e das regides;

= Promover, incentivar e executar agdes de implementacdo de planos e projetos para habitacao
popular,no que se refere construcdo de habitacdo populares e saneamento basico e loteamentos;

= Fornecimento de géneros alimenticios, cestas béasicas, fornecimentos de alimentacao, copa,
buffet, café 4gua e bebidas;

= Realizar a intermediacdo de estagiarios;

= Engenharia, arquitetura e artes;

= Atuar como operadora de crédito e microcrédito para contribuir com o desenvolvimento social-
econbmico.

= Atividades esportivas.

1.3. QUALIFICACAO DO CORPO GESTOR:

O IEDES tem como orgao deliberativo maximo a Assembleia Geral, composta por todos os
associados, que se reune ordinariamente ao fim de cada exercicio fiscale, extraordinariamente,
sempre que necessério. A Assembleia Geral € dotada de competéncia para opinar sobre relatérios
de desempenho financeiro e contabil, e sobre as opera¢des patrimoniais realizadas, emitindo

pareceres para 0S organismos superiores da entidade.

A administracdo do Instituto se da pela Assembleia Geral, Diretoria e 0 Conselho Fiscal, de
atuacdo inteiramente gratuita. A atual gestdo é formada por Manassés Manoel dos Santos, Diretor
Presidente; Luiz Filipe Cordeiro de Freitas, Diretor Administrativo; e, Jeane Maria Barbosa, Diretora

Financeira.
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2. DADOS DO CONTRATO DE GESTAO N©001/2022 ~-TERMO COLABORAGCAO - SIDHPV

2.1. OBJETO:

Prestacdo de servigcos técnicos especializados visando o apoio a gestdo da Secretaria de
Justica, Direitos Humanos e Prevencao a Violénciae — SIDHPV no processo de implantacédo e

execucao das agdes de Mediagdes de Conflitos Itinerante — MCI em Pernambuco.

2.2. OBJETIVOS:

2.1 Objetivo Geral

Prestacéo de servicos técnicos especializados visando 0 apoio a gestao da Secretaria Justica,
Direitos Humanos e Prevencéo a Violéncia — SIDHPV no processo de implantacdo e execucao
das acdes da Mediagao de Conflitos Itinerante - MCI em Pernambuco, por meio de celebracéo de
Termo de Colaboracgéo, conforme as disposi¢ces contidas no Edital de Chamamento Publico N°
001/2021 e demais anexos, para o LOTE 1.

2.2 Objetivos Especificos

eImplementar a metodologia da MCI junto aos municipios e territérios identificados pelo PPV e
SJDHPV como prioritarios pelo resultado da andlise do alto indice de crime de proximidade;

e Difundir a metodologia da MCI de forma qualificada para ades&o das/os gestoras/res
Municipais e da populacéo ao servico da Mediacao;

e Receber as demandas da populacao para a MCI, realizando triagem e classificagado dos casos,
de acordo com a tipificagao e especificidade dos conflitos;

e Garantir as condicdes necessérias de infra e logistica a realizacdo da MCI;

e QOrganizar o processo de monitoramento dos resultados obtidos com a oferta da MCI de acordo

com agenda do ciclo de monitoramento;
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e Alimentar as planilhas com os dados da MVI e disponibiliza — las semanalmente a SJDHPV para
atualizacado do Banco de dados da Mediacdo, de acordo com os instrumentais de controle, com
modelos em anexo ao TR;

e Elaborar relatérios quali-quantitativos de atividadesdos atendimentos da MVI e disponibiliza-los
a SJIDHPV com registros dos servigos executados, semanalmente/mensalmente;

e Promover reunides de integracdo entre as/os gestoras/res publicos e privados para dissemina-

¢ao da metodologia e implementacao da MVI.
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RELATORIO PARCIAL DE EXECUCAO DO OBJETO N.2 001/2022

1. IDENTIFICACAO DA PARCERIA:

Modalidade

(x) Termo de Colaboragado
( ) Termo de Fomento

( ) Acordo de Cooperagao

Termo de Colaboracao/Fomento ou Acordo de Cooperag¢ao N2
001/2022

Nome da Organizacao da Sociedade Civil
INSTITUTO ENSINAR DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL- IEDES

DDD/Telefone: 81-4141-0589
Email: comercial@institutoensinar.org

CNP]J : 10.333.399.0001-86

Endereco: RUA DO PIZA, 137 - SANTA TEREZA - OLINDA/PE

Objeto da Parceria
PROGRAMA DE MEDIACAO DE CONFLITOS ITINERANTE

Nome do Orgéo:
SECRETARIA DE JUSTICA, DIREITOS HUMANOS E PREVENCAO A VIOLENCIA - SJDHPV

Periodo de Vigéncia da Parceria Periodo: De 22/02/2024 A 21/02/2025.

Valor Total da Parceria Valor Repassado pela Valor as Contrapartida (se houver)

Administracao Publica

R$ 1.896.146,43 R$ 1.896.146,43

Endereco de instalacao da Parceria:
Programa Itinerante — abrangendo toda Regido Metropolitana do Recife - RMR

Dirigente: Manasses Manoel dos Santos
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CRONOGRAMA DE METAS - TERMO ADITIVO 002/2022 - CHAMAMENTO PUBLICO 001/2021 PROGRAMA DE
MEDIAGAO ITINERANTE LOTE 01

METAS

| Fev [ mAR | ABR | maI | Jun | suL |Aco|seT|ouT|Nov|DEz|iaN| Fev

Objetivo especifico 01: Implementar a metodologia da MCl junto aos municipios e territérios identificados pelo PPV e SPVD como prioritarios pelo resultado da analise do alto indice de
crime de proximidade.

1.1 Apoio técnico a gestdo estadual na estruturagao

e implementagdo do servico de MCI.

1.1.1 - Disponibilizar e implementar o
servigo de MCI nos 10 Municipios

1.1.2 - Realizar no minimo 12 reunides de
planejamento da MCI por cada Lote de
implementagao.

1.2 Anadlise sistemética dosos indices oficiais de
crimes de proximidade, dos municipios das 26 AlS.

1.2.1 - Indicar os municipios para definicdo
da ordem de prioridade por 10 municipios,
visando a implementacao e fortalecimento
do servigo.

1.3 Capacitagdo da equipe técnica do servico de

MCI.

1.3.1 - Realizar 1 capacitagdo inicial da
equipe técnica do servigo da MCl,

1.3.2 Realizar 02 capacitagdes continuadas
da equipe técnica do servico de MCl para
alinhamento técnico operacional.

Objetivo especifico 02: Difundir a metodologia da MCI de forma qualificada para adesdo das/os gestoras/res municipais e da populag¢do ao servigco da Mediac&o.

2.1 Mapeamento, articulagdo e pactuagdo da

implementacdo do servico de MCl com gestores da

rede publica eprivada.

2.1.1- Mapear, articular e pactuar o servigo
de MCI, junto a todas as entidades publicas
e privadas nos 10 municipios.
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2.2. Elaboragdo do plano de difusdo da MCI.

2.2.1 Divulgar o servigo da MCI a populagao
dos 10 municipios: -5.000h de carro de som
ou anuncicleta; 12.000 panfletos/més; 220
cartazes/més; 80 insercdes publicitarias em
radios e redes sociais.

2.2.2 Enviar informag0es sobre o servigo da
MCI para institui¢Ges publicas e privadas.

2.3 Confecgdo de materiais de midias e
propaganda (impressose camisas).

2.3.1 - Confeccionar e distribuir: 60
Camisetas personalizadas; Confeccionar e
distribuir: 475.200 panfletos; Banners;
Cartazes; Cavaletes.

Objetivo especifico 03: Receber as demandas da populagdo para a MCI, realizando triagem e classificagdo dos casos, de acordo com a tipificagdo e especificidade dos conflitos.

3.1 Coordenagado do processo
de execugdo dos servigos de MCI.

3.1.1 Gerir as etapas de execuc¢do do servigo
nos 10 municipios/territdrios prioritarios, de
cada um dos trés lotes.

3.1.2 Implantar o plano de avaliacdo de
desempenho da equipe técnica em trés
momentos.

3.2 Atendimento as demandas
de Mediagdo de Conflitos.

3.2.1 Realizar todos os atendimentos
demandados a MCI.

Objetivo especifico 04: Garantir as condigdes nece

ssarias de infra e logistica a realizagdo da MCI.

4.1 Contratagao das UMAs

4.1.1 Publicar o edital de selegao de
empresa para contrato de locagdo de 02
Vans adaptadas.

4.2 Aquisicao de combustivel.

4.2.1 Contratar empresa(s) para cartdo de
abastecimento com 4.424 litros de
combustivel no sistema flex.

4.3 Contratacao de Empresa
para locagdo/aquisi¢cdo de equipamentos.

4.3.1 Locagdo/aquisi¢do de:09 notebooks;
06 impressoras; 09 smartphones; 06 Mic.; 09
modens.

Janeiro/ 2025
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4.4.1 Aquisi¢do de produtos:

290Lts. de cloro liquido; 150Lts. de alcool
em gel 70%; 150Lts. de alcool etilico 70%; 12
dispensadores de alcool em gel; 160 pacotes
de papel toalha; 12 borrifadores de alcool
liquido; 12 dispensadores de alcool em gel;
pas; 06mops; 80 panos de limpeza (flanela);
360 pacotes de papel higiénico.

4.5 Aquisicao de EPIs.

4.5.1 Adquirir e entregar:25 mascaras Face
Shieldes; 11.520 Mascaras descartaveis TRP.

4.6 Aquisicao do materialde expediente

4.6.1 Aquisi¢do de produtos:

12 grampeadores; 12 caixas de grampos
para grampeador; 06 extratores de
grampos; 85 pastas pendular; 85 pastas
registrador AZ; 85 pastas p/ arquivo morto;
160 resmas de papel A4; 05 caixas de
corretivo; 50 canetas; 180 rolos de fitas
adesivas; 06 caixas de copos descartaveis
180 ml; 01 caixas de copos descartaveis 50
ml; 20 lapis grafite; 80 de envelopes tipo
saco; 10 tesouras; 14 caixas de clipe 2/0; 14
caixas de clipe 8/0; 06 perfuradores p/
papel; 20 borrachas; 17.280 envelopes
oficio.

4.7 Contratagao de hospedagem.

4.7.1 Pagar 48 diarias para hospedagem da
equipe no periodo de deslocamento e do
atendimento: didrias em hotel com café da
manha.

Janeiro/ 2025
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Objetivo especifico 05: Organizar o processo de monitoramento dos resultados obtidos com a oferta da MCl de acordo com agenda do ciclo de monitoramento.

5.1 Acompanhamento e adogdo de medidas
corretivas referentes a evolugdo das metas da
MClI

5.1.1 Executar o Plano metas (06) da MCI
para realizagdo das atividades semanal,
mensal e anual.

5.2 Gestdo de resultados

5.2.1 Reunir com a equipe gestora da SPVD,
para acompanhamento e monitoramento de
todas as atividades executadas pela MCl.

Objetivos especifico 06: Alimentar as planilhas com os dados da MCI e disponibiliza-las semanalmente a SPVD para atualizagdo do Banco de dados da Mediagao, de acordo com os
instrumentais de controle, com modelos em anexo.

6.1 Atualizagdo de dados e informagGes

6.1.1 Preencher semanalmente os
instrumentais exigidos pela metodologia do
atendimento da MCI.

6.1.2 Revisar todos os instrumentais e
adapta-los a MCl.

semanalmente/mensalmente.

7.1 Elaboragao do relatdério de desempenho
da MCl.

7.1.1 Elaborar relatdrio unificado dos
resultados da MClI realizados pelas 06
Equipes nos 10 municipios

7.1.2 Divulgar os resultados da MClI, através
de boletins informativos trimestrais.

Objetivo especifico 08: Promover reunides de integragdo entre as/os Gestoras/res publicos e privados para disseminac¢do da metodologia e implementagdo da MCI.

8.1 Integracdo territorial
e disseminacgao dos resultados MClI

8.1.1 Realizar uma reunido de avaliagdo com
gestores publicos e privados a cada trés
meses.

8.1.2 Planejar agGes de promogado de cultura
de paz nos territérios/municipios.

Objetivo especifico 07: Elaborar relatérios qualiquantitativos de atividades do atendimento da MCI e disponibiliza-los a SPVD com registros dos servigos executados,
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2. DO RELATORIO PARCIAL DA EXECUGAO DO OBJETO (PERIODO DE 01/12/2024 até 31/12/2024)
2.1 . DEMONSTRACAO DO GRAU DE ALCANCE DAS METAS DO PERIODO E DESCRICAO DAS ACOES DESENVOLVIDAS PARA O CUMPRIMENTO DO OBJETO

Agoes desenvolvidas

Meta 1 - Implementar a metodologia da MCI junto aos municipios e territérios identificados pelo PPV e SDSCIPVD como prioritarias pelo resultado
da andlise do alto indice de crime de proximidade.

NAO
CUMPRIU

CUMPRIU
TOTALMENTE

CUMPRIU

PARCIALMENTE Justificativa / Medida Corretiva

1.1 - Apoio Técnico
a Gestdo Estadual
na estruturacdo e
implementagdo do
Servigo de MCL.

Disponibilizar e
implementar o servigo de

111 MCI nos 10 Municipios.

Medida Corretiva

Mesmo com numero reduzido de
equipes, meta de 10 territérios
alcangados foi batida e
ultrapassada.

Estamos em: Jaboatao, Cabo
(Gaibu, Centro), Moreno (Centro
e Bonanca), Afogados, Agua Fria,
Varzea(UR-07), Jardim Sao Paulo,
Olinda ,Paulista (Centroe
Maranguape |),Abreu e Lima,
Igarassu(Centro e Cruz de
Rebougas), e Sdo Lourengo da
Mata. (Mesmo tendo que
absorver todos os NEPS)

Realizar no minimo 12
reunides de planejamento
da MCI por cada Lote de
implementagao

1.1.2

Atendimentofrequente e
continuonos territdriosacordados
pela SUPAS/SDSCIPVD.

**Foi solicitada a liberagdo para
contratagdo e equipes.

Ainda no aguardo das
contratagdes.

Entendemos que essa meta é
continua, mensalmente sdo
realizadas 4 reunides de
planejamento, ou seja, uma
reunido semanalmente.

Reunides realizadas
semanalmente.
**Comprovagbes em anexo.
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1.2 -2 Analise
sistematica dos
indices oficiais de
crimes de

Indicar os municipios para
definicdo da ordem de
prioridade por 10
municipios, visando a

proximidade, dos 121 implementacdo e fortale-
municipios das 26 cimento do servigo.
AlS.
Realizar 1 capacitagao
inicial da equipe técnica
1.3.1 | do servigo da MClI,
1.3 — Capacitacio envolvendo os 21
da equipe técnica profissionais contratados
do servigo de - -
MCL. Realizar 02 capacitagdes
continuadas da equipe
1.3.2 | técnica do servigco de MClI,

envolvendo os 24
profissionais contratados

Entendemos ser essa
metacontinua, mas no tocante
aElaboracdo deste relatdrio,
entendemos em consonancia
com a SDSCJPVD, como meta
Cumprida.

Estamos em 14 Territérios diferentes,

sdo eles: (Absorvendo os NEPS)
Estamos em: Jaboatdo, Cabo (Gaibu, Centro),
Moreno (Centro ), Afogados, Agua Fria,
Curado, Varzea, Cordeiro, Jardim S3o Paulo,
Olinda ,Paulista (Centroe Maranguape 01),
Abreu e Lima, Igarassu (Cruz de Rebougas),
e Sao Lourengo da Mata.

Entendemos que essa meta é
continua, ou seja, ja tivemos a
inicial e no curso teremos as
demais capacitagdes

Autorizagdo por parte da SDSCIPVD para
demissGes e contratagles e
autorizagao para realizarmos a
capacitacao citada nesse item
como meta.

Ainda ndo ha tempo habil para
realizagdo da capacitagdo
continuada

Vide medida corretiva acima.
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Agoes desenvolvidas

Meta 2 - Difundir a metodologia da MCI de forma qualificada para adesido das/os gestoras/res municipais e da populagdo ao servigo da Mediagado

2.1-
Mapeamento,
articulagao e
pactuagdo da

Mapear, articular e
pactuar o servigo de MClI,

Desde o inicio de vigéncia doContrato
anterior, as equipesde coordenacdo e
difusdo ja estdo fazendo todo trabalho
de monitoramento, articulagao e
pactuagdo com todos osmunicipios
hora contempladoscom a presenga do
Programa.No més de Fevereiro
fomosorientados pela coord. do
Programa, SimoneCezar a diminuir as
parcerias edifusdes uma vez que
aindando estava definido se ocontrato
seria renovado. Coma renovagao
estamosintensificando as parcerias
jaexistentes e firmando novascom:
Defensorias, CRAS,Escolas Publicas,
delegacias etc.

Entendemos que ndo existe
medida corretiva a ser
aplicada, uma vez que

estamos atendendo em 17
localidades diferentes.

Vide Anexo

Todo trabalho de divulgagao citado
nesta meta estd sendo realizado
regularmente, sendo 500 horas de
carro de som/més, 13.200 panfletos
difundidos e 200 cartazes fixados em
entes publicos e privados, porém as
insergdes publicitarias em redes
sociais ainda ndo foram liberadas pela
SDSCIJPVD.

Fotos comprobatérias
em anexo.

Implementagdo 2.1.1 |junto a todas as entidades
do servico de publicas e privadas nos 10
MCI com municipios.
gestores da rede
publica e privada
Divulgar o servigo da MCI
a populagdo dos 10
municipios: 5000h de
carro de som ou
2.2.1 anuncicleta; 13200
N panfletos més; 220
2.2 - Elaboracao cartazes més e 80
.do Elano de insergdes publicitarias em
difusdo da MCI radios e redes sociais
Enviar informacgdes sobre
299 o servico da MCl para

instituicdes publicas e
privadas.

Informacdes enviadas continuamente
aos entes parceiros.
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2.3 - Confecgdo
de materiais de
midia e
propaganda
(impressos e
camisas).

231

Confeccionar e distribuir:
60 Camisetas
personalizadas

Confeccionar e distribuir:
39.600 panfletos

Banners

Cartazes

Cavaletes
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Confeccionamos panfletos ecartazes,
num quantitativosuficiente para
atender a demanda
emergencial.Estamos no aguardo da
novaldentidade visual que ficou deser
disponibilizada pelaSDSCIPVD para
que possamosplotar o 6nibus e

OSCS aguardando o envio
pela SDSCIPVD das novas
artes relacionada a nova
identidade visual do
programa para que
possamos providenciar a

confeccionar os demais itens.

confecgao dos itens
elencados ao lado.

Ac¢oOes desenvolvidas

Meta 3 — Receber as demandas da populagdo para a MClI, realizando triagem e classificagao dos casos, de acordo com a tipificacdo e especificidade

3.1-
Coordenagdo do
processo de
execucdo dos
servigos de MClI

3.1.1.

Gerir as etapas de
execuc¢do do servigo nos
10municipios/territdrios
prioritarios.

dos conflitos.

3.1.2

Implementar o plano de
avaliagdo de desempenho
da equipe técnica

3.2-
Atendimento as
demandas de
MC

321

Realizar todos os
atendimentos
demandados a MCl.

Apesar da equipe reduzida
estados em 17
territdrios/bairros.

Plano de avaliacdo
realizado.

Resumo da avaliagdo de
desempenho em anexo.

AvaliagGes realizadas satisfatoria-
mente, formuldrios de posse da
OSC podendo ser solicitado a
qualquer momento pela SDSCJPVD.

Entendemos que essa meta
é continua, e estad sendo
executada dentro dos
parametros acordados
entre a SUPAS/SDSCIPVD e
a contratada conforme
metas 5.1.1e6.1.1

Relatdrios enviados semanalmente
a SUPAS/SDSCIPVD, conforme
orientacao da equipe gestora.




Y=

Secretaria de Justica,
Direitos Humanos
FIMENTO SOCIA e Prevengdo a Violencia

Janeiro/ 2025

Agoes desenvolvidas

Meta 4 — Garantir as condi¢des necessdrias de infra e logistica a realizagao da MCI.

4.1 -Contratagao

Publicar o edital de sele¢do de empresa para

Pactuamos aditivo de
prazo de locagdo das
UMAS conforme
documentagdo enviada
na prestacdo de contas
mensal.

Pactuamos aditivo de
prazo de fornecimento de
combustivel conforme
documentagdo enviada
na prestac¢do de contas
mensal.

Todos os equipamnentos de
tecnologia ja foram contratados

Pactuamos aditivo de
prazo na locacdo de
equipamentos de
informaica.

4.1.1
das UMAs contrato de locagdo de 02 Van adaptada.
- Contratar empresa(s) para cartdo de
4.2 Aqwsn;ao 4.2.1 abastecimento com 4.224 litros de
de combustivel . .
combustivel no sistema flex.
4.3 -Contratagdo
d
© err:presa Pa.‘r? Locagdo/aquisi¢do de:- 09 notebooks;
locagdo/aquisica
ode
equipamentos 43.1 O6impressoras;
09 smartphones;
06 microfones;
09 modens.
Aquisicao de produtos:- 144 Lts. de cloro
liquido;
Alcoo 70% etilico e Gel216Lts.
4.4 -Aquisicao de . .
material de 441 12 dispensadores de alcool em gel;
limpeza

12 borrifadores de alcool liquido;

160 pacotes de papel toalha;

06 pas;

Compra continua

Compra continua

Compra continua

Compra continua

Compra continua

Compra continua
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06 mops;

80 panos de limpeza (flanela);

Janeiro/ 2025

Compra continua

360 pacotes de papel higiénico.

Compra continua

4.5 - Aquisicao
/de EPIs

4.5.1

Adaquirir/ entregar 25 mascaras Face Shieldes;

Compra continua

4.6 - Aquisicao
do material de
expediente

4.6.1

11.520 Mascaras descartaveis tripla.

Compra continua

Aquisi¢do del2 gramp;

Compra continua

12 caixas de grampos para grampeador;

Compra continua

17.280 envelopes ofio.

Compra continua

18 extratores grampos;

Compra continua

85 pastas pendular;

Compra continua

85 pastas registrador AZ;

Compra continua

85 pastas p/ arq. morto;

Compra continua

160 resmas de papel A4;

Compra continua

5 caixas de corretivo;

50 canetas;

Compra continua

180 rolos de fitas advas;

Compra continua

06 caixas de copos descartaveis 180 ml;

Compra continua

01 caixas de copos descartaveis 50 ml;

Compra continua

30 lapis grafite;

Compra continua

80 de env. tipo saco;

Compra continua

10 tesouras;

Compra continua

14 caixas de clipe 2/0;

Compra continua

14 caixas de clipe 8/0;

Compra continua

06 perfuradores p/ papel;

Compra continua

20 borrachas;

Compra continua

Compra continua
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4.7 - Contratagao
de hospedagem.

4.7.1

Pagar 144 diarias para hospedagem da equipe no
periodo de deslocamento e do atendimento:
diarias em hotel com café da manha.

Viagem de avaliagdo e
monitoramento in-loco da
coordenacao geral do programa

Ac¢oes desenvolvidas

5.1-
Acompanhamento
e adogdo de
medidas
corretivas
referentes a
evolugdo das
metas da MCI.

511

Executar o Plano metas
(06) da MCl para
realizagdo das atividades
semanal, mensal e anual.

5.2 - Gestdo de
resultados

521

Reunir com a equipe
gestora da SDSCJPVD, para
acompanhamento e
monitoramento de todas
as atividades executadas
pela MCI.

monitoramento.

Meta 5 — Organizar o processo de monitoramento dos resultados obtidos com a oferta da MCI de acordo com a agenda do ciclo de

Destinar um prazo maior para
que as equipes consigam
implantar a pratica do didlogo
e da conciliagdo.

Inicio do 12 termo aditivo, as
atividades estdo sendo
executadas dentro da
realidade prevista.
Planos semanais em anexo..

Entendemos como meta
cumprida por ser realizada
semanalmente (convocagdo
da SUPAS), uma reunido com
a SDSCJPVD

Ac¢oOes desenvolvidas

6.1 - Atualizagdo
de dados e
informagdes sobre
a McCl

6.1.1

6.1.1 Preencher semanalmente os
instrumentais exigidos pela meto-
dologia do atendimento da MCI.

6.1.2

Revisar todos os instrumentais e
adapta-los a MCl.

acordo com os instrumentais.

Meta 6 — Alimentar as planilhas com os dados da MCI e disponibiliza-las semanalmente a SPVD para atualizagao do Banco de Dados da Mediagao, de

Agendas semanais em
anexo

Planilhas enviadas
semanalmente SDSCJPVD

Todos os instrumentos foram
enviados desde o primeiro
contrato
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Ac¢oes desenvolvidas

executados, semanalmente/mensalmente.

7.1 - Elaboragdo

do relatdrio de

desempenho da
MCl

7.1.1

Elaborar relatério unificado
dos resultados da MCI
realizados pelas 06 Equipes
nos 10 municipios/ territé-
rios.Relatérios de desem-
penho da MCI encaminhados
a SUPAS.

Meta 7 — Elaborar relatérios qualiquantitativos de atividades do atendimento da MCI e disponibiliza-los a SPVD com registros dos servigos

7.1.2

Divulgar os resultados da
MCI, através de boletins
informativos trimestrais.

Esse é o primeiro relatério unificado
do Termo Aditivo ao Contrato de
Gestdo N2 003/2022. E previsto a
elaboragdo de 3 relatdrios unificados:
Maio, Setembro e Janeiro, portanto
por ainda estarmos no aguardo da
Nota Técnica que sera emitida pela
SDSCJPVD, nota esta, que definira se
o relatdrio devera ser mensal ou
trimestral conforme o TR.

Relatorio do més de Maio
enviado por meio digital

Meta 8 — Promover reunides de integ

As InformacGes referentes aos
resultados estdo sendo
encaminhados semanalmente a
SDSCJPVD.

PREPARAR E ENVIAR AOS
GESTORES PARCEIROS,
BOLETIM INFORMATIVO
QUALIQUANTITATIVO DAS
ATIVIDADES REALIZADAS
NAQUELE TERRITORIO.
ELABORAR TEXTO PADRAO E
ANEXAR.

implementag¢ao da MCI.

8.1 -Integragao
territorial e

Realizar uma reunido de
avaliagdo com gestores

ra¢do entre as/os gestoras/res publicos e privados para dissemina¢do da metodologia e

. o 8.1.1 . .
disseminagdo dos publicos e privados a cada
resultados da MCI trés meses.

Planejar a¢bes de promogao
8.1 de cultura de paz nos

territérios/municios

J4a realizamos varias reunides de
avaliagdo, tanto com a coordenacgao
da SDSCJPVD, quando com as
instituicdes parceiras.

Atas em anexo

Entendemos que essa meta é
continua e vem sendo executada
desde o contrato anterior.

Essa meta é trimestral,
reunido realizada em: maio, e
as proximas em setembro e
janeiro.
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Meta 1 - Implementar a metodologia da MCljunto aos municipios e territdrios
identificados pelo PPV e SIDHPV/SDSCJPVD como prioritarias pelo resultado da analise
do alto indice de crime de proximidade.

Janeiro/2025

1.1.1- Disponibilizar e implementar o servico de MCIl nos 10 Municipios (Fotos comprobatérias).

Jaboatdo, Cabo(Centro e Gaibi),Moreno (Centro e Bonanca), Afogados, Agua Fria, Varzea
(UR-07),Jardim Sa&o Paulo,Olinda (Peixinhos), Paulista(Centro e Maranguape I),Abreu e
Lima, Igarassu ( Cruz de Reboucas) e Sdo Lourenco.

e Cajueiro Seco — Equipe Itinerante assumindo os NEPS, a pedido da SJIDHPV, de forma
fixa.(meta 1.1.1).

Abertura de mediacao casos 647 e 648.




DE

E
N /s

ENSINAR D
ORINTD 505

Secretaria de Justica,
Diredtos Hurmanos
@ Prevencio & Vickincia

Janeiro/2025

Equipe em difuséo nos Territorios.

Encerramento do Caso 632.

T

Encerramento do caso 630.

22 Quvida do caso 63é.

Encerramento do caso 636.
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0

22 ouvida caso 641.

Abertura dos casos 650 e 651.

22 escuta do caso 643.
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22 escuta do caso 643.

22 escuta do caso 643.

22 escuta do caso 643.

Abertura dos casos 652,653 e 654.

Abertura dos casos: 655,656 e 657.
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ura do cso 660.

-

Abertura dos casos 661, 662, 663, 664,665, 666, 667,
668, 669, 670, 671, 672,673, 674 e 675.
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Encerramento do caso 635.

Encerramento dos casos 622,623,
624,625, 626,627 e 628.

o 4

Abertura do caso 676.
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Abertura do caso 677.
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Abertura ds casos
679, 680 e 681.

Janeiro/2025
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Abertura dos casos 682,683
684,685 e 686.

S 3 =
22 ouvida do caso 677.
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Latn ]
Abertura dos casos 688 e 689.

-4

22 escuta do caso 679.

22 escuta do caso 680.
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forszo

Encerramento dos casos 655,
656 e 657.

Abertura de mediacédo dos casos
698,699,700,701,702,703,704,705 e 706.
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Abertura dos casos 709 e 710.

28/01/2025 0648

Orientagdo e Encaminhamento para
Defensoria Publica.

Orientacdo e Encaminhamento
para Defensoria Publica.

Janeiro/2025
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Pesqmsa de Satisfacéo no CRAS Cajueiro Seco com a Assistente
Administrativo Eliane Guedes.

QUESTIONARIO

MEDIACAD DE CONFLITOS IINKRANTS - LOTE |

S REIUESS YoBLEm S

PV

Pesquisa de Satisfagdo na Guarda Civil Municipal com o Sub. Inspetor
Auricelio Pedro.

(= ia (S13 T

e S e,

R S trtek AR oy For o a i (o ey, T MO
Km«&.

Pesquisa de Satisfagdo com a Técnica de Referéncia Alexsandra Lima
e a Articuladora Cristiana Cercundino.

- "’x n-mmmu:a
Janeiro/2025
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Encerramento do caso 679.

Z0/01/2025 10:23

22 escuta do caso 695.

HO/01/2626 11:30

Atendimento de Orientacao e
encaminhamento




’ , OOVERNC |
® Secreta'noe.'usbca{ am
> J[EDES i QGENA

N eoowonca

Janeiro/2025
eEquipe no Territério do Cabo e Gaibu com a Unidade Movel, realizando atendimentos
agendados, encaminhamentos, articulagdes e difuséo.(meta 1.1.1).

Abertura casos 139, 140 e 141.

Encerramento dos casos 139,140 e 141.
Encaminhado para Defensoria Publica.
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Abertura de mediacéo dos casos
142,143,144 e 145.
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Pesquisa de Satifagéo no Di:strito Policial -
com o Comissario Cler Diniz.

QUESTIONARIO

pola aquine dn Madiaoao de Gonfitos

2. © mervice 06 MedINCAG do confilies & acosmivel PATE © Municipio?
- CRI=im
= Cineo

o ineeante. sm manoso?
o LT sim
o [Cinao

4. voce servico do Gontitos
- BK18im
o Cinso

5. D uma secats de 1 0 5, qual 6 8 sun SAUSTAGAO Com © 80rVice de MEdIAgan d Conflitos.
Tinarants oforecido?
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B s e e I P W LY
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s B Sk Biaas U

’ | R
Pesquisa de Satisfac@o na Sec. Executiva
da Agricultura com o Assist. Adm. Antonio Laurentino.
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e Territério da Cohab UR-02 Ibura, equipe Itinerante assumindo o NEPS por solicitacdo da
SJDHPV. (meta 1.1.1).

Abertura do Caso 404.
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Atendimento de Orientagao
com encaminhamento.

_.

" Em ativida/des no Territério.

Janeiro/2025

Abertura dos Casos
406 / 407 / 408 / 409 / 410.

Atendimento de Orientagao
com encaminhamento.
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Em difuséo no Territério.

Atendimento com encaminhamento.

Janeiro/2025
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Em articulagdo com a Gestora da Unidade de
Saude Professor lvo Rabelo na UR-01

-

Troca do cartaz da
Mediacéo de Conflitos.
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Reunido de Mediacéo e articulagdo com a Presidente
da Associagdo de Moradores da UR-01.

Reuniédo de apresentacdo do Programa Mediag&o de Conflitos
na Escola Municipal Carlucio Castanha de Souza.
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Reuniéo de apresentacdo Delegacia de Policia do Ibura
com a Comissaria.

Janeiro/2025
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Reunido e Difusd@o na Delegacia de PoIiEia do Ibura.

Abertura dos
Casos 416 e 417.

Janeiro/2025
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22 escuta caso 415.
Vv DiACAD
DE conprTIes

22 escuta caso 417.

Atendimento aos casos411 ao 413
com encaminhamento.

22 escuta caso 418.
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e Equipe no Territério de Afogados, realizando atendimentos agendados, articulacdes,
encaminhamentos e difusdo.(meta 1.1.1).

Janeiro/2025

h __Ead

Em atividadés no Territério.

2° Carta Convite - Caso 438.

Atendimento e Encaminhamento.

Encerrando o Caso 510.

Abertura de Mediagéo, caso 571.
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4

Abertura do Caso 572.

OAQaAIaN
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2° Carta Convite - Caso 542.

2° Escuta - Caso 556.

2° Escuta - Caso 557.

2° Escuta - Caso 562.




e

N RA00MONGA

®
‘. Secret Justica -(“'\m
'€ [EDES e
S efr oo aViokenca R
. Ay avengio & Viokin \\ co

Janeiro/2025

Atendimento de Orientagao.

Mediagéo Caso 526.

Mediacéo Caso 552.
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2° Escuta - Caso 558.

~

} bertra do Caso 573.

2° Escuta do caso 499.

Janeiro/2025

Em atividades nos Territorios.

Abertura do Caso 574.
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2° Escuta do caso 532.

Encaminhamento d caso 508.

—
Casos 565 e 566 encaminhados.

Atendimento de Orientagao
com Encaminhamento.

Atendimento de Orientacao
com Encaminhamento.
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Abertura do Caso 582.

Abertura do Caso 584.

2° Escuta Caso 542.

Janeiro/2025

Abertura do Caso 583.

Abertura do Caso 585.
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2° Escuta do Caso 548.

Encerrando o Caso 442.

Encerrando o Caso 525.

MEDIAGAq

Janeiro/2025

2° Escuta do Caso 572.

Encerrando o Caso 489.
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22 Carta Convite dos Casos 569/570.
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Em atividades com Unidade Mével de Atendimento.

Abertura do Caso 586.

Mediacéo do Caso 537.

Janeiro/2025

Abertura do Caso 587.
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Mediagéo do Caso 568.

Encerrando o Caso 438.

Abertura dos Casos 591/592.

Abertura dos Casos 593/594.
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Mediagéo do Caso 553.

h
Abertura do Caso 595.

Encerrando os Caso 563 e 564.

Janeiro/2025

22 Carta Convite do Caso 469.

Abertura do Caso 596.
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Atendimento com Encaminhamento.

Abertura do Caso 600.

Abertura dos Casos 601/602.

Mediagao do caso 542.

Abertura os casos 609/610.
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éa carta convite do 543.

22 escuta do caso 585.

22 escuta dos casos 591/592.

22 Escuta do Caso 597.

22 Escuta do Caso 598.
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22 Escuta do Caso 599.

22 Escuta do Caso 600.

Encerrando o Caso 444 com
Encaminhamento.

‘i
Encerrando os Casos 569/570.

Encerrando o Caso 597
com encaminhamento.
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Abertura do Caso 611.

Abertura dos Casos 612/613.‘

Abertura do Caso 616.
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Abertura para Mediagéo Caso 617.

Mediacéo dos Casos
532/533/534/535/536.

Abertura para Mediacédo dos Easos 620/621.

MEDIAGAO

Mediacdo dos Casos 544/545/546/547/548/
549/550 com acordo firmado.
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Difusdo no Comércio de
AFOGADOS
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e Equipe no Territério de Agua Fria com a Unidade Mdvel, realizando atendimentos articu-
lacGes, agendados, encaminhamentos e difusdo.(meta 1.1.1).

Janeiro/2025

Em difus&o no Territorio.

|

22 Ecuta Caso 326

Abertura do Caso 328.

Em atividades com a UMA no Territério.
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Mediacéo do caso 325.
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. Equipe com a UMA em atividades no Territorio.

«

22 escuta do caso 328.

Atendimento ao usuario
Com encaminhamento.

P .

22 escuta do caso 334.
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14/01/2025 — Em atividades
no Territorio.

Mediacéo do caso 329.

Abertura do caso 336.
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Entrega 22 carta convite
dos casos 333 e 335.

Abertura do caso 337

22 escuta do caso 336.

Janeiro/2025
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Abertura dos casos 338 e 339.

Abertura do caso 340.

Mediacéo do caso 329.

Janeiro/2025
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Mediacao do caso 337.

| Y

el
Abertura da Mediacédo de caso 341.

Janeiro/2025
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22 escuta do caso 338.

22 escuta do caso 339.

Atendimento dos casos 333, 334 e
335, casos encaminhados.

Equipe com a UMA em Agua Fria.
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Abertura das mediacdes de casos 342 e 343,
(Conflito de Vizinhanca),12 e 22 ouvidas
com caso encerrado com acordo firmado.

Pesquisa de Satisfagdo com a Gestora da ETE Alfredo Freyre,
a Sra. Josenilda Santana.

Ata de Reuni&o de articulag&o na ETE Alfredo Freyre.

Pesquisa de Satisfagdo com Parceiros do Prograa Comissario
da Del. De Policia de Agua Fria, o Sr. Diego Rodrigues.
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Pesquisa de Satisfacéo com Parceiros do Programa.
Agente da Delegacia de Policia do Alto do Pascoal,
o Sr. Alexandre Almeida.

Ata de Reuniao e difuséo na Delegacia do Alto
do Pascoal.

Atendimento a demandada do caso 333,
com encaminhamento para Defensoria.
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e Equipe no Territério da Ceasa - Curado, realizando atendimentos agendados, encaminha-
mentos e difusdo.(meta 1.1.1).

f . 9
Em atividades no Territério.
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quipe na CVI‘EASA em Difuséo.

e Equipe no Territério de Jrd. S&o Paulo com a Unidade Movel, realizando atendimentos
agendados, encaminhamentos e difusdo. Reunides, articulagfes.(meta 1.1.1).

Abertura do Caso 186.
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Em ati\}idadeé com a UMA no Territ6rio.
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Abertura do Caso 190.

Mediag

8%

aé dos Casos 182/183.
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Abertura dos Casos
191/192/193.

22 Carta Convite do Caso 187.

Abertura do Caso 194.

Janeiro/2025




b ., 00O

Secretaria de Justica \/ ;;- mr

Dreitos Humaros 0& AM

& Prevencio a Viokincia \\ co
FN R0 0MONGA

32 Carta Convite do Caso 14.

22 Escuta do Caso 189.

B0
MEDMEC

Mediacéo do Caso 189.

Equipe desenvolvendo atividades

No territério.

Janeiro/2025
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22 Escuta do Caso 191
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Territério de Peixinhos - Olinda, equipe Itinerante assumindo os trabalhos do NEPS por
solicitacdo da SIDHPV. Reunides, articulagdes, atendimentos e difusfes.(meta 1.1.1).
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e A ~ }
02/01/2025 — Em atividades e difusédo no Territério.

2° carta convite casos 137 e 138

3° carta convite Caso 139.
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2° carta convite Caso 140.

Encerrando Caso 135.

Abertura dos Casos 575/ 576
577 /578 /579 / 580.

2° Escuta - Caso 438.

Janeiro/2025
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Atendimento
de Encaminhamento.

Atendimento de Encaminhamento.
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atividades de difuso.

Em

22 escuta do Caso 137.

Janeiro/2025
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Encerrando o caso 139.

530
- gl 4
| b a

Em difuséo e atividades.

Em difuséo e atividades no Territério.
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Em atividades no territério.
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Caso 145 — Encerrado.

Difusao Territorial.

Janeiro/2025
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Difusédo Territorial.

Abertura caso 137.

Equipe no NEPS

Janeiro/2025
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Articulacé@o no Centro Comunitario Germano
de Menezes - Secretaria Maria Betania da Silva.

Abertura do Caso 147.

e Territério de Maranguape - Paulista, equipe Itinerante assumindo o NEPS por solicitacéo
da SIDHPV. Reunides, articula¢fes, atendimentos e difusdes. (meta 1.1.1).
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Abertura das mediacde:
250 e 251, (Conflito de Consumo).

Enaminhamerits para a ONG Pas a Passo, Sec. Da Mulher
de Paulista e Defensoria Publica de Paulista.

Encaminhamento
para o Balcéo de Direitos.

Janeiro/2025
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Encaminhamento
para a Defensoria Publica.
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Eqwbé em difusdo e atividades no NEPS

Organiza'n'do instrumentais para
Atendimentos.
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Encerramento do caso 229
encaminhamento para a Peg. Causas.

Entrega da 22 carta convite do caso 236.

Atendimento do caso
249, (Conflito de Consumo).

?Oiq—uﬁ’l‘oo 30

Encerramento do caso 229.
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Abertura da Mediacéo de caso 251.

Entrega da 22 carta
convite do caso 236.

Atendimento do caso 249.

Equipe em atividades no NEPS
Maranguape I.

22 ouvida do caso 249.
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e Territorios de Sdo Lourenco da Mata e Camaragibe, realizando atendimentos, articulagdes,
encaminhamentos e difusdes. (meta 1.1.1)

ONPLEXO POLICIAL CIVIL DE CAMARAGIBE
DELEGAGIA SECCIONAL DE POLICIA| 10° DELEGACIA DE HOMICIDIOS
= DELEGACIA DE POLICIA 'DELEGACIA DE PLANTAO

Em divulgagéo e atividades com a UMA -
Unidade Moével, na Delegacia de Camaragibe.

Atendimento do caso 18. Encaminhamento
para a Pequenas Causas.

Em atividades e divulgagdo no Territério.

Atendimento dos casos 535 e 536.
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22 escuta do 541.

Atencimento dos Casos 532 e 533.

Reunido com Dir. do CREAS Moisés Nogueira, o Psic.Matheus Alexandre
e a Conselheira Tutelar a Sra. Rosana Farias.

. e A
Reunido no Conselho Tutelar, com os Conselheiros,José Brito, Rosana Farias

e Gesilda Cardoso.
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Abertura do caso 33.

Abertura dos casos 36 e 37.

Janeiro/2025




‘< EDES

Secretaria de Justica,
Direttos Humarcs
@ Prevengio & Vickincia

Atendimento aos usuarios com
Encaminhamentos.

22 escuta dos casos 581, 582, 583 e 585.

Abertura do caso 42.

Janeiro/2025
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Abertura do caso 590.

Abertura caso 591.

P
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e Realizar 12 reunides de planejamento de MCI. (Meta 1.1.2)

e Reunifes semanais de alinhamentos e estratégias do lote 01

16:55

ocg-szui-bvn »

- -
e

$ vo

CENIRA

Maria Amélia S
PATRICIA :

Reunido de Alinhamento Semanal.
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16:06
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Hasmekyton

PATRICIA

Quer falar? Ligue o microfone.

o €& ©

Reunido Semanal
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Meta 1.3 — Capacitacdo da Equipe técnica do servi¢co de MCI.

1.3.1 — Realizar 01 capacitacgao inicial da equipe ténica do sérico de MCI.

Janeiro/2025

»Capacitacdo 03/03, de forma remota, com o Gerente Geral do Sistema Sécio Educativo de PE.
Atuou como Coordenador Executivo da Equipe de Monitoramento e Acompanhamento das decisfes
do Sistema Americano de Direitos Humanos pela Secretaria Nacional de Politicas Penais do MJSP.
Foi Analista Juridico e Legislativo da Secretaria Nacional de Seguranca Publica do Ministério da
Justica do MJSP. Graduado em Direito pela UNICAP - Universidade Catdélica de Pernambuco.
Mestrando em Direitos Fundamentais pela Faculdade de Direito da Universidade de Lisboa/Portugal.
Pesquisador pelo programa Erasmus da Unido Europeia na Universidade Leibniz de
Hannover/Alemanha. Presidente da Rede Nacional de Operadores de Seguranca Publica LGBTI+
(RENOSP-LGBTI+). Membro convidado da Comissdo Permanente de Seguranca Publica do
Conselho Nacional de Direitos Humanos (CNDH). Membro do Conselho Nacional de Direitos para
Populacdo LGBTQIA+ do Ministério dos Direitos Humanos. Pesquisador do Programa de Pesquisa
em Seguranca Publica, Defesa Social e Direitos Humanos - VIRTUS, vinculado & UFPE. Foi analista
de Inteligéncia da Policia Civil do estado de Pernambuco, atuando no Departamento de Repressao
ao Crime Organizado e Corrupgéo (DRACCO). Instrutor nos Cursos de Formacao e Habilitacédo de
Pracas (CFHP PM) na disciplina de Criminologia Aplicada a Seguranca Publica. Pesquisador na area
de Direitos e Liberdades Digitais. Autor de artigos cientificos na area de seguranca publica e direitos
fundamentais, coautor de livro sobre seguranca publica e direitos humanos, conteudista de cursos
para Secretaria de Defesa Social de PE.

» Tema: “O papel do profissional de segurancga publica como mediador de conflitos.”

— ocrotavn o0 Joca. AN ISR
. IEDES <o Drhos Humenc 6{ 0 ECOONSULT

Prezados(as),

Temos o prazer de convida-los(as) para uma palestra com o Carlos Diego Souza,
Gerente Geral do sistema Socioeducativo de PE. Atuou como Coordenador Executivo
da Equipe de Monitoramento e Acompanhamento das decisdes do Sistema Americano

de Direitos Humanos pela Secretaria Nacional de Politicas Penais do MJSP. Foi
Analista Juridico e Legislativo da Secretaria Nacional de Seguranca Publica do
Ministério da Justica do MJSP. Graduado em Direito pela UNICAP - Universidade
Catolica de Pernambuco. Mestrando em Direitos Fundamentais pela Faculdade de
Direito da Universidade de Lisboa/Portugal.

Na ocasiao, abordara o tema "O papel do profissional de segurancga publica como

mediador de conflitos”.

Data: Terca-feira, 26 de novembro de 2024 Horario: 10h00 Local: Plataforma Google
Meet Link: https://meet.google.com/ooh-ecdx-eab
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Capacita¢éo para atualizacao e treinamento das Equipes de Mediagdo. Palestra com o
Gerente Geral do Sistema Socioeducativo de PE - Carlos Diego Souza. (meta 1.3.1)
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A Mais 14 pessoas  Fomer
Natalia Gomes Jennefer Silva Maria Rosemary ... luzicleide cordei... ValetiaArraes FSPATRICIA

Capacitacé@o para atualizacéo e treinamento das Equipes de Mediagdo. Palestra com o
Gerente Geral do Sistema Socioeducativo de PE - Carlos Diego Souza. (meta 1.3.1)




Janeiro/2025

> Capacitacao 02/03, de forma remota, com o Professor Fenelon Pinheiro. Integrande da
Comissao de Direitos Humanos da OAB/PE e Vice Presidente do Conselho Estadual de
Direitos Humanos, membro do Comite de Combate a Tortura do Estado de Pernambuco.
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Mais A3 participantes
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Valeria Arracs.
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Fanelon Pnh PATRICIA MARIN...

09:37 | aoy-sopp-gor

POR 0337

U USDRRL 089% A GBS AW O B

Capacnagao da Equipe técnica do servico de MCI (meta 1.3.1)
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>Capacitacao 01/03, de forma remota, com o PhD professor Marcelo Pelizzoli sobre Justica
Restaurativa, Direitos Humanos e Prevencao a Violéncia — Dialogo — Escuta e Mediagéo.

'€ IEDES
= ,

Aviso:

Cumprimentando-os cordialmente,

Venho por meio deste comunicar, que a nossa palestra com a ilustre presenga do PhD Marcelo
Pelizzoli, com o tema: Justica Restaurativa. Sera realizado na proxima sexta-feira, as 16h00,

Capacitacdo da Equipe técnica do servico de MCI (meta 1.3.1).

%5 meetgoegle.com/svy-wrin-axo7pli=1&authuser=3

()

Valeria Arraes Cassia Feitoza

- :

-

Prof. Marcelo Pelfzzoli

S
Neli Silva % ﬁ

Y

Giselly Lira Ivo maciel aureliano

%

Mais 18 pessoas

Barbara Raquel veronica Cristina

16:30 | svy-wrfn-axo

()

Ruany neves

GESSICA MARTINS Cibelly Freitas

3

33

0 a

23/05/24 - Capacitagdo de forma remota, PhD-Professor Marcelo Pelizzoli, sobre Justiga Restaurativa, Direitos
Humanos e Prevengdo a Violéncia — Dialogo — Escuta e Mediagdo.(meta 1.3.1)
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Meta 2 — Difundir a metodologia da MCI de forma qualificada para adesao das/os gestoras/res

municipais e da populagéo aoservi¢co da Mediacao.

e Enviar Oficios, Mapear, articular e pactuar o servico de MCI, junto a todas as entidades

publicas e privadas nos municipios.
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Oficio n® 007/2025

Recife, 30 de janeiro de 2025

Ao llustrissimo Senhor
CARLOS ANTONIO COUTO F DE CASTRO
Delegacia de Policia do 37° CIRC de Camaragibe

Assunto: Concessdo de Espaco para Unidade Mdvel de Atendimento

Prezado Senhor,

Cumprimentando-o cordialmente, vimos por meio deste solicitar de V. 57,
autorizacdo para utilizagdo da area externa da Delegacia de Policia do 37°
CIRC. De Camaragibe, localizado na Rua Paulo Oséias Cavalcanti, Bairro
Novo - Camaragibe - PE, para atendimento do servigo de Mediac8o de Confiitos.
Itinerante, através da Unidade Mdvel de Atendimento (UMA), a ser ofertado na
Segunda-feira (03/02/2025), no horario das 08:00 as 14:00, no temitorio de
Camaragibe. A Mediagdo de Confiitos ltinerante é desenvolvida pela SJDHPV -
Secretaria de Justi¢a, Direitos Humanos e Prevencdo a Violéncia, fazendo parte
das mediadas preventivas do Plano Estadual de Seguranga Piblica do Estado
de Pemambuco, tendo como objetivo estimular o dialogo entre os envolvidos nos.
conflitos, restabelecendo os vinculos e resgatando a harmonia Social.

Certos do atendimento do pedido nos responsabilizaram pelo uso do local e nos
colocamos a disposi¢io para maiores esclarecimentos.

Atenciosamente,

Patricia Marinho Rino Ramos
Coordenacdo de Mediac3o de Confiitos Itinerante

Janeiro/2025
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Oficio n® 006/2025

Recife, 23 de janeiro de 2025

Ao llustrissimo Senhor
MAGNNO FEITOSA DE LIMA
Delegacia de Policia do 38° CIRC de S3o Lourengo da Mata

Assunto: Concessdo de Espago para Unidade Mdvel de Atendimento

Prezado Senhor,

Cumprimentando-o cordialmente, vimos por meio deste solicitar de V. 59,
autorizac3o para ufilizag3o da area extema da Delegacia de Policia do 38°
CIRC. De Sao Lourengo da Mata, localizado na Av. Dr. Belmiro Correia, n
74, Centro — Sdo Lourengo da Mata - PE, para atendimento do servico de
Mediag3o de Conflitos tinerante, através da Unidade Movel de Atendimento
(UMA), a ser ofertado na Segunda-feira (27/01/2025), no horario das 08:00 as
14:00, no territério de S3o Lourengo da Mata. A Mediag3o de Conflitos tinerante
& desenvolvida pela SJDHPY - Secretaria de Justica, Direitos Humanos e
Prevencgdo a Violéncia, fazendo parte das mediadas preventivas do Plano
Estadual de Seguranga Pablica do Estado de Pemambuco, tendo como objetivo
estimular o didlogo entre os envolvidos nos conflitos, restabelecendo os vinculos
e resgatando a harmonia Social.

Certos do atendimento do pedido nos responsabilizaram pelo uso do local e nos
colocamos a disposicdo para maiores esclarecimentos.

Atenciosamente,

Patricia Marinho Rino Ramos
Coordenag3o de Mediag3o de Conflitos Itinerante

Janeiro/2025
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Oficla n" D08/202A

Racife, 17 da |aneiro de 2025
Ao |ugtrizaime Senhor Delegedn
CARLOS ANTONIO COUTO F DE CASTRO
Dslagacis de Poiicla do 37 CIRC de Camampibe

Assunio: Concessiio de Eapago pam Unidade Mivel de Alsndmernto

Prezado Sanhor,

Cumprimantando-o cordiaiments, vimoa por melo desle solicker de V. 5
aulorizaclio pam utlizachc da drma extemna da Delogacis de Policla do 370
CIRC. Camarapibe, locallzade ma Rus Padre Osdlas Covakcanie, Balkre
Nove, Camaragibe - FE, para atendimento do sarvigo de Madlaclio da Confiios
Hinemame, stz da Unkiads Mdvel de Atendimante (LIMA] » zer ofertado na
segunda-falra [20M1/2026), ne hordrio das 0800 &s 14:00, no temitdro de
Camareglbe. A Medlagio da Confiics Hnerants 4 desanvolvida pala EJOHPY -
Sacrataria de Justica, Dirsltos Humeanoa & Prevencio & Viclincia, fazando parts
das medadas praveitives do Plane Estadual de Sequranca Piblca do Estado
de Pemambuca, tendd coma abjstive aatimular & difilogn entre of amvlvidos nos
corfiiiva, matabslscendo os vinculos & resgatantdo a harmonia Soclal.

Cartoz do aiendimenio do padido nes maporaablizarmm pele uso da local & nos
colocarmod a diapogicho para malones esciarecimanics.

Adenicioasmmenis,

Pairicia Mavinho Rino Ramos
Coordenaciio de Madiacio de Corfiltos [insmnie

Janeiro/2025
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Oficla n* D04/2020

Racifs, 17 da |aneiro de 2025
A llustrissima Senhore
NATALLIA MARIA LEMOS E BILVA
Dalegachs de Poilcla do 10° CIRC do lbum

Assunio: Concessiio de Eapago pam Unidade Mivel de Alsndmernto

Praznda Sanhom,

Cumprimentando-a cordiaimenis, vimoa por melo desle solicker da V. 5,
aulorizaclio pam utlizachc da drma extemna da Delogacis de Policla do 10°
CIRC, Bura, locallzado na Avenkia Campina Grands &M, Balme Burs,
Raciis - PE, para slendimemia do servigo de Maediacio da Corfiios Hinemnta,
através da Uinldade Mével de Aendiments {UMA), a ser oferiado na quars-feim
{2200172026). o hordrio das 08:00 38 14:00. no tartitéia da Reclfe. A Medagdo
do Corfiica |bnarants & dessmvolvikla pola S.DHPY - Socrotorla da Juslica,
Diredca Humanoa & Pevangia & Violincs, farsndo parta das madiades
prevantivae do Plano Estadual de Seguranca Pablica do Estada de Pamamiis,
tando comn objathn esimular o dakge anine 08 envoMdos nos conflibos,
matshalscando 0a vinculcs & reagatando a harmonia Social,

Cartoz do aiendimenio do padido nes maporaablizarmm pele uso da local & nos
colocarmod a diapogicho para malones esciarecimanics.

Adenicioasmmenis,

Pairicia Mavinho Rino Ramos
Coordenaciio de Madiacio de Corfiltos [insmnie

Janeiro/2025
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Oficio n® 003/2025

Recife, 09 de janeiro de 2025
Ao llustrissimo Senhor
MAGNNO FEITOSA DE LIMA
Delegacia de Policia do 38° CIRC de 530 Lourengo da Mata

Assunto: Concess3o de Espago para Unidade Mdvel de Atendimento

Prezado Senhor,

Cumprimentando-o cordialmente, vimos por meio deste solicitar de V. 53,
autorizagdo para utilizag3o da area extemna da Delegacia de Policia do 38°
CIRC. De Sdo Lourengo da Mata, localizado na Av. Dr. Belmiro Correia, n
74, Centro — S&o Lourengo da Mata - PE, para atendimento do servigo de
Mediagdo de Conflitos ltinerante, afravés da Unidade Movel de Atendimento
(UMA), a ser ofertado na Segunda-feira (13/01/2025), no horario das 08:00 as
14:00, no teritdrio de Sdo Lourenco da Mata. A Mediagdo de Conflitos Itinerante
& desenvolvida pela SJDHPY - Secretaria de Jusfica, Direitos Humanos e
Prevengdo a Violéncia, fazendo parte das mediadas preventivas do Plano
Estadual de Seguranga Publica do Estado de Pemambuco, tendo como objetivo
estimular o didlogo entre os envolvidos nos conflitos, restabelecendo os vinculos
e resgatando a harmonia Social.

Certos do atendimento do pedido nos responsabilizaram pelo uso do local e nos
colocamos a disposi¢do para maiores esclarecimentos.

Atenciosamente,

Patricia Marinho Rino Ramos
Coordenacio de Mediacdo de Conflitos ltinerante

Janeiro/2025
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Oficio n® 00272025

Recife, 03 de janeiro de 2025
A llustrissima Senhora
NATALIA MARIA LEMOS E SILVA
Delegacia de Policia do 10° CIRC do lbura

Assunto: Concess3o de Espago para Unidade Mdvel de Atendimento

Prezada Senhora,

Cumprimentando-a cordialmente, vimos por meio deste solicitar de V. 53,
autorizagdo para utilizag3o da area extemna da Delegacia de Policia do 10°
CIRC. Ibura, localizado na Avenida Campina Grande s/n, Bairro lbura,
Recife - PE, para atendimento do servigo de Mediag3o de Conflitos Itinerante,
através da Unidade Mdvel de Atendimento (UMA), a ser ofertado na quarta-feira
{08/01/2025), no horario das 08:00 as 14:00, no temitdrio de Recife. A Mediagdo
de Conflitos Itinerante & desenvolvida pela SJDHPY - Secretaria de Justiga,
Direitos Humanos e Prevencdo a Viokencia, fazendo parte das mediadas
preventivas do Plano Estadual de Seguranga Plblica do Estado de Pemambuco,
tendo como objetive estimular o didlogo enfre os envolvidos nos confitos,
restabelecendo os vinculos e resgatando a harmonia Social.

Certos do atendimento do pedido nos responsabilizaram pelo uso do local e nos
colocamos a disposicdo para maiores esclarecimentos.

Atenciosamente,

Patricia Marinho Rino Ramos
Coordenagdo de Mediagdo de Confiitos Itinerante

Janeiro/2025
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Oficio n® 001/2025

Recife, 02 de janeiro de 2025
Ao llustrissimo Senhor Delegado
CARLOS ANTONIO COUTO F DE CASTRO
Delegacia de Policia do 37® CIRC de Camaragibe

Assunto: Concess3o de Espago para Unidade Mdvel de Atendimento

Prezado Senhor,

Cumprimentando-o cordialmente, vimos por meio deste solicitar de V. 53,
autorizagdo para utilizag3o da area extema da Delegacia de Policia do 37°
CIRC. Camaragibe, localizado na Rua Padre Oséias Cavalcante, Bairro
Nowvo, Camaragibe - PE, para atendimento do servigo de Mediac 3o de Conflitos
Itinerante, através da Unidade Mdovel de Atendimento (UMA), a ser ofertado na
segunda-feira (06/01/2025), no horario das 08:00 as 14:00, no temritdrio de
Camaragibe. A Mediagio de Conflitos Hinerante & desenvolvida pela SJDHPY -
Secretaria de Justiga, Direitos Humanos e Prevencgao a Violéncia, fazendo parte
das mediadas preventivas do Plano Estadual de Seguranga Plblica do Estado
de Pemambuco, tendo como objetivo estimular o didlogo entre os envolvidos nos
conflitos, restabelecendo os vinculos e resgatando a harmonia Social.

Certos do atendimento do pedido nos responsabilizaram pelo uso do local e nos
colocamos a disposicdo para maiores esclarecimentos.

Atenciosamente,

Patricia Marinho Rino Ramos
Coordenagdo de Mediagdo de Confiitos Itinerante

Janeiro/2025
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2.2.1 - Divulgar o servi¢co da MCIl a populagdo dos 10 municipios: 5000h de carro de som ou
anuncicleta; 13200 panfletos més; 220 cartazes més e 80 insercdes publicitarias em radios e
redes sociais.

Instrumentais nos Territérios.

Unidade Mével e Equipes realizando atendimentos e difusdo em todos os territérios atendidos pelo Lote 01.
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03/01/2025 — Em atividades no Ter

OMPLEXO POLICIAL CIVIL DE CAMARAGIBE

DELEGACIA SECCIONAL DE POLICIA| 10* DELEGACIA DE HOMICIDIOS
* DELEGACIA DE POLICIA DELEGACIA DE PLANTAO

Em atividades com a Unidade Mével,
na Delegacia de Camaragibe.
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ritério de Agua Fria.

Janeiro/2025
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COMPLEXO POLICIAL CIVIL DE CAMARAGIBE
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Em atividades com Unidade Mével nos Territérios.
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Reunido de articulagcéo com a secretaria de agricultura do Cabo
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Pesquisa de Satisfa¢cdo com a Gestora da ETE Alfredo Freyre,
a Sra. Josenilda Santana.

Ata de Reunio de articulag&o na ETE Alfredo Freyre.
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Pesquisa de Satisfagdo com Parceiros do Programa. Comissario
da Del. De Policia de Agua Fria, o Sr. Diego Rodrigues.

Pesquisa de Satisfagdo com Parceiros do Programa.
Agente da Delegacia de Policia do Alto do Pascoal,
o Sr. Alexandre Almeida.

Ata de Reunido e difusdo na Delegacia do Alto
do Pascoal.
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Aplicacdo do Questionario de
Satisfagcdo com Dra. Silvana Gerente
da UPINHA de Jardim S&o Paulo.

Aplicagdo do Questionario de
Satisfagdo no CRAS TOTO em Jardim
Sé&o Paulo com ADM. Glaucio Gil.

12* DELEGACTR Bk poLicia
JARDIM SAO PAULO

Aplicacdo do Questionario de
Satisfacdo com os Comissarios lvan,
Calixto e Tertuliano.

Reunido com Dir. do CREAS Moisés Nogueira, o Psic.Matheus Alexandre
e a Conselheira Tutelar a Sra. Rosana Farias.

Janeiro/2025
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Reunido no Conselho Tutelar, com os Conselheiros,José Brito, Rosana Farias
e Gesilda Cardoso.
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Reuniéo de articulacéo com a equipe SDS/ DH- Olinda
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Reuniéo de articulagdo com o Sr.JoséFrancisco dos
Santos da Secretaria de Educacao de Abreu e Lima
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Articulacdo com a Gestora da Unidade de
Saude Professor lvo Rabelo na UR-01
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|
Troca do cartaz e Reunido de Mediag&o e articulagdo com a Presidente
da Associagdo de Moradores da UR-01.
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Reuniéo de apresentacédo do Programa Mediagéb de Conflitos
na Escola Municipal Carlucio Castanha de Souza.
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Reunido de apresentagdo Delegacia de Policia do Ibura
com a Comisséria.
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» Carro de som nos Territorios alcangados pelo Lote 01

Jaboatdo, Cabo(Centro e Gaibu)),Moreno (Centro e Bonanca), Afogados, Agua Fria, Varzea
(UR-07),Jardim Sao Paulo,Olinda (Peixinhos), Paulista(Centro e Maranguape |),Abreu e Lima,
Igarassu ( Cruz de Reboucas) e Sdo Lourenco.
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105 Rua Franecisco de Assis da Silva Teixeira

Cohab

) Cabo de Santo Agostinho

Pernambuco
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Meta 2.2.1 —arro d om em todo territc')ri(v)..
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2.2.2 - Enviar informagdes sobre o servico da MCI para instituicdes publicas e privadas.

Janeiro/2025

Com as atividades de articulacdo ao pessoal da linha de frente das autarquias, o
Programa de Mediacéo Itinerante, comecou a revisitar orgaos publicos e privados para
apresentacdo do novo modelo do trabalho. (meta2.2.2)

MEDIACAO

DE CONFLITOS
[Paletmiforiativo Trmestral
Mnicipiode Recl

NOVEMBRO 2024

‘ 491“1 DEZEMBRO 2024

NGameros de casos
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Cartaz Informativo de Casos no NEP’S da Ipﬁtihga.
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MEDIACAO

Tudo fica Baletiin Informativo Trimestral
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Cartaz Informativo de Casos
no NEPS do Ibura

Cartaz Informativo de Casos no NEPS de Afoéados.
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Cartaz colocado no NEPS
de Maranguape |
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Divulgacao do Programa com
equipe da Junta de servico Militar do Cabo
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Divulgacédo do Programa om
a Casa dos conselhos de Abreu e Lima

Y

Divulgacao do Prbgrama com
o conselho Tutelar RPA 6 Imbiribeira
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h._. . 44 ~1 AW
Divulgacdo com Dra. Silvana Gerente
da UPINHA de Jardim S&o Paulo.

Divulgacdo do Programa com o CRAS TOTO
em Jardim Sao Paulo com ADM. Glaucio Gil.

12 Deecadll Bt pocjois
JARDIM 840 PAULO

Divulgacgéo do Programa com os
Comissarios lvan Calixto e Tertuliano.

Divulgacao do Programa no CREAS com Moisés
Nogueira, o Psic.Matheus Alexandre e a Conselheira
Tutelar Rosana Farias.
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IAMCAS E ADOLE

&NAI DE COMB.
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Divulgacdo do Programa com no Conselho Tutelar,
com os Cons. José,Rosana e Gesilda.

Divulgag&o do Programa com a cordenadora
Bianca Pereira Barbosa do CRAS Ibura de Baixo

> =
Divulgacdo do Programa com a Analista Maria
Gorett da Silva Aguiar do CRAS Praia Piedade
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Divulgagao do Programa com o0 comissario
Adriano de Andrade da DP de Jardim Piedade

l.' ,

Divulgagado do Programa com o José
dos Santos da SEDUC de Abreu e Lima

Divulgacao do Programa com
a equipe da Regional 5 — Prazeres

Janeiro/2025
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A | R donad W
Divulgacéao do Programé com a Téc.
Nilza Licia do CRAS Rio Doce

Divulgagao do Programa com
a equipe CRAS Zumbi do Pacheco
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Cartaz colocado no local de atendimento.
(meta2.2.2)

Entrega de material e Articulagdo na Biblioteca de
Afogados com a Supervisora Jéssica Vieira. (meta2.2.2)
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Difusdo na UPINHA. (meta2.2.2)

Entrega de material e Troca de Cartaz na Delegacia
de Policia de Agua Fria. (meta2.2.2)

Entrega de material e Difus&o
na Delegacia de Agua Fria. (meta2.2.2)
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2.3- Confecg¢ao de materiais de midias e propaganda (impressos e camisas)
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2.3.1-Confeccionar e distribuir: Camisetas, banners, panfletos, cartazes e cavaletes.

Boletim IAformativo Trimestral
Municipio de Recife

i
| OUTUBRO 2024

NOVEMBRO 2024
DEZEMBRO 2024

Nameros de casos
mediaveis com éxito.

DaleHmforTative Trmestral
Municipio de Recife

Cartaz co‘locadvo'no NEPS dé ibutinga o
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Cartaz colocado no NEPS de Afogados.

Cartaz colocado no
NEPS de Maranguape |

Cartaz colocado na UPINHA
de Jardim Sao Paulo.

Cartaz fixado com o Dir. do CREAS Moisés Nogueira, o Psic.Matheus Alexandre
e a Conselheira Tutelar a Sra. Rosana Farias.
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Cartaz fixado no Conselho Tutelar, co eiros
,José Brito, Rosana Fariase Gesilda Cardoso.
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Ca—rféz fixado a Jnta de
servigo Militar do Cabo

Cartaz fixado com a Casa dos conselhos de Abreu e Lima
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Cartaz fixado com o conselho
Tutelar RPA 6 Imbiribeira

oy
Cartaz fixado com a cordenadora
Bianca Pereira Barbosa do CRAS Ibura de Baixo

Cartaz fixado com a Analista M2 Gorett
Aguiar do CRAS Praia Piedade
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Cartaz fixado com o comissario Adriano
Andrade da DP de Jardim Piedade

. !'

Cartaz fixado com o Sr.JoséFrancisco
dos Santos da SEDUC de Abreu e Lima

Cartaz fixado com a equipe
da Regional 5 — Prazeres
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Cartaz fixado com a Técnica
Nilza Licia do CRAS Rio Doce

Cartaz fixado com a equipe
CRAS Zumbi do Pacheco

Fixando cartaz na Sec. Exec. de Agao Social
e Direitos Humanos de Paulista. (meta2.2.2)
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Meta 3 — Receber as demandas da populacéo para a MCI, realizando triagem e classificacéo
dos casos, de acordo com a tipificacéo e especificidade dos conflitos.

3.1 — Coordenacéo do processo de execucdao dos servigcos de MCI

- Gerir as etapas de execucao do servico nos 10 Municipios/Territérios prioritarios.
Territorios alcancados

Jaboatdo, Cabo(Centro e Gaibl),Moreno (Centro e Bonanca), Afogados, Agua Fria, Varzea

(UR-07),Jardim Séo Paulo,Olinda (Peixinhos), Paulista(Centro e Maranguape |),Abreu e Lima,
Igarassu ( Cruz de Reboucas) e Sdo Lourenco.

Atas de Reunides com Gestores Publicos e Privados nos Territorios. (Alguns gestores se
negam a assinar a Ata, mas deixam ser fotografados).

Ata de Reunido e articulagdo na Delegacia de Agua Fria.
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Em articulagdo com a Gestora da Unidade de
Saude Professor lvo Rabelo na UR-01
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Reunido de Mediacéo e articulagdo com a Presidente
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Reuniéo de apresentacédo do Programa Mediagéoﬁe Conflitos
na Escola Municipal Carlucio Castanha de Souza.
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Reuniéo de apresentacdo Delegacia de Policia do Ibura
com a Comisséria.

Reunido com Dir. do CREAS Moisés Nogueira, o Psic.Matheus Alexandre
e a Conselheira Tutelar a Sra. Rosana Farias.
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Reuniéo de articulagéo coma equipe da Junta de servico Militar do Cabo
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Reuni&o de articulagdo com a cordenadora Bianca Pereira Barbosa do CRAS Ibura de Baixo
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Reunido de articulacdo com a Analista Maria Gorett da Silva Aguiar do CRAS Praia Piedade
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Ata de Reunido de articulagdo com o comissario
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3.1.2 - Implementar o plano de avaliagcdo de desempenho da equipe técnica.

Janeiro/2025

¢ Vale salientar que estas equipes continuaram desenvolvendo seus trabalhos, atendendo

os territorios
com o mesmo zelo e com uma reducdo drastica das equipes. Assim sendo, deixamos a 12

avaliacao

de

2024 para 0 més 05.2024

> 12 Avaliacdo de desempenho da Equipe de Mediacao Itinerante.
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QUESTIONARIO OFEE
MEDIACAO DE CONFLITOS ITINERANTE - LOTE I
. Consegue cumprir 0s prazos e motas para a ?
o [sim
o | INao
Se sim, quanto? 1 para 0 e 5 para
o 1 Cl2 s e s
- Trabalha em equipe de forma eficaz?
o [Zlsim
o [INao
Se sim, quanto? 1 para 0 e S5 para to
o 1 Oz s Cla s
. Consegue manter a equipe motivada e produtiva?
o [X]sim
o [JNao
Se sim, quanto? 1 para p 0 e S para
o [ 2 s [Ja =ls
Apresenta-se confiante em aplicar as técnicas de Mediagao de Conflitos?
o [Klsim
o [ JNao
Se sim, quanto? 1 para péssimo e 5 para Excelente
o [L)9 | e a a XKls
Consegue construir um que seja para as partes?
o f£]sim
o [ JNao

Se sim, quanto? 1 para péssimo e 5 para Excelente

& 14 2 (mE) [ =

|4

i

I

W




=1 )

AATITOTO ENSINGR D8 A0 08 MORCA
SLEESVOLOIRENTD SO0, JaneirO/ZOZS




"€ [EDES

AATITQTO ENSINAR D8
SLSESVOLVIRINTD SOCu

OVERNO 3
Secretaria de Justica,
Direitos Humanos
e Prevengio a Viokincia
EFA00 O MUORCA

Janeiro/2025




"€ [EDES

IATITQTO ENSINGR D8
SLSESVOLVIRINTD SOCu

0OVIRNO 3
Secretaria de Justica,
Direitos Humanos
e Prevengio & Vickincia
EA00 O MUORNCA-

Janeiro/2025




"€ [EDES

IATITQTO ENSINGR D8
SLSESVOLOREINTD SOCuL

Secretaria de Justica,
e Prevengio & Vickincia

EFA00 08 MUOMVCA-

Janeiro/2025




"€ [EDES

IATITQTO ENSINGR D8
SLSESVOLVIRINTD SOCu

0OVIRNO 3
Secretaria de Justica,
Direitos Humanos
e Prevengio & Vickincia
EA00 O MUORNCA-

Janeiro/2025




.\_/ lEDES

5.1.1e6.1.1

Secretaria de Justica,
Direttos Humarcs
@ Prevencio & Vickincia

» Relatério de casos de mediacdo das equipes;
» Agenda semanal das Equipes e dos Territorios;

3.2 - Atendimento as demandas de MCI. (Conforme item 5.1.1)

Janeiro/2025

3.2.1 — Realizar todos os atendimentos demandados a MCI. Conforme também, itens

DISTRITO INDUSTRIAL UMA - DELEGACIA DE POLICIA DISTRITO INDUSTRIAL Rereas Seusn fain MAYARASILVA | CIBELLY FREITAS
- (QUIZENALMENTE)
CABO DE SANTO
AGOSTINHO
NEPS CABO DE SANTO AGOSTINHO - "
GAIBU e Av. Um, 75 - Galbu, Cabo de Santo Agostinho - PE, | DE ACORDO COM ADEMANDA| ~ MAYARASILVA | CIBELLY FREITAS
JABOATAO CAIUEIRO SECO NEPS JABOATAO/CAIUEIRO SECO Rua Maria Helena, s/n® - Cajueiro Seco DIARIAMENTE GISELLYLRA | CIBELLY FREITAS
AGUAFRIA ETE - Professor Alfredo Freyre R. Zeferino Agra, 193 - Agua Fria Terga e Quints-feira NELY SILVA IVO AURELIANO
IPUTINGA NEPS IPUTINGA Av. Jornalista Possidénio Cavalcanti Bastos, 351 Tersa e Quinta-feira CELIAPONTES | CIBELLY FREITAS
Centro de Abastecimento e Logistica de | BR 101 Sul, Km 70, N 550 - Curado, Recife/PE:
CURADO b CEAE it ko Segunda-feira CELIAPONTES | CENIRA OLIVEIRA
RECIFE
JARDIM SAO PAULO UPINHA DE JARDIM SAO PAULO Praga do Jardim So Paul i CEUAPONTES | CENIRA OLIVEIRA
1ec8 0o arci 330 Fauio. (QUIZENALMENTE)
AFOGADOS NEPS AFOGADOS Rua Professor Frederico Curid, 180 DIARIAMENTE BARBARA RAQUEL | CENIRA OLIVEIRA
CoHAB NEPS COHAB Av. Costa Porto, s/né - UR2 Segunda, Quarta e Sexta-feira | GISELLY LIRA MARIA AMELIA
PAULISTA MARANGUAPE 1 NEPS MARANGUAPE | Praga Emilio Russel, s/n? Segunda, Quarta & Sexta-feira NELY SILVA IVO AURELIANO
ABREU E LIMA CENTRO CASA DOS CONSELHOS Av. Rul Barbosa, 262 - Caetés Velho, Abreu & Lima Quarta-feira NELY SILVA IVO AURELIANO
NUCLEO DE PREVENGAO SOCIAL DE N . .
OLNDA PEIXINHOS ek ala Avenida Presidente Kennedy, 1001 Terga, Quinta e Sexta-feira | CASSIUS MACHADO | MARIA AMELIA
NGO CENTRO SOCIAL URBANO - CSU TITO
AL e CENTRO R. Pedro Corréa, 778 - Chi da Tébua Segunda, Terca e Quarta-feira | TELVASALES | IVO AURELIANO
MATA PEREIRA
CAMARAGIBE CENTRO UMA - DELEGACIA DE POLICIA R. Padre Ozeas Cavalcanti, n 371 - Cent Sagunds-feles TELVA SALES IVO AURELIANO
S . Padre Ozeas Cavalcanti, n 371 - Centro A

Rétulos de Linha

'~ Contagem de LOCAL DE ATENDIMENTO

CASA DOS CONSELHOS

CEASA/PE

CENTRO SOCIAL URBANO TITO PEREIRA
ETE ESCOLA ALFREDO FREYRE
NUCLEO ESTADUAL DE PREVENCAO SOCIAL
UNIDADE MOVEL DE ATENDIMENTO
UPINHA DE JARDIM SAO PAULO

'Totail éerél

=
8
153
93
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‘Contagem de LOCAL DE ATENDIMENTO

Total de Atendimentos - Janeiro 2025

LOCAL DE ATENDIMENTO

= CASA DOS CONSELHOS

= CEASA/PE

= CENTRO SOCIAL URBANO TITO PEREIRA

s ETE ESCOLA ALFREDO FREYRE

= NUCLEO ESTADUAL DE PREVENCAO SOCIAL
UNIDADE MOVEL DE ATENDIMENTO

UPINHA DE JARDIM SAQO PAULO

Contagem de MUNICIPIO

Total de Atendimentos - Janeiro 2025

466

ETotal

'MUNICIPIO ~

Contagem de MUNICIPIO  Contagem de N° DO CASODE MEDIACAO

Comparativo Atendimento X Mediagao de conflitos - Janeiro 2025

Valores
M Contagem de MUNICIPIO

@ Contagem de N2 DO CASO DE MEDIACAO

ABREU E CABODE  CAMARAGIBE JABOATAO OLINDA

PAULISTA RECIFE SAO
LIMA SANTO DOS LOURENCO
AGOSTINHO GUARARAPES DA MATA

MUNICIPIO ~

Janeiro/2025




. OOVERNC
® Secretaria de Justica,
e Prevengio & Vickncia
IATITRTO ENSINGR 28 500 08 MUOMCA
SLSESVOLININTD SO0 Janeer/ZOZS

Mediagao de conflitos - Janeiro 2025

MA CABO DE SANTO CAMARAGIBE JABOATAO DOS OLINDA PAULISTA
AGOSTINHO GUARARAPES

MUNICIPIO. v
» ABREU E LIMA
= CABO DE SANTO AGOSTINHO
= CAMARAGIBE
= JABOATAO DOS GUARARAPES
= OLINDA
= PAULISTA
« RECIFE
SAO LOURENCO DA MATA

Direitos Humanos.
e Prevengao a Violéncia

e

i MEDIACAO DE CONFLITOS ITINERANTE

UNIDADE MOVEL DE ATENDIMENTO - socotmioso oo @@
e UCO
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Valores
@ Contagem de EQUIPAMENTO DE
ATENDIMENTO

M\ Contagem de N2 DO CASO DE MEDIACAO

PONTO DE APOIO UNIDADE MOVEL DE

ATENDIMENTO

{ @ IEDES ~ UNIDADE MOVEL DE ATENDIMENTO - s o e @%
------------------- “ MEDIACAO DE CONFLITOS ITINERANTE *™ "™ =0 =il

{ @ lEDES UNIDADE MOVEL DE ATENDIMENTO - secsioincosn @@o
=" MEDIACAO DE CONFLITOS ITINERANTE """ ==F ol

®
¢Sy IEDES UNIDADE MOVEL DE ATENDIMENTO - scsmmse e (0% BERS
i-é@ " MEDIACAO DE CONFLITOS ITINERANTE """ @@3
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ESCALAS

MEDIACAO DE CONFLITOS ITINERANTE
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EMANAL -

TERCA FEIRA QUARTA FEIRA QUINTA_FEIRA SEXTA-FEIRA
DOs DOS GUARARAPES { GUARARAPES - CAJUEIRO
CAIUEIRO SECO CAIUEIRO SECO. - CAJUEIRO SECO CAIUEIRO SECO SECO.
GISELLY LIRA
GISELLY LIRA

MAYARA MICAELE
RECIFE - COHAB 02

RECIFE - COHAB 02

MAYARA MICAELE

MAYARA MI

ICAELE GISELLY LIRA

JULIANA RODRIGUES

RECIFE - AFOGADOS

HIBRIDO

RECIFE - AFOGADOS

RECIFE - COHAB 02

JULIANA RODRIGUES

RECIFE - COHAB 02

HIBRIDO

RECIFE - COHAB 02

JULIANA RODRIGUES

BARBARA RAQUEL

RECIFE - IPUTINGA

JULIANA RODRIGUES

RECIFE - IPUTINGA

RECIFE - AFOGADOS

RECIFE - AFOGADOS

RECIFE - AFOGADOS

GISELLY LIRA

RECIFE - IPUTINGA

BARBARA RAQUEL

BARBARA RAQUEL

RECIFE - IPUTINGA RECIFE - IPUTINGA
HIBRIDO CELIA PONTES HIBRIDO CELIA PONTES CELIA PONTES
NELI SANTOS HIBRIDO BARBARA RAQUEL HIBRIDO NELI SANTOS
OLINDA - PEIXINHOS OLINDA - PEIXINHOS OLINDA - PEIXINHOS OLINDA - PEIXINHOS
HIBRIDO

SAO LOURENCO - CENTRO

BARBARA RAQUEL

SAO LOURENCO - CENTRO

HIBRIDO

CASSIUS MACHADO

OLINDA - PEIXINHOS

MARIA AMELIA

CASSIUS MACHADO

RECIFE - CURADO.

SAO LOURENCO - CENTRO

CASSIUS MACHADO

CASSIUS MACHADO

HIBRIDO

SAO LOURENCO - CENTRO

SAO LOURENCO - CENTRO

HIBRIDO

CELIA PONTES

RECIFE - CURADO. RECIFE

- JARDIM SAO PAULO.

RECIFE - CURADO

RECIFE - JARDIM SAO PAULO |

RECIFE - AGUA FRIA

HIBRIDO

RECIFE - AGUA FRIA

CELIA PONTES

RECIFE - AGUA FRIA

HIBRIDO

HIBRIDO

HIBRIDO

NELI SANTOS

HIBRIDO

RECIFE - AGUA FRIA

NELI SANTOS

HIBRIDO

RECIFE - AGUA FRIA

HIBRIDO HIBRIDO NELI SANTOS HIBRIDO HIBRIDO
CABO DE SANTO AGOSTINHO -| CABO DE SANTO AGOSTINHO -[ CABO DE SANTO AGOSTINHO | CABO DE SANTO AGOSTINHO - |CABO DE SANTO AGOSTINHO|
CENTRO/ GAIBU CENTRO/ GAIBU CENTRO/ GAIBU CENTRO/ GAIBU CENTRO/ GAIBU
HIBRIDO MAYARA MICAELE HIBRIDO HIBRIDO MAYARA MICAELE

OBS: ACAO DIA 12/12/2024, NO JORDAO: CIBELLY FREITAS, GISELLE LIRA e JULIANA
RODRIGUES// O MEDIADOR CASSIUS MACHADO, ESTARA DE FOLGA NA SEXTA-FEIRA.

*<_=- IEDES
= :

ESCA
MEDIACAO DE

LA SEMANAL -
CONFLITOS ITINERANTE

QUINTA-FEIRA SEXTA-FEIRA
JABOATAO DOS GU. GUARARAPES - CAJUEIRO [JABOATAO DOS GUARARAPES -
- CAJUEIRO SECO SECO CAJUEIRO SECO
GISELLY LIRA GISELLY LIRA
= GISELLY LIRA
MARIA AMELIA

RECIFE - COHAB 02

CASSIUS MACHADO

GISELLY LIRA

RECIFE - COHAB 02

RECIFE - COHAB 02

RECIFE - COHAB 02

JULIANA RODRIGUE

RECIFE - AFOGADOS

S MAYARA MICAELE

MAYARA MICAELE

JULIANA RODRIGUES

RECIFE - AFOGADOS

RECIFE - AFOGADOS

RECIFE - AFOGADOS

BARBARA RAQUEL

RECIFE - IPUTINGA

BARBARA RAQUEL

BARBARA RAQUEL

BARBARA RAQUEL

CELIA PONTES

HIBRIDO

RECIFE - IPUTINGA

RECIFE - IPUTINGA

CELIA PONTES
JULIANA RODRIGUES

CELIA PONTES

HIBRIDO JULIANA RODRIGUES HIBRIDO NELI SANTOS
OLINDA - S OLINDA - PEIXINHOS OLINDA - PEIXINHOS OLINDA - PEIXINHOS
CASSIUS MACHADO HIBRIDO

SAO LOURENCO - CENTRO

TELVA SALES

TELVA SALES

CASSIUS MACHADO

TELVA SALES

SAO LOURENCO - CENTRO
TELVA SALES

SAO LOURENCO - CENTRO

SAO LOURENCO - CENTRO

RECIFE - CURADO

CASSIUS MACHADO

HIBRIDO

HIBRIDO

HIBRIDO

RECIFE - CURADO

RECIFE - CURADO

RECIFE - CURADO

RECIFE - AGUA FRIA

CELIA PONTES

HIBRIDO

HIBRIDO

NELI SANTOS

HIBRIDO

CABO DE SANTO AGOSTINHO -

RECIFE - AGUA FRIA

HIBRIDO

NELI SANTOS

CABO DE SANTO AGOSTINHO

RECIFE - AGUA FRIA

RECIFE - AGUA FRIA

NELI SANTOS

HIBRIDO

HIBRIDO

HIBRIDO

CENTRO/ GAIBU

RUANNY BEATRIZ

- CENTRO/ GAIBU

CABO DE SANTO
AGOSTINHO - CENTRO/

CABO DE SANTO AGOSTINHO -

CENTRO/ GAIBU

MAYARA MICAELE

HIBRIDO

HIBRIDO

MAYARA MICAELE

OBS:

Vv Reunido Semanal;
v Alinhamento;
V' Planejamento;

Janeiro/2025
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5.1- Gestao de resultados

5.1.1- Reunir com a equipe gestora da SJDHPV, para acompanhamento e monitoramento
de todas as atividades executadas pela MCI.

' @ e
Visita da Coordenacgéo da SIDHPV,
Daniela e Josevane ao Territorio.

Visitas da Coordenadora Regional Lote 01.
Territorio de Iputinga e Afogados.
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eProjeto da Mediacéo Itinerante para ser usado no treinamento na introducao de Media-
¢cdo Escolar em toda rede educacional. (Projeto solicitado pela Sec. Mariana)

— J— e g e ety

I igualdade entre as partes, a a a ia, a busca pelo a
confidencialidade e a boa-fé.

Vobca s s rogm

E 1UNHO/2023
uco

Onde se coloca a questao ou problematica?

Introdugdo

Diante dos conflitos ori em uma soci cada vez mais

d fianga no si judiciario énci ti mpaixi roximo e:
A Mediagio é uma pratica de resolugdo de conflitos que envolve a participagdo de uma a:desconfiance o sistema Judiciirio o'a)susbncia derampatia's compalxo pelo prd o

terceira pessoa neutra e imparcial, conhecida como mediador, O mediador desempenha um
papel fundamental ao facilitar o didlogo entre as partes em conflito, permitindo que elas resolutivas para seus conflitos.
construam, de forma autonoma e solidria, a melhor solugdo para suas questoes. Essa

impulsionando as pessoas a buscar incessantemente alternativas que possam ser referéncias

a é ida como uma gem if os

abordagem & comumente aplicada em conflitos multidimensionais ou complexos, nos quais a
ea mitua sdo iais para alcangar um acordo satisfatério, desafios i a artificialidade da vida urbana. MilhGes de individuos
A mediagdo é um processo consensual, baseado na cooperagdo voluntaria dos se concentram cada vez mais em grandes centros urbanos, onde as condigbes ecologicas para
participantes, e é conduzida por meio de um procedimento organizado, que pode ser realizado uma ivéncia humana sdo Isso resulta no embrutecimento das
Gaccforman oysl e Jilomal./iO) mediedor sl ot A Sscifiados  crsndas e inerg Ko pessoas, tornando-as rudes, cinicas e socialmente alienadas em meio a multidoes solitarias.

diferenciada entre as partes, a e um didlogo

@ positivo. Ele direciona o foco para os ° das partes, Ci muito do ial positivo e i da era do conhecimento se
estimulando a reflexdo e a busca por solugdes mutuamente benéficas, conhecidas como em tédio, imp. revolta e crimis Apesar das trazidas
solugGes "ganha-ganha’. pela modernidade, os valores de grupos sociais vingativos, ancorados em uma moral baseada

£ importante ressaltar que o mediador, por forga da lei, deve ser imparcial e ndo esta ei do "olho lho", ainda persistem. Ha tradi t | legal e certa:
autorizado a fomecer conselhos ou tomar decisdes em nome das partes. Em vez disso, sua e ot 09 ok oo’ inda, parsistem,. i amaljcontradiciglentry e mors. legal & osrtes

fungdo é criar um ambiente propicio para que as partes dialoguem de forma construtiva, manifestagdes de moral social.
seus genuinos e solugbes que sejam justas e adequadas Para reduzir i a o &1 4 politicas publicas
ara ambas. . :
" solidas e pi de e intervengdo policial. Essas politicas
A atuagéo do mediador auxilia as partes a seguir os seguintes passos: primeiro, separar as
pessoas envolvidas no conflito dos problemas em si; segundo, focar nos interesses subjacentes, combinam uma postura de zero" com tivo ao social
ou seja, entender as razbes e propositos por tras das demandas de cada parte, em vez de se Nesse sentido, é Ari nossas habil de i e i afim
prender & posigies: fixas; tercekro, gerar propostss. criativas: pera.resolver o problema, de lidar com o dissidio e o conflito dentro de uma moralidade pds-convencional, onde a

expandindo as opgbes disponiveis antes de chegar a um acordo; e quarto, encontrar critérios " .
hierarquia é menos relevante.

justos e adequados para a solugao final, claros e acei para a
divisdo dos recursos em disputa. Portanto, ao nossa i de i e adotar a i como
A mediagao, como politica publica, ganhou destaque com a resolugdo 125/2010 do i paraa de conflitos, uma mais

Conselho Nacional de Justica (CNJ). Posteriormente, fol incorporada ao novo Codigo de 4 : : 5

; 4 e A com sua g e foco nos interesses e
Processo Civil, que a das partes para mediagdo ou
conciliagao prévia no ambito judicial, embora a participagdo nessas etapas nao seja obrigatoria. das partes um papel na gao de
Além disso, a Lei de Mediagao n° 13.140/2015 consolidou a mediagéo como uma pratica cultural solugdes pacificas e duradouras, fomentando uma cultura de didlogo e compreensao mutua.

[E——
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O papel da mediagao

O que é mediagéo escolar?

A i escolar é um utilizado nas instif de ensino para lidar com
confiitos e promover a resolugao de disputas entre alunos, professores e outros membros da
A mediagao escolar € um processo que visa a resolugéo de confiitos e promogao de uma comunidade escolar. E uma abordagem baseada no didlogo, na escuta ativa e na busca de
convivéncia saudavel no ambiente escolar. Ela envolve a presenca de um mediador, que é um solugBes que atendem s necessidades e interesses de todas as partes envolvidas.
profissional imparcial e treinado, responsavel por facilitar o dialogo entre as partes envolvidas no
conflito. A mediagio escolar busca criar um de respeito, e
mutua, onde os conflitos séo vistos como de e E uma
A mediagdo escolar parte do planejamento de que os conflitos sdo naturais e i aos métodos tradicionais de punigio e resolugo autoritdria de conflitos, buscando
mas podem ser tratados de maneira construtiva, com base no didlogo, na escuta ativa e na os a solugbes e
busca de solugbes colaborativas. O objetivo principal é proporcionar um espago seguro e
onde 08 possam suas e " o de escolar envolve a atuago de um mediador neutro e
sendo a a do outro e encontrar solugdes que atendam imparcial, que facilita a comunicagéo entre as partes, incentiva a expressdo de sentimentos e
aos interesses de todos. © auxilia na de comuns e na busca de solugdes criativas.
Por meio da mediacdo escolar, os alunos tém a i de Os da escolar incluem a autonomia e a
socioemocionais, como a empatia, a i efetiva, a i ea de das peres a das
Essas i séo is ndo apenas para a resolugao de conflitos, mas durante o processo de mediagho, a busca por solugdes mutuamente satisfatorias e o respeito

também para a formagao de cidadaos mais conscientes, responsaveis e aptos a lidar com pela diversidade e pela iguaidade.

Sunctes desatiedioes aalongo devide: A mediagao escolar pode ser aplicada em uma variedade de situagdes, como conflitos

entre alunos, entre alunos e entre pais e ou mesmo em casos de
bullying, discriminagéo e outras formas de violéncia escolar. Além de promover a resolugdo de

Além disso, a mediagao escolar ndo se limita apenas a resolugao de conflitos ja existentes,

mas também um papel i na de conflitos futuros. Através de
& : oda o \HTia olliks da naza Meciacko conflitos, a mediagdo escolar também contribui para o desenvolvimento de habilidades
escolar busca criar um ambiente escolar saudével, onde os valores de respeito, colaboragao e socioemocionais, como empatia, . efetiva, e respeito pelas
Sejam S Em suma, a mediagao escolar é uma e que busca

resolver conflitos e promover a cultura de paz e o respeito mituo dentro do ambiente escolar. E
uma estratégia que valoriza o didlogo, a escuta ativa e a responsabilidade compartilhada,

que os solugbes it e os vinculos de
convivéncia na comunidade escolar.

Em resumo, a mediacdo escolar & um processo que visa a resolugao de conflitos e a
de uma no ambiente escolar. Ela oferece um espago para o

didlogo, a escuta e a busca de solugbes para o
socioemocional dos alunos e para a criagdo de um ambiente escolar seguro, acolhedor e

favoravel ao aprendizado.
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Como foi falado, a mediagéo escolar atua dentro de um conjunto de desenvolvimento de ing e Conect: com outros ionais da area de mediagao
il A i tem a i de atuar ndo apenas sobre os escolar é valioso. Participar de grupos, i ou redes de i para
casos de violéncia no ambiente escolar, como também na prevengéo da indisciplina. compartilhar  experiéncias, recursos e aprender com os outros pode enriquecer o
i " < ; de 2
A Mediagao tem o poder de promover uma cultura de paz por meio da transformagao dos
alunos, assim o i de sil de agressao e bullying, e dando novas Atualizagéo continua: A mediagao escolar é um campo em constante evolugéo. Manter-se
ferramentas ao professor mediador ou professora mediadora para atuar sobre esses casos, sobre e praticas i a i escolar é
quando eles acontecem. i icipar de ias e cursos de atualizagdo ajudara a continuar
e apri as

Etica ¢ comprometimento: A mediagdo escolar exige um compromisso com a ética
Como se tornar um Educador Mediador ? ) iy % g oy
profissional e a promogao de uma cultura de paz e respeito nas escolas. E fundamental estar

com os pri ios de imparci; iali respeito pela autonomia
das partes envolvidas e busca de solugbes.

Tornar-se um mediador de conflitos requer uma formagao especifica para os professores.

Para isso, existem cursos de po: pelo Mi io da além de Aluno Mediador na sua turma
cursos de formacéao oferecidos por algumas ias de is e icipait
Uma caracteristica essencial que todo educador deve possuir para mediar conflitos é a Para treinar e formar o aluno mediador temos que:
prontidao em abordar as dificuldades assim que surgem, evitando que o conflito se intensifique e
se torne um problema maior. Observar a turma - Em geral, os bons professores conhecem bem suas turmas e
conseguem detectar quando algo esta fora do comum. Portanto, observe as dinamicas
D L de habili Além do i tedrico, & para identi de humor e conflitos potenciais antecipados.

desenvolver habilidades especificas para atuar como educador mediador. Isso inclui habilidades Combater aos boatos - Se perceber que alguns alunos estao falando mal de outros ou

aprimoradas de comunicagdo efetiva, escuta ativa, empatia, imparcialidade, negociagao e

fofocas, i esse Converse com todos e explique que vocé
de p . Essas habili podem ser K por meio de trel néo aprova esse tipo de barco, pois ele pode levar a conflitos.

prética deliberada e feedback construtivo. Reduzir a agitagdo - As vezes, a turma pode ficar controlada devido a fatores externos ou

ansiedade causada por situagbes novas. Nesses casos, proponha atividades que ajudem os

alunos a reconhecerem e lidarem com suas emogdes, auxiliando assim a acalmar a turma.

Conhecimento do contexto escolar: E importante familiarizar-se com o ambiente escolar,
suas politicas, e desafios if Cs as di i de poder, as

Manter o controle - Lembre-se de que vocé é um exemplo para seus alunos. Portanto,
relagdes entre alunos, professores e funcionarios, bem como as questdes sociais e culturais que s q PO P
como i ) que vocé a calma em todas as situagdes.

Acalmar a situagdo - Se a situagdo ja evoluiu para uma discussdo, o primeiro passo é

acalmar os animos. Com calma, estabeleca sua autoridade e explique que esta |4 para ajuda-los

podem influenciar a mediag&o escolar, permitird uma abordagem mais adequada e adaptada as
necessidades dos alunos e da comunidade escolar.
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a resolver o problema, mas é necessario que todos estejam dispostos a colaborar,
compartihando seus problemas de forma tranquila e também revendo suas proprias atitudes. passam por para se i da i e também a
Fazer o Isolamento do problema - Mudar de ambiente e separar os alunos que estdo lidar melhor com conflitos. Isso significa que eles estdo preparados para ajudar os alunos a
discutindo pode ajudar a acalmar a situagdo. Muitas vezes, a presenca de outros colegas ou resolverem suas diferengas de maneira construtiva e pacifica.
interferéncias da plateia podem aumentar a tensao da discussao.
Estabelecer regras para o didlogo - Abra um canal de comunicagdo que muitas vezes
fica bloqueado durante uma discussdo. Explique que, para que o didlogo seja saudavel e
ele deve ser Cada um fala por sua vez, sem ofender o outro, Quais as ) da Medi =x ?
oqueo 0 outro deve i respeitar 0 momento
de fala do colega e estar disposto a ouvir o que esta sendo dito. A i apl diversas dentre as quais podemos destacar:

Estimule a empatia - Sugira que os alunos troquem de posi¢ao e observem a situagdo do
ponto de vista do oponente. Como eles se sentiiam? Que emogdes seriam despertadas? A
empatia pode ser uma ferramenta poderosa para encaminhar a solugao do conflito.

Flexibilidade e protagonismo: As partes sdo as principais atuantes no processo de
mediagao e t&m o poder de ditar como desejam que o procedimento seja conduzido.

Economia de custo e tempo: Ci aos judiciais, a é
Crie normas de - Envolva toda a turma na criagdo de um I Po; i
mais ae
conjunto de regras que faciltem a convivéncia e evitem conflitos futuros. Quando os alunos @ ¥
% 3 2 Maior controle da solugdo pelas partes: As partes t&m controle sobre o processo de
participam da elaboragdo das regras, tendem a respeita-las mais. B
eo final, ndo de uma imposta por terceiros, 0 que
as da turma - Um grupo de alunos com g o "
. i permite que a solugdo seja mais adequada as suas necessidades.
bem tendem a reduzir a de

Efetividade: Uma vez que as partes chegam a um acordo por meio da mediagao, é mais
conflitos. E quando eles ocorrem, os proprios alunos sdo capazes de resolvé-los de maneira K

provavel que esse acordo seja i t do a solugdo mais efetiva.
mais produtiva, sem que a situagdo se agrave para a violéncia. Evita 0 do litigio: A lagdo proporciona uma fon: el et &
menos em 30 a um litigioso
Gera solugdes criativas e duradouras: Através do didlogo colaborativo, as partes podem
Habilidades socioemocionais encontrar solugdes criativas e personalizadas que atendam aos seus interesses especificos,
uma mais
Preserva e restaura as relagdes: A i oferece a i de pi

o i de ili I ionais reduz a ia de conflitos por
vérios motivos. Um programa de educagdo socioemocional eficaz ajuda os estudantes a
reconhecerem suas emogdes e refletirem sobre elas.

relacionamentos importantes ou restaurar a confianga que possa ter sido abalada durante o
conflito.
Participagao ativa e direta dos envolvidos: As partes tém a oportunidade de expressar

tos de vista, i i sem fi jeitas a deci:
Embora as emogdes negativas ainda existam, as criangas e os jovens, ao reconhecé-las, :eu: pof\ s © SRR g0
e terceiros.
adquirem ferramentas para lidar com essas emogdes sem serem dominados por elas. ) . _ i
Aplicavel em qualquer inclusive A pode ser
Além disso, o desenvolvimento da habilidade de resolugdo de conflitos é uma parte utilizada em qualquer fase do conflito, desde o i das primei L as até

do trek ; jonal. No Programa Mentelnovadora, todos os professores mesmo como uma medida preventiva para evitar que um conflito se agrave.
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| ol g fortalece a ia, a jaea ili dos em
longo prazo. . .
relagéo ao seu rio bem-estar e ao bem-estar coletivo.
Confidencialidade: A mediacao oferece um ambiente seguro e confidencial, no qual as B pip
e Promogao da cultura de paz: A i escolar ibui para a p ¢ao de uma cultura de

partes podem compartilhar abertamente seus reais interesses. Todas as informagdes
reveladas durante as sessdes sdo protegidas, exceto o acordo final alcangado. Isso significa
que nada do que foi discutido ou revelado durante a mediagdo pode ser utilizado

paz na escola, onde a diversidade é valorizada e os valores como respeito, empatia, justica e
cooperagao sao cultivados. Ao ensinar e praticar a resolugao de confiitos, a mediagao escolar

posteriormente em um tribunal. Além disso, os mediadores séo obrigados por lei a manter audier” na %0 de ‘cdadéos. mals . o v i com:a

sigilo sobre os casos em que atuaram, a menos que tenham conhecimento de praticas K80/ de uma.sock male ;

anihoEEs: Em suma, os coma iagao escolar séo a o de conflitos, a
melhoria do clima escolar, o i de il i ionais, o
empoderamento dos alunos e a promogao de uma cultura de paz. Esses resultados criaram para

Resultados Esperados um ambiente escolar mais positivo, saudavel e propicio ao i e ao d
integral dos estudantes.
A mediagao escolar busca alcancar dit posi na de conflitos
e na pi ¢do de um i escolar Alguns dos com a

mediagéo escolar sao:

* Resolug@o de conflitos: A mediagao escolar tem como objetivo principal encontrar solugbes

e sati ias para os flitos que surgem entre os alunos, professores ou
outros membros da comunidade escolar. Ao promover o didlogo, a escuta ativa e a busca de

a I visa evitar de violéncia e
* Melhoria do clima escolar: Através da mediagdo, busca-se criar um clima escolar mais
harmonioso e positivo. Ao lidar com os conflitos de forma iva, a tribui

para reduzir o estresse, as hostilidades e o bullying, promovendo um ambiente onde todos se
sintam seguros, celebrados e valorizados.

« D i de ili i i A i escolar oferece aos alunos a
oportuni de ili i ionais importantes, como empatia,
efetiva, de p i e i Essas

sao iais para uma i i i e para o

de conflitos ao longo da vida.
Empoderamento dos alunos: Através da mediagdo, os alunos sdo capazes de serem seus
protagonistas na resolug@o de seus proprios conflitos. Eles s@o incentivados a expressar suas
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Meta 6 — Alimentar as planilhas com os dados da MCI e disponibiliza-las semanalmente a

SJDHPV para atualizagéo do Banco de Dados da Mediacao, de acordo com instrumentais.

1.1.1- Preencher semanalmente os instrumentais exigidos pela metodologia do
atendimento da MCI.

»Planilhas alimentadas diariamente no banco da SIDHPV, informando por territério toda
atividade e movimentacao das Equipes;

»Mapas e Graficos dos casos e seus andamentos;

»Horarios da UMA por dia nos territorios;

»Compilado de todo dia/més/ano de atividades do Programa de Mediacao lItinerante.

DISTRITO INDUSTRIAL UMA - DELEGACIA DE POLICIA DISTRITO INDUSTRIAL Jorcaia Seuta; fekrn MAYARA SILVA CIBELLY FREITAS

- (QUIZENALMENTE)

CABO DE SANTO
AGOSTINHO
NEPS CABO DE SANTO AGOSTINHO -
GAIBU s Av. Um, 75 - Galbu, Cabo de Santo Agostinho - PE, | DE ACORDO COM ADEMANDA| ~ MAYARASILVA | CIBELLY FREITAS
JABOATAO CAIVEIRO SECO NEPS JABOATAO/CAIVEIRO SECO Rua Maria Helena, s/n? - Cajueiro Seco DIARIAMENTE GISELLYLRA | CIBELLY FREITAS
AGUAFRIA ETE - Professor Alfredo Freyre R. Zeferino Agra, 193 - Agua Fria Tersa e Quints-feira NELY SILVA IVO AURELIANO
IPUTINGA NEPS IPUTINGA Av. Jornalista Possidénio Cavalcanti Bastos, 351 Tersa e Quinta-feira CELIAPONTES | CIBELLY FREITAS
Centro de Abastecimento e Logistica de |  BR 101 Sul, Km 70, Ne 550 - Curado, Recife/PE: s
CURADO e el Segunda-feira CEUAPONTES | CENIRA OLIVEIRA
RECIFE

JARDIM SAO PAULO UPINHA DE JARDIM SAO PAULO Praga do Jardim S&o Paul Cvian o ey CELAPONTES | CENIRA OLIVEIRA

186800 im0 Fouko. (QUIZENALMENTE)
AFOGADOS NEPS AFOGADOS Rua Professor Frederico Curid, 180 DIARIAMENTE BARBARA RAQUEL | CENIRA OLIVEIRA
CcoHAB NEPS COHAB Av. Costa Porto, s/n? - UR2 Segunda, Quarta e Sexta-feira | GISELLY LIRA MARIA AMELIA
PAULISTA MARANGUAPE 1 NEPS MARANGUAPE | Praga Emilio Russel, s/n? Segunda, Quarta e Sexta-feira NELY SILVA IVO AURELIANO
ABREU E LIMA CENTRO CASA DOS CONSELHOS Av. Rui Barbosa, 262 - Caetés Velho, Abreu e Lima Quarta-feira NELY SILVA IVO AURELIANO

NUCLEO DE PREVENGAO SOCIAL DE § X
OLNDA PEIXINHOS RIS CLNRE Avenida Presidente Kennedy, 1001 Tersa, Quinta e Sexta-feira | CASSIUS MACHADO | MARIA AMELIA
A NGO TR 1AL URBANO - CSU TIT¢
570 LoUntGa DA CENTRO SENTRODCHLUROAND - CH D) R. Pedro Corréa, 778 - Chi da Tébua Segunda, Terga e Quarta-feira | TELVASALES | IVO AURELIANO
MATA PEREIRA

CAMARAGIBE CENTRO UMA - DELEGACIA DE POLICIA R. Padre Ozeas Cavalcanti, n 371 - Cent Sagunds feln TELVASALES | IVO AURELIANO

S . Padre Ozeas Cavalcanti, n 371 - Centro O ERALSEN

Rotulos de Linha i Contagem de LOCAL DE ATENDIMENTO
CASA DOS CONSELHOS 44
CEASA/PE 8
CENTRO SOCIALURBANO TITO PEREIRA 153
ETE ESCOLA ALFREDO FREYRE 93
NUCLEO ESTADUAL DE PREVENCAO SOCIAL 541
UNIDADE MOVEL DE ATENDIMENTO 101
UPINHA DE JARDIM SAO PAULO
Total Geral 944

|
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Contagem de LOCAL DE ATENDIMENTO

Total de Atendimentos - Janeiro 2025

LOCAL DE ATENDIMENTO i

= CASA DOS CONSELHOS

= CEASA/PE

= CENTRO SOCIAL URBANO TITO PEREIRA

= ETE ESCOLA ALFREDO FREYRE

= NUCLEO ESTADUAL DE PREVENCAO SOCIAL
UNIDADE MOVEL DE ATENDIMENTO
UPINHA DE JARDIM SAQ PAULO

Contagem de MUNICIPIO

'MUNICIPIO ~

500
450

350
300
250
200
150
100

50

ABREU E
LIMA

MUNICIPIO ~

Total de Atendimentos - Janeiro 2025

466

ETotal

Contagem de MUNICIPIO _ Contagem de N° DO CASO DE MEDIACAO

Comparativo Atendimento X Mediagdo de conflitos - Janeiro 2025

Valores

169 163 H Contagem de MUNICIPIO

153 146
M Contagem de N2 DO CASO DE MEDIACAO

26 24 27 26

CABODE  CAMARAGIBE JABOATAO OLINDA PAULISTA RECIFE SAO
SANTO DOS LOURENCO
AGOSTINHO GUARARAPES DA MATA

Janeiro/2025
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Contagem de N° DO CASO DE MEDIACAO

Mediagao de conflitos - Janeiro 2025

W Total

ABREU E LIMA CABO DE SANTO CAMARAGIBE JABOATAO DOS OLINDA PAULISTA RECIFE SAO LOURENCO DA
AGOSTINHO GUARARAPES MATA

MUNICIPIO ~

Contagem de N° DO CASO DE MEDIACAO

Total de Mediacdo de Conflitos - Janeiro 2025

MUNICIPIO v

= ABREU E LIMA
= CABO DE SANTO AGOSTINHO
= CAMARAGIBE
= JABOATAO DOS GUARARAPES
= OLINDA
= PAULISTA

RECIFE

SAO LOURENCO DA MATA
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@ Contagem de EQUIPAMENTO DE
ATENDIMENTO

@ Contagem de N2 DO CASO DE MEDIACAO

PONTO DE APOIO

UNIDADE MOVEL DE
ATENDIMENTO
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ESCALA SEMANAL -

MEDIACAO DE CONFLITOS ITINERANTE
TERCA FEIRA QUARTA FEIRA QUINTA FEIRA SEXTA FEIRA
Dos DOS GUARARAPES | GUARARAPES - CAJUEIRO
CAJUEIRO SECO CAJUEIRO SECO - CAJUEIRO SECO CAJUEIRO SECO SECO
GISELLY LIRA
GISELLY LIRA MAYARA MICAELE MAYARA MICAELE GISELLY LIRA
MAYARA MICAELE
RECIFE - COHAB 02 RECIFE - COHAB 02 RECIFE - COHAB 02 RECIFE - COHAB 02 RECIFE - COHAB 02
JULIANA RODRIGUES HIBRIDO JULIANA RODRIGUES HIBRIDO JULIANA RODRIGUES
RECIFE - AFOGADOS RECIFE - AFOGADOS RECIFE - AFOGADOS RECIFE - AFOGADOS RECIFE - AFOGADOS
BARBARA RAQUEL JULIANA RODRIGUES GISELLY URA BARBARA RAQUEL
RECIFE - IPUTINGA RECIFE - IPUTINGA RECIFE - IPUTINGA
HIBRIDO CELIA PONTES
NELI SANTOS

OLINDA - PEIXINHOS

HIBRIDO

SAO LOURENCO - CENTRO

HIBRIDO

BARBARA RAQUEL

CASSIUS MACHADO

OLINDA - PEIXINHOS

SAO LOURENCO - CENTRO

HIBRIDO

RECIFE - IPUTINGA

BARBARA RAQUEL

CELIA PONTES
BARBARA RAQUEL

HIBRIDO
OLINDA - PEIXINHOS

OLINDA - PEIXINHOS
HIBRIDO

CELIA PONTES

NELI SANTOS

RECIFE - CURADO

CELIA PONTES

CASSIUS MACHADO

CASSIUS MACHADO
SAO LOURENCO - CENTRO

RECIFE - CURADO.

CASSIUS MACHADO

SAO LOURENCO - CENTRO

OLINDA - PEIXINHOS

MARIA AMELIA

RECIFE - AGUA FRIA

HIBRIDO

HIBRIDO

RECIFE - AGUA FRIA

HIBRIDO
RECIFE - JARDIM SAO PAULO

RECIFE - CURADO
CELIA PONTES

SAO LOURENCO - CENTRO

HIBRIDO

RECIFE - JARDIM SAO PAULO |
HIBRIDO HIBRIDO
RECIFE - AGUA FRIA RECIFE - AGUA FRIA RECIFE - AGUA FRIA
NELI SANTOS HIBRIDO NELI SANTOS HIBRIDO
HIBRIDO HIBRIDO NELI SANTOS HIBRIDO HIBRIDO
CABO DE SANTO AGOSTINHO -|CABO DE SANTO AGOSTINHO -| CABO DE SANTO AGOSTINHO | CABO DE SANTO AGOSTINHO - |CABO DE SANTO AGOSTINHO|
CENTRO/ GAIBU CENTRO/ GAIBU CENTRO/ GAIBU CENTRO/ GAIBU - CENTRO/ GAIBU
HIBRIDO MAYARA MICAELE HIBRIDO HIBRIDO MAYARA MICAELE
OBS: ACAO DIA 12/12/2024, NO JORDAO: CIBELLY FREITAS, GISELLE LIRA e JULIANA
RODRIGUES// O MEDIADOR CASSIUS MACHADO, ESTARA DE FOLGA NA SEXTA-FEIRA.
= ey ——
<, > IEDES fe it
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MEDIACAO DE CONFLITOS ITINERANTE
TERCA-FEIRA QUARTA-FEIRA QUINTA-FEIRA SEXTA-FEIRA
JABOATAO DOS GL GL - CAJUEIRO GUARARAPES - CAJUEIRO [JABOATAO DOS GUARARAPES —
- CAJUEIRO SECO SECO. SECO CAJUEIRO SECO
GISELLY LIRA GISELLY LIRA
- GISELLY LIRA GISELLY LIRA
MARIA AMELIA CASSIUS MACHADO
RECIFE - COHAB 02 RECIFE - COHAB 02 RECIFE - COHAB 02 RECIFE - COHAB 02
JULIANA RODRIGUES MAYARA MICAELE MAYARA MICAELE JULIANA RODRIGUES
RECIFE - AFOGADOS RECIFE - AFOGADOS RECIFE - AFOGADOS RECIFE - AFOGADOS
BARBARA RAQUEL BARBARA RAQUEL BARBARA RAQUEL BARBARA RAQUEL
RECIFE - IPUTINGA RECIFE - IPUTINGA RECIFE - IPUTINGA RECIFE - IPUTINGA
CELIA PONTES HIBRIDO CELA PONTES CELIA PONTES
JULIANA RODRIGUES
HIBRIDO JULIANA RODRIGUES HIBRIDO NELI SANTOS
OLINDA - PEIXINHOS OLINDA - PEIXINHOS OLINDA - PEIXINHOS OLINDA - PEIXINHOS
TELVA SALES
CASSIUS MACHADO HIBRIDO TELVA SALES
CASSIUS MACHADO
SAO LOURENCO - CENTRO SAO LOURENCO - CENTRO SAO LOURENCO - CENTRO SAO LOURENCO - CENTRO
TELVA SALES
TELVA SALES HIBRIDO HIBRIDO
CASSIUS MACHADO
RECIFE - CURADO RECIFE - CURADO RECIFE - CURADO RECIFE - CURADO
HIBRIDO CELIA PONTES HIBRIDO HIBRIDO
RECIFE - AGUA FRIA RECIFE - AGUA FRIA RECIFE - AGUA FRIA RECIFE - AGUA FRIA
NELI SANTOS HIBRIDO NELI SANTOS HIBRIDO
HIBRIDO NELI SANTOS HIBRIDO HIBRIDO
CABO DE SANTO AGOSTINHO -| CABO DE SANTO AGOSTINHO CABO DE SANTO CABO DE SANTO AGOSTINHO -
CENTRO/ GAIBU - CENTRO/ GAIBU AGOSTINHO - CENTRO/ CENTRO/ GAIBU
RUANNY BEATRIZ
HIBRIDO HIBRIDO MAYARA MICAELE
MAYARA MICAELE
Vv Reunido Semanal;
OBS: V Alinhamento;
 Planejamento;
. ”
2 70 aovenno «
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_ UNIDADE MOVEL SEGUNDA-FEIRA TERCA-FEIRA QUARTA-FEIRA QUINTA-FEIRA SEXTA-FEIRA
MOTORISTA: CAMARAGIBE - CENTRO CABO DE SANTO JARDIM SAO PAULO - RECIFE - AGUA F JARDIM SAO PAULO -
WALTER OLIVEIRA AGOSTINHO - CENTRO RECIFE RECIFE
OBSERVACOES: LIMPEZA E MANUTENCAO
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Meta 7 — Elaborar relatérios qualiquantitativos de atividades do atendimento da MCl e

disponibiliza-los a SDSCJPVD com registros dos servicos executados, semanalmente/
mensalmente.
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7.1 - Elaboracédo do relatorio de desempenho da MCI.

7.1.1 - Elaborar relatério unificado dos resultados da MCI, realizados pelas 06 Equipes nos
10 Muni- cipios/Territérios. Relatérios de desempenho da MCl encaminhados a SUPAS.
(Relatérios entreques mensamente, junto a este).

K pr— (] pe—
) [EDES 4=, ) IEDES g, 8
N = prpo Tt wmeemewem T yanme
RELATORIO FINAL DE EXECUCAO DO OBJETO RELATORIO FINAL DE EXECUGAO DO OBJETO
TERMO DE COLABORAGAO N° 001/2022 - SDSCJPVD/SJDHPV TERMO DE COLABORAGAO N° 001/2022 - SJDHPV
MEDIACAO DE CONFLITOS ITINERANTE -~ MCI EM MEDIAGAQ DE CONFLITOS ITINERANTE - MCI EM
PERNAMBUCO RMR - REGIAO METROPOLITANA DO RECIFE PERNAMBUCO RMR - REGIAD METROPOLITANA DO RECIFE
Periodo de Execugao: 01/04/2024 a 30/04/2024 Periodo de Emcyqéu: 01/05/2024 a 31/05/2024

RELATORID FIMAL DE EXECUCAD DO OEJETD

TERMD DE COLABORACED N* 0I1i20EE - SJDHPYV
WIEDIACAD DE CONFLITOS IMINERANTE - MICIEM
PERMAMEUCD RMR - REOUD METROPOUTANA DD RECIFE
Periodo 48 Exscuidol 01082024 & 10008 2024

Meta 7.1.1 — Capa de relatério mensal enviado a SDSCJPDV
para prestacao de contas das atividadesdesempenhadas
pelas equipes. (Relatorios entregues mensalmente, junto a
este Relatério de Metas).
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Meta 8.1 — Integracgéo territorial e disseminagéo dos resultados da MCI.

8.1.1 - Realizar uma reunido de avaliacdo com gestores publicos e privados a cada trés
meses.

Pesquisa realizada na Delegacia de Paulista;
No CRAS 6 de Maranguape I;

No CREAS de Abreu e Lima,;

No CAPS AD de Abreu;

No EREFEM na Vérzea,

Na Escola Candido Duarte;

E em diversos outros parceiros.

» Pesquisa de Satisfacdo do Programa com os Parceiros nos Territorios.

Pesquisa de Satisfagdo com a Gestora da ETE Alfredo Freyre,
a Sra. Josenilda Santana.

Pesquisa de S;tisfagélm{ Parceiros do Programa. Comissario
da Del. De Policia de Agua Fria, o Sr. Diego Rodrigues.
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Pesquisa de Satisfagdo com Parceiros do Programa. Agente
da Delegacia de Policia do Alto do Pascoal,0 Alexandre Almeida.

Aplicacédo do Questionario de
Satisfagdo com Dra. Silvana Gerente
da UPINHA de Jardim S&o Paulo.

Aplicacéo do Quqstionério de
Satisfacdo no CRAS TOTO em Jardim
Sé&o Paulo com ADM. Glaucio Gil.

12 DELEGA(‘"A DE POLiCIA
JARDIM SA0 PAULO

Aplicacé@o do Questionario de Satisfagao
com os Comissarios Ivan Calixto e Tertuliano.
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Aplicando avaliag&o do Programa no CRAS Ibura de
Baixo. A chefe de Setor Bianca Pereira Barbosa.
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Aplicando avaliagdo do Programa na Compesa com a
Coordenadora/ CRE IBURA a Sra. Sheila Alexandrino Bonfim.

Aplicando avaliagéo do Programa no NEPS COHAB UR-02. A Articuladora Sra. Maria Tania Kopelman.
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Aplicando avaliagéo do Programa na Associa¢do dos Moradores
da UR-01. A Presidente Sra. Vera Lucia Maria da Silva.
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Aplicando avaliagdo do Programana DP- Delegacia de Policia do IBURA
UR-01. O Comissario Sr. Gleyvston Nascimento Silva.
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Aplicando avaliagdo do Programana 112 Delegacia
Civil de Afogados. Comissario Wilson Souza.

Aplicando avaliacdo do Programana 112 Delegacia
de Afogados. Comissario Rui Ramos.

Aplicando avaliagdo do Programana Delegacia
da Mustardinha. Comissario Romério Amaral.
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Aplicando avaliagdo do Programana Esc. Prof.Alfredo
Freyre com a Vice Gestora Aline V. O. Couto.

Aplicando avaliagéo do Programana Esc. Prof. Alfredo Freyre
com Hercilio Floréncio da Silva. Coord. Pedagdgico.

&

= -
/ﬁ’ /

Aplicando avaliagdo do Programana Esc. Prof.
Alfredo Freyre com o Gestor Sr. Diogo Correria Maia.

Aplicando avaliagéo do Programana Del.de Policia
em Agua Fria com o Comissario Eliézer dos Santos.
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Meta 8.1.2 — Planejamento da cultura de paz nos territérios/municipios.
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Divulgagédo da Politica de Paz com a Gestora da
Unidade de Saude Prof. Ivo Rabelo na UR-01.
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Divulgagédo da Politica de Paz com a Presidente
da Associagé%de Moradores da UR-01.

WEDIAGAD DE CONFLITOS ITINERANTE
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Divulgagdo da Politica de Paz na Esc. Munic.
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Carlucio Castanha de Souza.
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Divulgacgéo da Politica de Paz com Dir. do CREAS Moisés , o Psic.Matheus Alexandre
e a Conselheira Tutelar a Sra. Rosana Farias.
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Divulgacao da Politica de Paz no Conselho Tutelar, com os
Conselheiros,José Brito, Rosana Farias e Gesilda Cardoso.
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Divulgagao da Politica de Paz com a cordenadora
Bianca Pereira Barbosa do CRAS Ibura de Baixo

Divulgagéo da Politica de Paz com o comissario
Adriano Andrade da DP de Jardim Piedade
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Divulgagado da Politica de Paz com o Sr.JoséFrancisco dos
Santos da Secretaria de Educacgéo de Abreu e Lima

4

Divulgac&o da Politica de Paz com
a equipe do CRAS Cavaleiro.

-\ 4
Divulgagéo da Politica de Paz com a
equipe da Regional 5 — Prazeres

Divulgagéo‘da Politica de Paz com a
Téc.Nilza Licia do CRAS Rio Doce

Divulgagéo da Politica de Paz com a
equipe CRAS Zumbi do Pacheco
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Divulgagéo da Politica de Paz com
difusdo para Populacédo nos Territorios.

Divulgagéo da Politica de Paz com
difus&o para Populacdo nos Territorios.

Divulgagéo da Politica de Paz com
difusdo para Populagédo nos Territérios.

Janeiro/2025
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Divulgagdo da Politica de Paz com
difusdo para Populagédo nos Territérios.

AUDITORIO DA ASSUCERE
o8s8H AS 1SH

Parceria forte do Programa.

SR T CEASA

© projeto MEDIAR estara hoje (18) @ na proxima quarta-
feira (20) no giradouro do Ceasa/Recife. préoximo aoc
corredor bancario. realizando mediacdes

Equipe com parcena contlnuada na CEASA-PE
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2.3. Documentos de comprovacao do cumprimento da contrapartida (quando houver), listar os
documentos que serdo encaminhados em anexo para respectiva comprovacdo. NAO NOS
ADEQUAMOS.

Janeiro/2025

2.4. Beneficios e impactos gerados pela parceria

Informacdes sobre os impactos econémicos ou sociais das acdes desenvolvidas. Apoiar a
Gestao no que concerne as Ac¢des do Programa Estadual Governo Presente, com Acdes de
Mediacéo de Conflitos Itinerante, no ambito da Politica de Prevencéo Social e a Violéncia no
Estado de Pernambuco visando assim diminuir os Crimes de Proximidades e promovendo
uma Cultura de Paz. (Fazer uma avaliacao critica da atuacdo dos programas territorios que
estdo sendo trabalhados).

ApOs varias pesquisas e com diversas parcerias firmadas ao longo das a¢fes desenvolvidas,
o Programa de mediacdo itinerante conseguiu alcancar o objetivo principal, que seria a
propagacédo da politica de paz em todos os territérios por nés atendidos. No ultimo ano de
trabalho as parceiras com as delegacias, escolas, entidades publicas e privadas nos ajudaram
muito para este alcance.

Podemos apontar o sucesso do nosso trabalho quando vemos o0s convites, nunca antes
recebidos nos nucleos de mediacéo, a nés enviados. Somos convidados para palestrarmos
sobre a Politica de Paz, os beneficios por ela trazidos o impacto nas resolucdes dos conflitos
de menor potencial ofencivo, entre outros cenarios.

Conseguimos mostrar a populacdo que a Mediacdo, com a autocomposicédo dos conflitos,
sempre sera melhor alcancada através do diadlogo e do entendimento entre as partes. A
parceria da mediacdo com a comunidade atendida pode gerar diversos beneficios e positivos.
A mediacdo € um processo em que uma terceira pessoa neutra (o mediador) facilita a
comunicacao e a negociagao entre as partes envolvidas em um conflito, buscando encontrar
solucBes consensuais e mutuamente satisfatorias.

Essa abordagem tem se mostrado muito eficaz em diversos contextos, trazendo vantagens
tanto para as partes em conflito quanto para a comunidade em geral. Vejamos alguns dos
principais beneficios e efeitos: 1. Resolucdo de conflitos de forma enfrentada: A mediacéo
permite que as partes envolvidas expressem seus pontos de vista e necessidades, facilitando
a compreensao mutua e promovendo a busca por solucdes que sejam aceitaveis para ambas
as partes. Isso evita que os conflitos se intensifiquem e sejam resolvidos com meios mais
agressivos ou litigiosos.

Mostramos a populacao, tdo necessitada de solucbes, a Mediagdo como um método de
resolucdo de conflitos que busca promover a comunicacdo, a compreensdo muitua e a
construcdo conjunta de solucdes. Desenvolvemos entre as partes uma abordagem baseada
na participagdo ativa e intencionada das partes envolvidas, que buscam resolver suas
divergéncias de maneira colaborativa, ao invés de recorrer a um terceiro para importar uma
decisdo. Uma forma de resolugdo sem conflito, com conversa e em busca do melhor para
ambas as partes.
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Nos territérios a Mediacao foi fundamental no processo para restabelecer o didlogo e a paz.
Ela atua como uma facilitadora neutra e imparcial, que auxilia as partes a identificarem seus
interesses, expressarem suas preocupacdes e necessidades, e exploram opg¢lOes para
encontrar uma solucao, satisfatoria para ambos. A Mediacdo ndo toma partido nem impde
uma solugcéo, mas ajuda as partes a encontrarem um terreno comum e negociarem de forma
construtiva. A Mediacdo é especialmente adequada para lidar com conflitos complexos, nos
quais as questdes envolvidas sdo multidimensionais e as relagbes entre as partes séo
importantes. Pode ser utilizado em uma ampla variedade de contextos, como disputas
familiares, conflitos de vizinhanga, disputas comerciais, questdes de trabalho, entre outros.

Janeiro/2025

Uma das principais vantagens da Mediacao € que ela permite que as partes tenham controle
sobre o processo e o resultado. Ao invés de depender de um juiz ou maquina para importar
uma decisdo, as partes tém a oportunidade de criar suas proprias solu¢cdes, levando em
consideracao suas necessidades individuais e 0s interesses em jogo. ISSo promove um senso
de empoderamento e autodeterminacdo, além de fortalecer os relacionamentos entre as
partes, ja que elas participam ativamente na construcao da solucéo.

Com todas as vantagens da Mediacdo os Parceiros comecaram a vislumbrar e identificar o
processo como a forma mais eficaz na resolucao de conflitos, além disso, a Mediacdo é
geralmente mais rapida e econdmica do que outros métodos de resolucéao de conflitos, como
processos judiciais. O processo é flexivel e adaptavel as necessidades das partes, podendo
ser _realizado de forma presencial ou online, e pode ser controlado em um ambiente mais
informal, o gue muitas vezes facilita a comunicacao e a colaboracdo. Além de: Reducédo de
custos legais, A mediacado € geralmente mais rapida e econdmica do que processos judiciais,
pois _evita 0s altos custos associados a processos legais prolongados, como honorarios
advocaticios, taxas de processamento e despesas com documentos.

Também tivemos melhoria das relacdes sociais: A mediacdo incentiva o dialogo, a
compreensao e a empatia entre as partes envolvidas, o gue pode levar a uma melhoria nas
relacdes sociais, mesmo apos a resolucdo do conflito. Reducdo do estresse e da ansiedade:
A resolucao colaborativa de conflitos pode reduzir o estresse e a ansiedade associados a
disputas, ja que as partes tém mais controle sobre 0 processo e sdo incentivadas a expressar
suas preocupacdes. Em resumo, a Mediacdo € uma abordagem valiosa para a resolucdo de
conflitos, proporcionando _um_espaco sequro e protegido para as partes dialogarem,
compreenderem-se mutuamente e construirem solucdes que atendam as suas necessidades.
E um processo colaborativo, baseado na autonomia e solidariedade das partes, que busca
promover relacées mais saudaveis e duradouras.
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2.5. Possibilidade de sustentabilidade das a¢cdes ap6s a conclusédo do objeto.
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Informacdes sobre a previsdo de sustentabilidade e continuidade das acfes
desenvolvidas. Promover Palestras nas Escolas, Postos de Saude, CRAS e em outros
equipamentos publi-cos/privados visando de forma continua a capilaridade do
Programa.

» Através das parcerias firmadas durante todo programa, hoje, podemos afirmar que quando
as equipes de Mediagdo de Conflitos batem as portas dos gestores publicos e privados, 0
acolhimento € imediato. Nosso trabalho € amplamente divulgado e absolvido por toda
comunidade nos Territdrios alcangados. Ja passamos por outros Territérios onde capacitamos
e deixamos o legado da Mediacao de Conflitos, como a forma mais eficiente na resolucdo de
conflitos. Abaixo as pesquisas de satisfacdo e reunifes com todos os Parceiros e em
todos os Territorios.

Pesquisa de Satisfacdo com a Gestora da ETE Alfredo Freyre,
a Sra. Josenilda Santana.

e O
NARIO
TAGRO by CONPEIIOS TIANERANTE LTS

da Del. De Policia de Agua Fria, o Sr. Diego Rodrigues.
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Pesquisa de Satisfagdo com Parceiros do Programa.
Agente da Delegacia de Policia do Alto do Pascoal,
0 Sr. Alexandre Almeida.

Aplicacédo do Questionério de
Satisfacdo com Dra. Silvana Gerente
da UPINHA de Jardim S&o Paulo.

Aplicacéo do Questior]ério de
Satisfacdo no CRAS TOTO em Jardim
Sé&o Paulo com ADM. Glaucio Gil.

12* DeLEGACTE B poLicia
JARDIM SAO PAULO

Aplicacé@o do Questionario de Satisfagdo
com os Comissarios lvan, Calixto e Tertuliano.
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Aplicando avaliagdo do Programa no CRAS Ibura de
Baixo. A chefe de Setor Bianca Pereira Barbosa.
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Aplicando avaliagdo do Programa na Compesa com a
Coordenadora/ CRE IBURA a Sra. Sheila Alexandrino Bonfim.

plicando avaliagdo do Programa no NEPS COHAB
UR-02. A Articuladora Sra. Maria Tania Kopelman.

Aplicando avaliacdo do Programa na Delegacia
do Jorddo A escriva Sra. Ana Paula Santos.




Secretaria de Justica,
Direttos Humarcs
@ Prevencio & Vickincia

Janeiro/2025

Aplicando avaliag&o do Programa na Associac¢éo dos Moradores
da UR-01. A Presidente Sra. Vera LUcia Maria da Silva.
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Aplicando avaliagdo do Programana DP- Delegacia de Policia do IBURA
UR-01. O Comissario Sr. Gleyvston Nascimento Silva.

Aplicando avaliacdo do Programana 112 Delegacia
Civil de Afogados. Comissario Wilson Souza.
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Aplicando avaliacdo do Programana 1 Deiegacia
de Afogados. Comissario Eliandro Silva.

—

Aplicando avaliagéo do Programana ila Delegacia
de Afogados. Comissario Rui Ramos.

Aplicando avaliagao do Prbgramana Delegacia
da Mustardinha. Comisséario Romério Amaral.

Aplicando avaliagdo do Programana Esc. Prof.Alfredo
Freyre com a Vice Gestora Aline V. O. Couto.

Janeiro/2025
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Aplicando avaliagdo Esc. Prof. Alfredo Freyre
com Hercilio Floréncio da Silva. Coord. Pedagdgico.

2y

Aplicando avaliagdo do Programana Esc. Prof.
Alfredo Freyre com o Gestor Sr. Diogo Correria Maia.

Aplicando avaliag&@o do Programana Del.de Policia
em Agua Fria com o Comissario Eliézer dos Santos.
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Meta 8.1.2 — Planejamento da cultura de paz nos territérios/municipios.
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Divulgacgéo da Politica de Paz com a Gestora da
Unidade de Satde Prof. Ivo Rabelo na UR-01.
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Divulgagédo da Politica de Paz com a Presidente
da Associagé%je Moradores da UR-01.

@@”E_S uml‘vm“wnm’ ITINERANTE
MM_Z_Z_E.Q_L—L?Q&

S AGAO /7 1 At =
I;“fg,‘.ﬁufos /4 m# g Hafioles o VR~
o
Adurte.

VREUMR e juctoncs @ ABSSIULD 5 WA 8¢ Conkings

s i

Divulgacéo da Politica de Paz na Esc. Munic. Carluao

Caéténha de Souza.
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Divulgagéo da Politica de Paz na Delegacia de Policia do Ibura

Divulgagéo da Politica de Paz com Dir. do CREAS Moisés , o Psic.Matheus Alexandre
e a Conselheira Tutelar a Sra. Rosana Farias.
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Divulgacdo da Politica de Paz no Conselho Tutelar, com os
Conselheiros,José Brito, Rosana Farias e Gesilda Cardoso.
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Divulgagao da Politica de Paz com a cordenadora
Bianca Pereira Barbosa do CRAS Ibura de Baixo

(S | ngy
Divulgacgéo da Politica de Paz com a Anal. Maria
Gorett Aguiar do CRAS Praia Piedade

oo

Divulgagéo da Politica de Paz com o comissario
Adriano Andrade da DP de Jardim Piedade
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MEDUACAD DE COMPLITOS ITRERARTE
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Divulgagéo da Politica de Paz com o Sr.JoséFrancisco dos
Santos da Secretaria de Educacao de Abreu e Lima

o \ 4
Divulgacgao da Politica de Paz com a
equipe da Regional 5 — Prazeres

& b B -
Divulgagao da Politica de Paz com a
Téc.Nilza Lucia do CRAS Rio Doce

Divulgagao da Politica de Paz com a
equipe CRAS Zumbi do Pacheco
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Divulgagdo da Politica de Baz com
difusdo para Populag¢éo nos Territorios.

o
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Divulgagéo da Politica de Paz com
difusdo para Populagédo nos Territ6rios.

Divulgacéo da Politica de Paz com
difusdo para Populagéo nos Territérios.
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Divulgagdo da Politica de Paz com
difusdo para Populagédo nos Territérios.

AUDITORIO DA ASSUCERE
o8s8H AS 1SH

Parceria forte do Programa.

SR T CEASA

© projeto MEDIAR estara hoje (18) @ na proxima quarta-
feira (20) no giradouro do Ceasa/Recife. préoximo aoc
corredor bancario. realizando mediacdes

Equipe com parcena contlnuada na CEASA-PE
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Difusdo no Territério"de Afogad‘os.

Difusdo da Mediag&o na Entrega mensal de cesta basica no Pereiréo.
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2.6. Grau de satisfacdo do publico-alvo
Oficios e fotos com as entidades parceiras do Programa. Pelos niumeros de atendimentos

consolidados até esta data podemos mensurar a aceitacdo da populacdo acerca da Mediacao
de Conflitos.
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Oficio n° 001/2025

Recife, 02 de janeiro de 2025

Ao llustrissimo Senhor Delegado
CARLOS ANTONIO COUTO F DE CASTRO
Delegacia de Policia do 37° CIRC de Camaragibe

Assunto: Concessdo de Espago para Unidade Movel de Atendimento

Prezado Senhor,

Cumprimentando-o cordialmente, vimos por meio deste solicitar de V. 57,
autorizagdo para utilizag3o da area extena da Delegacia de Policia do 37°
CIRC. Camaragibe, localizado na Rua Padre Oséias Cavalcante, Bairro
Novo, Camaragibe - PE, para atendimento do servigo de Mediag 3o de Conflitos
Itinerante, através da Unidade Movel de Atendimento (UMA), a ser ofertado na
segunda-feira (06/01/2025), no horario das 08:00 as 14:00, no temitorio de
Camaragibe. A Mediagdo de Confiitos Itinerante & desenvolvida pela SJDHPY -
Secretaria de Justiga, Direitos Humanos e Prevencdo a Violéncia, fazendo parte
das mediadas preventivas do Plano Estadual de Seguranga Pdblica do Estado
de Pemambuco, tendo como objetivo estimular o didlogo entre os envolvidos nos
confiitos, restabelecendo os vinculos e resgatando a harmonia Social.

Certos do atendimento do pedido nos responsabilizaram pelo uso do local e nos
colocamos a disposic 3o para maiores esclarecimentos.

Atenciosamente,

Patricia Marinho Rino Ramos
Coordenagdo de Mediagdo de Conflitos Itinerante
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Oficio n® 002/2025

Recife, 03 de janeiro de 2025

A llustrissima Senhora
NATALIA MARIA LEMOS E SILVA
Delegacia de Policia do 10° CIRC do Ibura

Assunto: Concessdo de Espago para Unidade Movel de Atendimento

Prezada Senhora,

Cumprimentando-a cordialmente, vimos por meio deste solicitar de V. 57,
autorizagdo para utilizagSo da area externa da Delegacia de Policia do 10®
CIRC. Ibura, localizado na Avenida Campina Grande s/m, Bairro Ibura,
Recife - PE, para atendimento do servico de Mediacio de Conflitos Itinerante,
através da Unidade Movel de Atendimento (UMA), a ser ofertado na quarta-feira
(08/01/2025), no horario das 08:00 as 14:00, no territrio de Recife. A Mediacdo
de Conflitos Itinerante & desenvolvida pela SJDHPV - Secretaria de Justica,
Direitos Humanos e Prevencdo a Viokncia, fazendo parte das mediadas
preventivas do Plano Estadual de Seguranca Publica do Estado de Pemambuco,
tendo como objetive estimular o didlogo entre os envolvidos nos conflitos,
restabelecendo os vinculos e resgatando a harmonia Social.

Certos do atendimento do pedido nos responsabilizaram pelo uso do local e nos
colocamos a disposicdo para maiores esclarecimentos.

Atenciosamente,

Fatricia Marinho Rino Ramos
Coordenagdo de Mediaco de Conflitos Itinerante

Janeiro/2025
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Oficio n® 003/2025

Recife, 09 de janeiro de 2025
Ao llustrissimo Senhor
MAGNNO FEITOSA DE LIMA
Delegacia de Policia do 38° CIRC de S3o0 Lourenco da Mata

Assunto: Concess3o de Espago para Unidade Mdvel de Atendimento

Prezado Senhor,

Cumprimentando-o cordialmente, vimos por meio deste solicitar de V. 57,
autorizacdo para utilizac3o da area extema da Delegacia de Policia do 38°
CIRC. De Séo Lourengo da Mata, localizado na Av. Dr. Belmiro Correia, n
74, Centro — Séo Lourengo da Mata - PE, para atendimento do servico de
Mediacdo de Conflitos Itinerante, através da Unidade Mdvel de Atendimento
{UMA), a ser ofertado na Segunda-feira (13/01/2025), no horario das 08:00 as
14:00, no temitério de S3o Lourenco da Mata. A Mediag3o de Conflitos Itinerante
& desenvolvida pela SJDOHPV - Secretaria de Jusfica, Direitos Humanos e
Preveng3o 3 Violéncia, fazendo parte das mediadas preventivas do Plano
Estadual de Seguranga Publica do Estado de Pemambuco, tendo como objetivo
estimular o didlogo entre 0s envolvidos nos conflitos, restabelecendo os vinculos
e resgatando a harmonia Social.

Certos do atendimento do pedido nos responsabilizaram pelo uso do local e nos
colocamos a disposig3o para maiores esclarecimentos.

Atenciosamente,

Patricia Marinho Rino Ramos
Coordenacdo de Mediacdo de Conflitos Itinerante




Recife, 17 da |aneiro de 2025

A llustrizgaima Sehhora
NATALLA MARLA LEMOS E BILVA
Dalsgacis de Policla do 10° CIRC do [bus

Assunto: Concessio do Eapago pama Unidade Mével de Alendmento

Prozada Sanhom,

Cumprmaentando-a cordiasimanis, vimoa por melo dosle aolicker da V. 54,
autorizaghio pam ulizacks da 4rma sxtems da Delegacia da Policla do 110°
CIRC., bura, locallzade na Avenkia Campina Grande s, Balmo Bura,
Raciia - PE, para slondimenta do servigo de Modiacho da Corfiion Hinemnta,
atmavés da Linldads Mdvel de Atandimento {UMA), a ser oferiado na quars-faim
{22001/2026). no horarko das 083:00 ae 14:00. no tarritrio de Reclfe. A Medaddo
da Conflioa |Hnarants & desanvolvida pala SJDHPY - Gocroloria da Juslica,
Direloa Humanos & Pravangio & Violincis, farsndo paras das mediades
prevantivas do Plano Estacdual de Segaranga Piblica do Estado de Pemambuc,
tando como chietive ssimular o didloge sning 08 emaividos nos confikos,
maatahslacando oa vinculcs s reagatando a harmonia Social.

Cartos do alendimenio do padido nos rsponsablizarmm peio uso do local & nos
colocanmog 3 dispogicio para malores eeclacimanics.

Adencioaarmerie,

Pafricia Macnfo Rino Ramox
Coorenacio da Madiacia da Corfiltos Iinarmnie

Janeiro/2025
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Racife, 17 da |aneiro de 2025
Ao |ugtrizaime Senhor Delegedn
CARLOS ANTONIO COUTO F DE CASTRO
Dslagacis de Poiicla do 37 CIRC de Camampibe

Assunio: Concessiio de Eapago pam Unidade Mivel de Alsndmernto

Prezado Sanhor,

Cumprimantando-o cordiaiments, vimoa por melo desle solicker de V. 5
aulorizaclio pam utlizachc da drma extemna da Delogacis de Policla do 370
CIRC. Camarapibe, locallzade ma Rus Padre Osdlas Covakcanie, Balkre
Nove, Camaragibe - FE, para atendimento do sarvigo de Madlaclio da Confiios
Hinemame, stz da Unkiads Mdvel de Atendimante (LIMA] » zer ofertado na
segunda-falra [20M1/2026), ne hordrio das 0800 &s 14:00, no temitdro de
Camareglbe. A Medlagio da Confiics Hnerants 4 desanvolvida pala EJOHPY -
Sacrataria de Justica, Dirsltos Humeanoa & Prevencio & Viclincia, fazando parts
das medadas praveitives do Plane Estadual de Sequranca Piblca do Estado
de Pemambuca, tendd coma abjstive aatimular & difilogn entre of amvlvidos nos
corfiiiva, matabslscendo os vinculos & resgatantdo a harmonia Soclal.

Cartoz do aiendimenio do padido nes maporaablizarmm pele uso da local & nos
colocarmod a diapogicho para malones esciarecimanics.

Adenicioasmmenis,

Pairicia Mavinho Rino Ramos
Coordenaciio de Madiacio de Corfiltos [insmnie

Janeiro/2025
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Oficio n® 006/2025

Recifie, 23 de janeiro de 2025
Ao llustrissimo Senhor
MAGNNO FEITOSA DE LIMA
Delegacia de Policia do 38° CIRC de 530 Lourengo da Mata

Assunto: Concessdo de Espaco para Unidade Mdvel de Atendimento

Prezado Senhor,

Cumprimentando-o cordialmente, vimos por meio deste solicitar de V. 53,
autorizag3o para utilizagdo da area extemna da Delegacia de Policia do 38°
CIRC. De Sdo Lourengo da Mata, localizado na Av. Dr. Belmiro Correia, n
74, Centro — Sdo Lourengo da Mata - PE, para atendimento do servigo de
Mediac3o de Conflitos ltinerante, afravés da Unidade Movel de Atendimento
(UMA), a ser ofertado na Segqunda-feira (27/01/2025), no horario das 08:00 as
14:00, no territdrio de Sdo Lourengo da Mata. A Mediacdo de Conflitos ltinerante
& desenvolvida pela SJDHPY - Secretaria de Justica, Direitos Humanos e
Prevengdo a Violéncia, fazendo parte das mediadas preventivas do Plano
Estadual de Seguranga Publica do Estado de Pemambuco, tendo como objetivo
estimular o didlogo entre os envolvidos nos conflitos, restabelecendo os vinculos
e resgatando a harmonia Social.

Certos do atendimento do pedido nos responsabilizaram pelo uso do local e nos

colocamos a disposigdo para maiores esclarecimentos.
Atenciosamente,

Patricia Marinho Rino Ramos
Coordenacdo de Mediacdo de Conflitos Itinerante

Janeiro/2025
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Oficio n® 007/2025

Recifie, 30 de janeiro de 2025
Ao llustrissimo Senhor
CARLOS ANTONIO COUTO F DE CASTRO
Delegacia de Policia do 37° CIRC de Camaragibe

Assunto: Concessdo de Espaco para Unidade Mdvel de Atendimento

Prezado Senhor,

Cumprimentando-o cordialmente, vimos por meio deste solicitar de V. 53,
autorizag3o para utilizagdo da area extemna da Delegacia de Policia do 37°
CIRC. De Camaragibe, localizado na Rua Paulo Oséias Cavalcanti, Bairro
Novo - Camaragibe - PE, para atendimento do servigo de Mediag3o de Confiitos
Itinerante, através da Unidade Movel de Atendimento (UMA), a ser ofertado na
Segunda-feira (03/02/2025), no horario das 08:00 as 14:00, no temitdrio de
Camaragibe. A Mediacio de Conflitos Hinerante & desenvolvida pela SJDHPYV -
Secretaria de Justiga, Direitos Humanos e Prevencgao a Violkéncia, fazendo parte
das mediadas preventivas do Plano Estadual de Seguranga Plblica do Estado
de Pemambuco, tendo como objetivo estimular o didlogo entre os envolvidos nos
conflitos, restabelecendo os vinculos e resgatando a harmonia Social.

Certos do atendimento do pedido nos responsabilizaram pelo uso do local e nos
colocamos a disposigdo para maiores esclarecimentos.

Atenciosamente,

Patricia Marinho Rino Ramos
Coordenacdo de Mediag8o de Confiitos Itinerante

Janeiro/2025
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Oficio n® 008/2025

Recifie, 30 de janeiro de 2025
A llustrissima Senhora
NATALIA MARIA LEMOS E SILVA
Delegacia de Policia do 10° CIRC do Ibura

Assunto: Concessdo de Espaco para Unidade Mdvel de Atendimento

Prezada Senhora,

Cumprimentando-a cordialmente, vimos por meio deste solicitar de V. 53,
autorizag3o para utilizagdo da area extemna da Delegacia de Policia do 10°
CIRC. Ibura, localizado na Av. Campina Grande s/n, Bairro do Ibura — Recife
- PE, para atendimento do servico de Mediagdo de Conflitos ltinerante, através
da Unidade Mdvel de Atendimento (UMA), a ser ofertado na Quarta-feira
(05/02/2025), no hordrio das 08:00 as 14:00, no temitdrio do Cohab - lbura. A
Mediac3o de Conflitos ltinerante & desenvolvida pela SJIDHPY - Secretaria de
Justica, Direitos Humanos e Prevencao a Violéncia, fazendo parte das mediadas
preventivas do Plano Estadual de Seguranga Publica do Estado de Pemambuco,
tendo como objetive estimular o didlogo entre os envolvidos nos conflitos,
restabelecendo os vinculos e resgatando a hammonia Social.

Certos do atendimento do pedido nos responsabilizaram pelo uso do local e nos
colocamos a disposigdo para maiores esclarecimentos.

Atenciosamente,

Patricia Marinho Rino Ramos
Coordenacdo de Mediag8o de Confiitos Itinerante

Janeiro/2025
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Troca de Cartaz na reunido no Conselho Tutelar, com os Conselheiros
José Brito, Rosana Farias e Gesilda Cardoso.
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Troca do cartaz e divulgagéo das atividades.
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Cartaz colocado na casa dos conselhos em Abreu e Lima.
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C-aFtaz colocado no Centro Social
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Cartaz colocado no NEPS de Cajueiro Seco
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Cartaz colocado no
NEPS de Maranguape |

A s ! E
Troca do cartaz e divulgacdo das atividades.

aterial de divulgacao do Programa
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»Atas de reunibes das equipes com gestores que acolheram o programa e
disponibilizaram seus espacos para palestras, difusdes e ou atendimentos, algumas atas
estdo colacionadas nas fotos em outras metas. (Alguns gestores se negam a assinar a
Ata, mas deixam ser fotografados).
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Ata de Reunido de articulagdo com a
equipe da Junta de servico Militar do Cabo
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MEDIAGAO DE CONFLITOS ITINERANTE
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Ata de Reunido de articulagdo com a
Casa dos conselhos de Abreu e Lima




IEDES —

24 Diredtos Hurmanos
- AATITRTO ENSIN e
SLSESVOLORINTD S0Ca

@ Prevencio & Vickincia

MEDIAGAO DE CONFLITOS ITINERANTE

¥3 ey s

et Cous kLro TolelAR - RPA 6A

Emat.

Endemeco: COA OLVIA MLk LAL, L OG- MBiRBe R /ReC/Fe
s, ARTT CULACAD

1 APRecenfscat o PRoGRara

2 AT/ £ b DifvSad

El
‘.

Vese tesrat

Faswekylon §1lta EDugd ¢ fulo

Copeeso Turecpe lotel F7438- €323
Pk Z 49¢+h clog

Ata de Reunido de articulagdo com o
conselho Tutelar RPA 6 Imbiribeira

MEDIAGAO DE CONFLITOS ITINERANTE

le , 6t , 25

Lt 505 0H /oLivsa

Ecmail.

Endermo; AVEW DA PRES. GETUL O VARGAS- OLiuse
assno: ARTIC U Lagso

tVisita 1ustifuconal

[ 7 d/’[lz/{f/m (paesrelt - 5055 'ﬂswl/fﬂ':
) oty Raifece i g sboc ot 1355
1AL )

PRSme & yfoy siiva A0 1 ColfllD

|
|

Ata de Reunido de articulagéo
com a equipe SDS/DH - Olinda

= Ok

Lot CRAS - 1BURA Dk BAIve

Emal

Endersco; AVE M SA Dois Rios S24 - 180G~ /ReCFu
Assune: ARTT CU s ca0

1
2
3
4

l /&m‘g Hinvine. Bonknse QR4S ua M xo| 8526 4224
ASIMEHLLaw i Lbo e DIACAD nmcodiles | 3932k -0109 |

Ata de Reunido de articulagdo com a cordenadora
Bianca Pereira Barbosa do CRAS Ibura de Baixo
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Ata de Reunido de articulagdo com a Analista Maria
Gorett da Silva Aguiar do CRAS Praia Piedade

Janeiro/2025




B[EDES = @i

MATITRTO ENSINAR D8 ¥
BLSESVOLNINENTD $OCLL

Janeiro/2025

MEDIAGAO DE CONFLITOS ITINERANTE
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Divulgacgéo da Politica de Paz na Delegacia de Agua Fria.
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Divulgacao da Politica de Paz com a Gestora da
Unidade de Saude Prof. lvo Rabelo na UR-01.
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Divulgagéo da Politica de Paz com a Presidente
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Divulgacgéo da Politica de Paz na Esc. Munic. Carlucio Castanha de Souza.
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Divulgagéo da Politica de Paz com Dir. do CREAS Moisés , o Psic.Matheus Alexandre
e a Conselheira Tutelar a Sra. Rosana Farias.

‘.\‘-P“- i M.;
i, o

Divulgagao da Politica de Paz no Conselho Tutelar, com os

Conselheiros,José Brito, Rosana Farias e Gesilda Cardoso.

Recife, 31 de Janeiro de 2025

Manasses Manoel dos Santos
Diretor Geral
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2.2. Documentos de comprovacao do cumprimento do objeto

Janeiro/2025

2.2.1 - INDICE

Anexo 01 — 02 de Janeiro de 2025 — UMA no territério de Agua Fria, realizando atendimentos,
articulacdes e difusdes. Sintese das atividades e fotos em anexo;

Anexo 02 — 03 de Janeiro de 2025 — Reunido semanal de alinhamento, estratégias e atualizacdes
da equipe. Sintese das atividades e fotos em anexo.

Anexo 03 — 06 de Janeiro de 2025 — UMA no territorio de Camaragibe, realizando atendimentos,
articulacdes e difusdes. Sintese das atividades e fotos em anexo;

Anexo 04 — 07 de Janeiro de 2025 — Equipes nos territérios realizando atencimentos, articulagdes
e difusdes. Sintese das atividades e fotos em anexo.

Anexo 05 — 08 de Janeiro de 2025 — UMA no territério do Ibura/UR 02, realizando atendimentos,
articulacdes e difusdes. Sintese das atividades e fotos em anexo;

Anexo 06 — 09 de Janeiro de 2025 — UMA no territorio de Agua Fria, realizando atendimentos,
articulacdes e difusdes. Sintese das atividades e fotos em anexo;

Anexo 07 — 10 de Janeiro de 2025 — Reunido semanal de alinhamento, estratégias e atualizac6es
da equipe. Sintese das atividades e fotos em anexo.

Anexo 08 — 13 de Janeiro de 2025 — Equipe no territorio de Sao Lourenco da Mata, palestrando
sobre a Mediacao de Conflitos. Realizando atendimentos e difusdes. Sintese das atividades e fotos
em anexo.

Anexo 09 — 14 de Janeiro de 2025 — UMA no territério de Afogados, realizando atendimentos,
articulac@es e difusbes. Sintese das atividades e fotos em anexo;

Anexo 10 — 15 de Janeiro de 2025 — UMA no territorio de Jardim S&o Paulo, realizando
atendimentos, articulacdes e difusdes. Sintese das atividades e fotos em anexo;

Anexo 11 — 16 de Janeiro de 2025 — Equipes nos territérios realizando atencimentos, articulacdes
e difusdes. Sintese das atividades e fotos em anexo.

Anexo 12 — 17 de Janeiro de 2025 — Reunido semanal de alinhamento, estratégias e atualizacdes
da equipe. Sintese das atividades e fotos em anexo.

Anexo 13 — 20 de Janeiro de 2025 — UMA no territorio de Camaragibe, realizando atendimentos,
articulacdes e difusdes. Sintese das atividades e fotos em anexo;

Anexo 14 - 21 de Janeiro de 2025 — Equipes nos territérios realizando atencimentos, articulagdes
e difusbes. Sintese das atividades e fotos em anexo.

Anexo 15 - 22 de Janeiro de 2025 — Reunido semanal de alinhamento, estratégias e atualizactes
da equipe. Sintese das atividades e fotos em anexo.

Anexo 16 — 23 de Janeiro de 2025 — UMA no territério de Agua Fria, realizando atendimentos,
articulacdes e difusdes. Sintese das atividades e fotos em anexo;
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Anexo 17 — 24 de Janeiro de 2025 — Equipes nos territérios realizando atendimentos, articulages
e difusbes. Sintese das atividades e fotos em anexo.

Janeiro/2025

Anexo 18 — 27 de Janeiro de 2025 — UMA no territorio de Sao Lourenco da Mata, realizando
atendimentos, articulacdes e difusdes. Sintese das atividades e fotos em anexo;

Anexo 19 — 28 de Janeiro de 2025 — Equipe de Mediacao, realizando difusdo na entrega de Cestas
Basicas emSao Lourenco da Mata. Sintese das atividades e fotos em anexo.

Anexo 20 — 29 de Janeiro de 2025 — Equipes nos territorios realizando atendimentos, articulagbes
e difusBes. Sintese das atividades e fotos em anexo.

Anexo 21 — 30 de Janeiro de 2025 — UMA no territério de Agua Fria, articulando com gestores
publicos e privados. Sintese das atividades e fotos em anexo;

Anexo 22 — 31 de Janeiro de 2025 — Reunido semanal de alinhamento, estratégias e atualizacfes
da equipe. Sintese das atividades e fotos em anexo.
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ANEXO 01- 02 de Janeiro de 2025— Difusdo do Programa nos Territorios distribuidos no Ranking
de MVI'S.
TERRITORIOS:

Jaboat&o, Cabo (Centro e Gaibl), Afogados, Iputinga, Agua Fria, Ceasa (Curado,Varzea e
Jardim S&o Paulo), Olinda (Peixinhos), Paulista (Centro e Maranguape |), Abreu e Lima,

Camaragibe e S&o Lourengo.

eEquipe com a UMA no Territério de Agua Fria realizando articulagées, difusdes,

articulacbes e encaminhamentos.

02/01/25 - Encaminhamento dos Casos 316,
317, 318 e 319 para a Defensoria.

02/01/25 - Abertura do caso 326.
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02/01/25 — 22 ouvida
caso 325,

02/01/25 - Atendimento remoto
caso de S&o Lourenco da Mata.

02/01/2025 - Caso 327.

e Equipe ficando fixa, a pedido da SIDHPV, no NEPS do territorio de Afogados, realizando
atendimentos, articulacdes e encaminhamentos.

[

5l

© 02/01/2025 — Em atividades
no Territorio.

&

02/01/2025 — 2° Carta Convite
- Caso 438.

02/01/2025 — Atendimento
com Encaminhamento.
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02/01/2025 — Encerrando o Caso 510.

e Equipe ficando fixa, a pedido da SIDHPV, no NEPS do Territério de Cajueiro Seco, reali-
zando atendimentos e difusdes no teritério.

02/01/2025 — Em atividades
no Territério.

-

02/01/2025 — Abertura de mediagdo
casos 647 e 648.
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eEquipe ficando fixa, a pedido da SIJIDHPV, no NEPS do Territério de Peixinhos, realizando
atendimentos e difusdes no teritério.

>

- S 4
02/01/25 — Em atividades
no Territorio.

02/01/2025 — Encerrando
Casos 127/128/129.

02/01/2025 — Encaminhamento
para Balcao de Direitos.
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ANEXO 02— 03 de JANEIRO de 2025- Difusdo do Programa nos Territérios distribuidos no ranking
de MVI'S.

TERRITORIOS:

Jaboatdo, Cabo (Centro e Gaibl), Afogados, Iputinga, Agua Fria, Ceasa (Curado,Varzea e
Jardim Sao Paulo), Olinda (Peixinhos), Paulista (Centro e Maranguape I), Abreu e Lima,
Camaragibe e Sdo Lourenco.

e Reunido semanal de alinhamento e estratégias.

IEDES

Maria Amélia e

cccccc

"

PATRICIA

Socorro

Vocé

03/01/2025 — Reuni&o semanal de alinhamento e estratégias.

e Equipe ficando fixa, a pedido da SJIDHPV, no NEPS no territério de Paulista/Maranguape I,
realizando atendimentos, aticulagcdes e difusao.

03/01/2025 Atendimento caso 236,
para a Defensoria Publica).
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03/01/2025 — Difuséo da Mediacéo de Conflitos em Maranguape |.
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eEquipe ficando fixa, a pedido da SIJIDHPV, no NEPS territorio de Afogados, realizando
atendimentos, aticulacdes e difusao.

03/01/25 — Em atividades no Territério.

03/01/25 — Abertura de Mediagéo,
caso 571.

03/01/25 — Em Atividades
de difusao.
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e Equipe ficando fixa, a pedido da SIJDHPV, no NEPS da Cohab/UR 02, realizando atendi-
mentos, aticulagcdes e difuséo.

03/01/25 — Em atividades
no Territorio.

Oé/Oi/éS — Em atividades
de difusdo no Territério..

e Equipe com a UMA, no Territorio de Jardim Sao Paulo realizando atendimentos, difusdes e
articulacoes.

| —
03/01/25- Em atividades e atendimentos.

03/01/25 = Abertura do Caso 187.
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03/01/25— Aplicagdo do Questionario de

Satisfacdo com Dra. Silvana Gerente
da UPINHA de Jardim S&o Paulo.

03/01/25—-Aplicacdo do Questionario de
Satisfacdo no CRAS TOTO em Jardim
Sé&o Paulo com ADM. Glaucio Gil.

12* peLEGACT Bk poLicia
JARDIM SAO PAULO

03/01/25-Aplicacédo do Questionario de
Satisfacdo com os Comissarios Ivan,
Calixto e Tertuliano.

PN,

03/01/2025 — Em difus&o no Territorio.
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eEquipe ficando fixa, a pedido da SJIDHPV, no NEPS de Peixinhos, realizando atendimentos,
articulacdes e difuséo.

03/01/25-2° carta convite casos 137 e 138

03/01/25- 3° carta convite Caso 139.

03/01/2025 — 2° carta convite Caso 140.

=7

03/01/2025 — Em atividades de difuséo.
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eEquipe ficando fixa, a pedido da SIDHPV, no NEPS de Cajueiro Seco, realizando difusao

atendimentos, aticulagdes.

oA - SRR,

o=
o> ¥ E_a=u i

03/01/25-Em atividades no Territério.

03/01/25-Encerramento
do Caso 632.

03/01/25—- Encerramento
do caso 630.
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ANEXO 03— 06 de Janeiro de 2025 — Difusdo do Programa nos territérios distribuidos no Ranking
de MVI’S.

TERRITORIOS:
Jaboat&o, Cabo (Centro e Gaibl), Afogados, Iputinga, Agua Fria, Ceasa (Curado,Varzea e

Jardim S&o Paulo), Olinda (Peixinhos), Paulista (Centro e Maranguape |), Abreu e Lima,
Camaragibe e S&o Lourengo.

eEquipe no NEPS de Afogados, a pedido da SIDHPV, realizando atendimentos, difusdes e
articulacdes e encaminhamentos.

06/01/25 — Em atividades no Territério.

e Equipe com a UMA no territério de Camaragibe, realizando atendimentos, articulacdes,
difusbes e encaminhamentos.

06/01/25 — Em atividades com a UMA
Unidade Mével, na Delegacia de Camaragibe.

06/01/25 — Atendimento do caso 18.
Encaminhamento Para a Pequenas Causas.
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eEquipe no territdrio de S&o Lourengo da Mata, realizando atendimentos, articula¢fes, enca-
minhamentos e difusdes.

Jg{\ot‘uoam

W

06/01/25 — Abertura dos casos
547 e 548.

06/01/25 — Abertura dos casos 54, 550
551, 552, 553, 554, 555, 556, e 557.

06/01/25 — Abertura dos casos
558 e 559.
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06/01/25 — 22 escuta dos casos
547 e 548.

06/01/25 — Abertura dos casos
560 e 561.

06/01/25 — Em difus&o
no Territério
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eEquipe no NEPS de Afogados, a pedido da SIDHPV, realizando atendimentos, difusdes
articulacdes e encaminhamentos.

M e

06/01/25 — Em atividades no Territorio.

g

0572.

06/01/25 — 2° Escuta - Caso 556.

06/01/25 — 2° Escuta - Caso 557.
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e Equipe no Territorio da CEASA, realizando atendimentos, difusdes, articulagdes e enca-

8L '
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minhamentos.
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06/01/25 — 2° Escuta - Caso 562.

06/01/25 — Atendimento de Orientag&o.

06/01/25 Em atividades no
Territério da CEASA.

06/01/25 — Aberturas
dos Casos 90/91.

06/01/25 — 22escuta do Caso 87.
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e Equipe atendendo de forma fixa no NEPS COHAB URO02, realizando atendimentos, difu-
soOes, articulagdes e encaminhamentos.

06/01/ 25 — Orientag@o com encaminhamento para Balcédo de Direitos.

eEquipe atendendo de forma fixa no NEPS de Cajueiro Seco a pedido da SIJIDHPV,
realizando atendimentos, difusdes, articulacdes e encaminhamentos.

06/01/ 25 — 22 Ouvida do caso 639.
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06/01/25 — Abertura do caso
de Mediagé&o 649.

06/01/25 — 22 Ouvida do caso 642.

» 06/01/25 — Abertura aos éésos 650 é ‘7651.

Janeiro/2025
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ANEXO 04 - 07 de Janeiro de 2025 — Difusdo do Programa nos territérios distribuidos no Ranking
de MVI'S.

TERRITORIOS:

Jaboatdo, Cabo (Centro e Gaibl), Afogados, Iputinga, Agua Fria, Ceasa (Curado,Varzea e
Jardim S&o Paulo), Olinda (Peixinhos), Paulista (Centro e Maranguape 1), Abreu e Lima,
Camaragibe e Sdo Lourenco.

e Equipe no Territorio de Agua Fria, realizando atendimentos, articulagcdes, encaminhamen-
tos e difusdes.

07/01/25 — Em difuséo e
atividades no Territério.
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eEquipe no Territério de Sdo Lourenco da Mata, realizando atendimentos, articulacdes,
encaminhamentos e difusdes.

07/01/25 — 22 escuta
do caso 551.

07/01/25 —22 escuta

do caso 554.

07/01/25 —Abertura dos casos
562, 563 e 564.

07/01/25 —Atendimento do caso 545
com encaminhamento para a Peq.Causas.

0012 —Zacuta Caso 555.




T B0 DEMONCA

® Secretaria de Justica,
@ Prevencio & Vickincia

Janeiro/2025

o

E

07/01/25 —22 escuta Caso 552.

07/01/25 —Em difusao e
atividades no Territério.

eEquipe atendendo de forma fixa no NEPS de Afogados, a pedido da SIJIDHPV, realizando
articulagcdes, encaminhamentos e difusdes.

MEDIA(\‘
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07/01/25 — Em difuséo e atividades no Territorio.

07/01/25 —Mediacéo Presencial
e On-Line Estados Unidos - Casos 529 e 530.
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07/01/25 — 2° Escuta - Caso 558.

eEquipe atendendo de forma fixa no NEPS de Peixinhos, a pedido da SIDHPV, realizando
atendimentos, articulagcdes, encaminhamentos e difusdes.

07/01/25 —Encerrando Caso 135.
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eEquipe atendendo de forma fixa no NEPS de Cajueiro Seco, realizando atendimentos,
articulagdes, encaminhamentos e difusdes.

07/01/2025 — 22 escuta
do caso 643.

07/01/2025 — 22 escuta
do caso 643.

a
07/01/2025 — 22 escuta
do caso 643.

07/01/2025 — 22 escuta do caso 643.
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07/01/2025 — Abertura dos
casos 652,653 e 654.

07/01/2025 — Abertura dos
casos: 655,656 e 657.

e Equipe atendendo com a UMA no Teritério do Cabo de Santo Agostinho, realizando atendi-
mentos, articulagdes, encaminhamentos e difusdes.

107/01/25 — Em difuséo
atividades no Territério.

07/01/2025 — Encerramento
do caso 136.

—

07/1/2025 — Em atividades no Territério.
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ANEXO 05 - 08 de Janeiro de 2025 — Difusdo do Programa nos Territorios distribuidos no ranking
de MVI'S.

TERRITORIOS:

Jaboatdo, Cabo (Centro e Gaibl), Afogados, Iputinga, Agua Fria, Ceasa (Curado,Varzea e
Jardim S&o Paulo), Olinda (Peixinhos), Paulista (Centro e Maranguape 1), Abreu e Lima,
Camaragibe e Sdo Lourenco.

eEquipe fixa no NEPS, a pedido da SIJIDHPV, no territério de Afogados, realizando aten-
dimentos, articulagcdes, encaminhamentos edifusdes.

e
Vet
OADAIOIM
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08/01/25 — Em difuséo e
atividades no Territério.

08/01/25 — 2° Escuta do caso 499.
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08/01/ 25 — Encaminhamento
do caso 508.

08/01/ 25 — Casos 565 e
566 encaminhados.

08/01/25 — Atendimento de Orientagéo
com Encaminhamento.

08/01/25 — Atendimento de Orientacéo
com Encaminhamento

Janeiro/2025
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e Equipe com a UMA no Territorio do Ibura, realizando atendimentos, articulacdes, encami-
nhamentos e difusdes.

WW“

O e e
usao e atividades no Territério

08/01/ 25 — Coissério Sr. Daniel

. 08/01/ 25 — Abertura de Media¢do Caso 405.
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08/01/ 25 — Abertura dos Casos

406 /407 / 408 / 409 / 410.

08/01/ 25 — Atendimento de Orientagdo
com encaminhamento.

08/01/ 25 — Atendimento de Orientacédo
com encaminhamento.

e Equipe ficando fixa a pedido da SIJDHPV, no territério da Cohab/UR 02, realizando atendi-
mentos, articulagdes, encaminhamentose difusdes.

08/01/25 — Em difuséo e
atividades no Territério.

08/01/ 25 — Abertura dos
Casos 411, 412 e 413.
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08/01/25 — 22 escuta
do caso 401.

08/01/ 25 — 22 escuta
do caso 402.

e Equipe no territério de Jardim Séo Paulo, realizando atendimentos, articulacdes, enca-
minhamentos e difusdes .

B

08/01/25 — Abertura do caso 188.
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e Equipe ficando fixa a pedido da SJIDHPV no NEPS territorio de Cajueiro Seco, realizando
atendimentos, articulagdes, encaminhamentos e difusdes .

08/01/25'— Abertura dos
casos 658 e 659.

08/01/25 — Abertura
do caso 660.

\\\E\'\‘Eif"m

08/01/25 — Abertura dos casos 661, l
662, 663, 664,665, 666, 667, 668, 669,
670, 671, 672,673, 674 € 675.

e Equipe no Territério de Abreu e Lima, realizando atendimentos, articulagfes, encaminha-
mentos e difusdes .

08/01/25 — Em difuséo e atividades no Territério.
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e Equipe no Territério de Paulista/Maranguape |, realizando atendimentos, articulacdes,
encaminhamentos e difusdes .

08/01/25 — Abertura
do caso 255.

e Equipe no Territério de Sdo Lourenco da Mata, realizando atendimentos, articulacdes,
encaminhamentos e difusdes .

08/01/25 — Em difuséoe atividades no Territério.

-

08/01/25 — Atendimento do caso
541,entrega da segunda carta convite.

08/01/25 — Abertura dos Casos
565 e 566.
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08/01/25 — Atendimento do caso 520.

08/01/25 — Atendimento
casos 547 e 548.

08/01/25 — Abertura do caso 567.

Py )

08/01/25 — Em difuséo
no Territorio.

Janeiro/2025
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Anexo 06 — 09 de Janeiro de 2025 — Difusdo do Programa nos Territorios distribuidos no ranking
de MVI'S.

Janeiro/2025

TERRITORIOS:

Jaboatdo, Cabo (Centro e Gaibll), Afogados, Iputinga, Agua Fria, Ceasa (Curado,Varzea e
Jardim S&o Paulo), Olinda (Peixinhos), Paulista (Centro e Maranguape 1), Abreu e Lima,
Camaragibe e Sdo Lourenco.

e Equipe com a UMA no Territério de Agua Fria, realizando atendimentos, articulacdes,
encaminhamentos e difusdes.

09/01/25 — Atendimento ao
usudrio para orientacao.

09/01/25 — 22 carta
convite do caso 323.

09/01/25 — Abertura dos
casos 329 e 330.
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09/01/25 — Abertura dos
casos 331 e 332.

09/01/25 — Mediagéo
do caso 325.

e Equipe fixa, a pedido da SJIDHPV, no NEPS do territério de Peixinhos, realizando atendi -
mentos, articulagdes, encaminhamentos e difusdes .

09/01/25 — Em atividades
e difusdo no territério.

09/01/25 — Abertura dos Casos 575/
576/577 /1578 /579 / 580.

09/01/25 — Abertura do Caso 581.
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eEquipe fixa, a pedido da SJDHPV, no NEPS do territorio de Peixinhos, realizando atendi-
mentos, articulagdes, encaminhamentos e difusdes.

N
09/01/25 — Em atividades e difusdo no Territério.

.
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09/01/25 — Encerrando
Casos 141 e 142.
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09/01/25 — 2° escuta dos
Casos 143 e 144.

Janeiro/2025

e Equipe fixa a pedido da SIDHPV, no NEPS de Cajueiro Seco, realizando atendimentos,

articulacdes, encaminhamentos e difusdes.

09/01/25 — Encerramento
do caso 631.

09/01/25 — Encerramento
do caso 634.

/0/25 Encerramento
do caso 635.
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09/01/25 — Encerramento dos casos\622,
623,624,625, 626,627 e 628.
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09/01/25 — Abertura do caso 678.

0901/25 Encerramento

do caso 637.

Janeiro/2025
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ANEXO 07- 10 de JANEIRO de 2025 - Difusédo do Programa nos territorios distribuidos no
Ranking de MVI'S.
TERRITORIOS:
Jaboat&o, Cabo (Centro e Gaibl), Afogados, Iputinga, Agua Fria, Ceasa (Curado,Varzea e

Jardim S&o Paulo), Olinda (Peixinhos), Paulista (Centro e Maranguape |), Abreu e Lima,
Camaragibe e S&o Lourengo.

»Reunido semanal de alinhamento e estratégias.

10/01/25 — Reunido de alinhameto semanal.

eEquipe fixa, a pedido da SIDHPV, no NEPS do territério de Paulista/Maranguape I,
realizando atendimentos, articulagdes, encaminhamentos e difusdes.

10/01/25 — Equipe em difuséo no Territorio.
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10/01/25 — Em difusao
no Territério

e Equipe fixa, a pedido da SJIDHPV, no NEPS de Afogados realizando atendimentos, articu-
lacBes, encaminhamentos e difusdes .

1t obuT
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10/01/25 — Em atividades e difus&o no Territorio.

10/01/25 — Abertura do Caso 582.

10/01/25 — Abertura do Caso 583.
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e Equipe fixa, a pedido da SIDHPV, no NEPS do Ibura UR 2, realizando atendimentos, articu-
lacBes, encaminhamentos e difusdes .

10/01/25 — Em atividades e difusdo no Territério.

10/01/25 — Abertura do caso 414.

eEquipe a pedido da SIDHPV no NEPS do Territorio de Peixinhos realizando atendimentos,
articulagdes, encaminhamentose difusdes.

10/01/25 — 22 escuta do Caso 137.

10/01/2025 — 22 escuta do Caso 138.
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e Equipe fixa, a pedido da SIDHPV, no territério de Cajueiro Seco, realizando articulacdes,
atendimentos, encaminhamentos e difusdes.

10/01/2.025 - m atividades e
difusdo no Territério.
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ANEXO 08 - 13 de Janeiro de 2025 — Difusdo do Programa nos territorios distribuidos no Ranking
de MVI’S.

TERRITORIOS:

Jaboat&o, Cabo (Centro e Gaibl), Afogados, Iputinga, Agua Fria, Ceasa (Curado,Varzea e
Jardim S&o Paulo), Olinda (Peixinhos), Paulista (Centro e Maranguape |), Abreu e Lima,
Camaragibe e S&o Lourengo.

eEquipe fixa, a pedido da SIDHPV, no NEPS do territério de Maranguape |, realizando
atendimentos, articulagfes, encaminhamentos e difusdes .

ANV
ST I A O Sk

13/01/25 — Em difuséo e atividades
no NEPS Maranguape I.

13/01/25 — Abertura do Caso 256

e Equipe no territério de Sdo Lourencgo da Mata, realizando atendimentos, articulagdes,
encaminhamentos e difusdes.

OAQAIGIM

13/01/2025 — Em atividades e
difusdo no Territério.
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13/01/2025 — Atendimento
com encaminhamento.
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13/01/2025 — Reh‘iéo co Cons. Tutelares
Rosana Farias e Edjane da Silva.

13/01/2025 — Abertura dos casos
568, 569, 570 e 571.

e Equipe ficando fixa, a pedido da SIDHPV, no NEPS do territorio de Afogados, realizando
atendimentos, articulagfes, encaminhamentos e difusdes.

W
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13/01/25 — Em atividades e difusédo no Territério.
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25 — Encerrando o Caso 442.
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13/01/25 — Encerrando
0 Caso 489.

13/01/2025 — Encerrando
o Caso 525.

13/01/25 — 22 Carta Convite
dos Casos 569/570.

e Equipe no Territério da CEASA, realizando atendimentos, articulacdes, difusdes e
encaminhamentos.

13/01/25 — Em atividades no Territério.
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eEquipe ficando fixa, a pedido da SIDHPV, no territério da COHAB/UR 02 Ibura, realizando
atendimentos, articulagdes, encaminhamentos e difusdes.

Janeiro/2025
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13/01/25 — Em atividades
no Territério.

13/01/25 — Atendimento
e encaminhamento.

e Equipe fixa, a pedido da SIDHPV, no territério de Cajueiro Seco, realizando atendimentos,
articulacdes, encaminhamentos e difusdes.

13/01/25 — Em atividades
no Territério.

13/01/25 — Abertura dos casos
679, 680 e 681.

— Encerramento
do caso 639.
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13/01/25 — Abertura dos casos
682,683,684,685 e 686.

13/01/25 — Encerramento
dos casos 641 e 642.

13/01/25 — 22 ouvida do caso 662.

13/01/25 — Em atividades
no Territorio.
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ANEXO 09 - 14 de Janeiro de 2025- Difusédo do Programa nos Territorios distribuidos no Ranking
de MVI'S.

TERRITORIOS:

Jaboat&o, Cabo (Centro e Gaibl), Afogados, Iputinga, Agua Fria, Ceasa (Curado,Varzea e
Jardim S&o Paulo), Olinda (Peixinhos), Paulista (Centro e Maranguape |), Abreu e Lima,
Camaragibe e S&o Lourengo.

e Equipe no Territorio de Agua Fria realizando atendimentos, articulagdes, difusdes e
encaminhamentos.

14/01/25 — Em atividades ]
no Territério.

) B

14/01/25 — 22 escuta do caso 328.

14/01/25 — Atendimento ao usuario
Com encaminhamento.

14/01/25 — 22 escuta do caso 334.
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e Equipe no territério de Sdo Lourenco da Mata realizando atendimentos, encaminhamentos,
difus&o e articulacgdes.

14/01/25 — Em atividades e difusao no Territorio.

14/01/25 — Atendimento dos casos
535 e 536.

14/01/25 — Atencimento
Casos 532 e 533.

14/01/25 — Reunido com Diretor do CREAS Sr. Moisés Nogueira,
o Psicélogo Matheus Alexandre e a Conselheira Tutelar a Sra. Rosana Farias.
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14/01/25 — Troca do cartaz.

e Equipe com a UMA fixa, por solicitacdo da SIDHPV, no NEPS de Afogados, realizando
atendimentos, articulagcdes, encaminhamentos e difusdes.
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14/01/25 — Abertura do Caso 586.

14/01/25 — Abertura
do Caso 587.
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14/01/25 — Mediagao
do Caso 537.

14/01/25 — Mediacao
do Caso 568.

14/01/25 — Encerrando
0 Caso 438.

] 14/01/25 — Em atividades com a UMK.

e Equipe ficando fixa, por solicitagcdo da SIDHPV, no NEPS de Peixinhos, realizando aten-
dimentos, articulagdes, encaminhamentos e difusdes.

14/01/25 — Em atividades e
difusdo no Territério.
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14/01/25 — Encerrando o caso 139.

oA
| ST 2RSS

14/01/25 — Em difusdo no Territério.

eEquipe ficando fixa, por solicitacdo da SIDHPV, no NEPS de Cajueiro Seco, realizando
atendimentos, articulagdes, encaminhamentos e difusdes.

14/01/25 — Em atividades e
difusdo no Territério.

14/01/25 — Encerramento dos casos
661 ao 675.Defensoria Publica.
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14/01/2025 - 22 ouvida
do caso 656.

14/01/2025 — 22 ouvida
do caso 657.

14/01/2025 — Em difusdo no Territorio.

Janeiro/2025
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ANEXO 10 - 15 de Janeiro de 2025 — Difusdo do Programa nos Territérios distribuidos no Ranking
de MVI'S.

TERRITORIOS:

Jaboat&o, Cabo (Centro e Gaibl), Afogados, Iputinga, Agua Fria, Ceasa (Curado,Varzea e
Jardim S&o Paulo), Olinda (Peixinhos), Paulista (Centro e Maranguape |), Abreu e Lima,
Camaragibe e S&o Lourengo.

eEquipe no territdrio de Abreu e Lima, realizando atendimentos, articulagdes, difusdes e
encaminhamentos.

o 15/01/25 — Abertura dos
casos 153 ao 156.

N

~ 15/01/25 — Abertura doé casos
157 ao 161.

15/01/2025 — 22 escuta
do caso 154.
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/
15/01/2025 — Atendimento ao
caso 151 e 152.

15/01/2025 — Em difuséo
no Territério.

e Equipe fixa por solicitagdo da SIDHPV,no NEPS de Maranguape |, realizando difusdes,
atendimentos e encaminhamentos.

15/01/25 — Em atividades de
difusdo e articulacéo.

Nl
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15/01/2025 — Mediagéo do caso 255.




Secretaria de Justica,
Diredtos Hurmanos
@ Prevencio & Vickincia

Janeiro/2025

e Equipe no territério de Sdo Lourenco da Mata, realizando atendimentos, encaminhamentos

e difusao.

15/01/25 — Em atividades de difuséo e articulagéo.

15/01/25 — Abertura dos casos
572 e 573.

15/01/25 — Entrega 22 carta h
convite- caso 543.

15/01/25 — Mediagao caso 541
com encaminhamento.
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e Equipe fixa por solicitacdo da SIDHPV, no NEPS de Afogados, realizando atendimentos,
encaminhamentos e difuséo.

15/01/25 — Abertura dos
Casos 588 e 589.

15/01/25 — 2° Escuta

do Caso 575.

15/01/25 — 2° Escuta
do Caso 576.

i

1.

15/01/25 — Atendimento
com Encaminhamento.
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eEquipe ficando fixa, no NEPS por solicitacdo da SIDHPV, no Territorio da UR 02, realizando

atendimentos, articulagdes, encaminhamentos edifusdes .

15/0

15/01/25 — 22 escuta do Caso 408.

15/01/25 — 22 escuta
do Caso 410.

15/01/25 — 22 escuta do Caso 411.
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15/01/2025 — 22 Carta Convite
do caso 403.

15/01/5 — Atendimento
com encaminhamento.

15/01/25 — Atendimento
com encaminhamento.

eEquipe com a UMA, no Territdrio de Jardim S&o Paulo, realizando atendimentos,
articulacdes, encaminhamentos e difusdes .

>
" MEL A o/¢ (
— Em atividades de difuséo e articulagdo.

15/01/2025

15/0/2025 — Abertura do Caso 189.
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T s
15/01/25 — Mediagao dos
Casos 182/183.

15/01/25 — 22 escuta
do Caso 188.

15/01/25 — UMA pronta para atendimentos
no Territério.
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ANEXO 11- 16 de Janeiro de 2025 - Difusdo do Programa nos Territérios distribuidos no Ranking
de MVI'S.

TERRITORIOS:

Jaboat&o, Cabo (Centro e Gaibl), Afogados, Iputinga, Agua Fria, Ceasa (Curado,Varzea e
Jardim S&o Paulo), Olinda (Peixinhos), Paulista (Centro e Maranguape 1), Abreu e Lima,
Camaragibe e Sdo Lourenco.

eEquipe no Territério de Agua Fria, realizando atendimentos, difusdes e articulacdes.

16/01/25 — Atendimento
do caso 328.

16/01/25 — Abertura
do caso 336.
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16/01/25 — Entrega 22 carta convite
dos casos 333 e 335.

16/01/25 — Em atividades
de difuséo e articulagéo.

e Equipe atendendo, a pedido da SJIDHPV, no NEPS de Afogados realizando atendimentos,
difus@es e articulacdes e encaminhamentos.

4
16/01/25 — Em atividades de
difuséo e articulag&o.

16/01/25 — Abertura dos
Casos 591/592.

16/01/25 — Abertura dos
Casos 593/594.
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16/01/25 — 22 Carta Convite
do Caso 469.

eEquipe fixa por solicitacdo da SIDHPV, no NEPS do Territrio de Peixinhos, realizando
atendimentos, encaminhamentos e difusao.

16/01/25 — Em atividades de
difusédo e articulag&o.

16/01/25 — Atualizando o
Cartaz da Mediacg&o.

© 16/01/25 — Difus&o no territério.
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e Equipe fixa, por solicitacdo da SIDHPV no NEPS doTerritotio de Cajueiro Seco , realizando
atendimentos, encaminhamentos e difuséo.

16/01/25 — Em atividades de
difusdo e articulagao.

16/01/25 — 22 carta convite
do caso 649.

16/01/25 — Abertura do
Caso 687.

16/01/25 — Encerramento
do Caso 645.

16/01/25 — Encerramento dos
Casos 643 e 644.

2 ' .
16/01/25 — 22 carta convite
do caso 678.
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ANEXO 12 — 17 de Janeiro de 2025 - Difusdo do Programa nos Territérios distribuidos no Ranking
de MVI'S.

TERRITORIOS:
Jaboatdo, Cabo (Centro e Gaibl), Afogados, Iputinga, Agua Fria, Ceasa (Curado,Varzea e

Jardim Sao Paulo), Olinda (Peixinhos), Paulista (Centro e Maranguape I), Abreu e Lima,
Camaragibe e Sdo Lourenco.

»Reunido semanal de alinhamento e estratégias.

5

ATRICIA

17/01/2025 — Reunido de Alinhamento Semanal.

e Equipe no ponto fixo, a pedido da SIDHPV, NEPS de Paulista/Maranguape I, realizando
atendimentos, encaminhamentos e difuséo.

et et ! |
17/01/25 — Em atividades de
difuso e articulag&o.

17/01/25 — 22 escuta do caso 256.
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eEquipe no ponto fixo a pedido da SIDHPV, no NEPS de Afogados, realizando atendimentos
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encaminhamentos e difusao
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17/01/25 — Em atividades de

difusdo e articulagéo

17/01/25 — Abertura
do Caso 595.

17/01/25 — Abertura do
Caso 596.

N
17/01/25 — Encerrando dos
Caso 563 e 564.

17/01/25 — Atendimento com
Encaminhamento.
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e Equipe no ponto fixo a pedido da SIDHPV, no NEPS de COHAB/UR 02 - Ibura, realizando
difuséo, atendimentos e encaminhamentos.
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17/01/25 — Atendimento
com encaminhamento.

e Equipe com a UMA no territério de Jardim Sao Paulo, realizando atendimentos, difusédo e
encaminhamentos.

17/01/25 — Abertura
do Caso 190.

17/01/25 — Abertura dos Casos
191/192/193.
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17/01/25 — Abertura
do Caso 194.

¥

17/01/25 — 22 Carta
Convite Caso 185.

17/01/25 — 22 Carta Convite
do Caso 186.

17/01/25 - 22 Carta
Convite do Caso 187.

17/01/25 - 32 Carta
Convite do Caso 184.
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e Equipe no ponto fixo a pedido da SIDHPV, no NEPS de Peixinhos, realizando difusao,
atendimentos e encaminhamentos.

17/01/25 — Em ativid

93\4
ades.

17/01/25 — Em atividades de
difusdo e articulacéo.

eEquipe no ponto fixo a pedido da SIDHPV, no NEPS de Cajueiro Seco, realizando difusao,
atendimentos e encaminhamentos.

— : £
17/01/25 — Atendimento de Orientagéo.
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ANEXO 13 - 20 de Janeiro de 2025- Difusdo do Programa nos Territérios distribuidos no Ranking
de MVI’S.

Janeiro/2025

TERRITORIOS:
Jaboatdo, Cabo (Centro e Gaibl), Afogados, Iputinga, Agua Fria, Ceasa (Curado,Varzea e

Jardim S&o Paulo), Olinda (Peixinhos), Paulista (Centro e Maranguape 1), Abreu e Lima,
Camaragibe e Séo Lourenco.

eEquipe no NEPS de Paulista/Maranguape |, a pedido da SIDHPV, realizando atendimentos,
encami-nhamentos e difuséo.

2,

% P Qa — 3
20/01/25 — Em atividades de difuséo e articulacéo.

eEquipe com a UMA Territério de Camaragibe, realizando atendimentos, encaminhamentos,
difuséo e articulagéo.

20/01/25 — Abertura
do caso 33.
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20/01/2025 — Abertura
do caso 34.

20/01/2025 — Abertura
do caso 35.

20/01/2025 — Abertura dos
Casos 36 e 37.

20/01/2025 — Abertura dos casos
38, 39, 40 e 41.

20/01/2025 — Abertura do caso 42.
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20/01/2025 — Atendimento com
Encaminhamentos.

e Equipe no Territério de Sao Lourenco da Mata, realizando articulacao, atendimentos,
encaminhamentos e difuséo.
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Al [y
20/01/25 — Em atividades de
difusdo e articulag&o.

- =

20/01/25 — Abertura dos
casos 537 e 538.

20/01/25 — Atendimento com
Encaminhamento.

20/01/25 — Atendimento com
Encaminhamento.
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20/01/25 — Atendimento
dos casos 550 ao 557.

20/01/25 — 22 escuta do caso 556.

e Equipe fixa por solicitagdo da SIDHPV no NEPS da COHAB UR- 02 realizando difusdes,
atendimentos, articulagdes e encaminhamentos.

20/01/25 — Em atividades de
difusdo e articulagéo.

20/01/25 — Atendimento com
Encaminhamento.

> \ - - —
20/01/25 — Em atividades de
difuséo e articulag&o.
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e Equipe fixa por solicitacdo da SIDHPV, no NEPS do territério de Cajueiro Seco, realizando
atendimentos, articulagdes, encaminhamentos e difusdes.

20/01/25 — Orientagéo e
Encaminhamento.
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20/01/25 — Abertura do
caso 690.
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20/01/25 — Atendimento
e Encaminhamento.

e Equipe fixa por solicitacdo da SIDHPV no NEPS de Afogados, realizando atendimentos,
articulagdes, encaminhamentos e difusdes.

20/01/25 — Abertura
do Caso 597.
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20/01/25 — Abertura dos
Casos 598/599.

6/ 25.A—‘2 escuta do
Caso 544.

20/01/2025 —a escuta do
Caso 586 On-line.

20/01/2025 — Atendimento com
encaminhamento.

20/01/2025 - Atendimento
de Orientagéo.
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e Equipe no Territorio da CEASA realizando atendimentos, articulacdes, encaminhamen-
tos e difusdes.

20/01/25 — Em atividades
no Territorio.

20/01/25 — 32 Carta Convite Caso 89.
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ANEXO 14 - 21 de Janeiro de 2025 - Difusdo do Programa nos territorios distribuidos no Ranking
de MVI'S.

TERRITORIOS:
Jaboatdo, Cabo (Centro e Gaibl), Afogados, Iputinga, Agua Fria, Ceasa (Curado,Varzea e

Jardim S&o Paulo), Olinda (Peixinhos), Paulista (Centro e Maranguape 1), Abreu e Lima,
Camaragibe e Sdo Lourenco.

eEquipe no territorio de Agua Fria, realizando atendimentos, encaminhamentos e difus&o.

°)~,.9‘QI°
-

21/01/25 Em atividades de
difusdo e articulagao.

21/01/25 — Abertura dos
casos 338 e 339.

21/01/25 — Abertura do
caso 340.
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21/01/25 — 22 escuta do caso 337.

e Equipe territdrio de S&o Lourencgo da Mata, realizando atendimentos, encaminhamentos,
articulacéo e difusao.

21/01/25 — — Atendimento
do caso 27.

21/01/25 — Mediagéao do caso 32
com encaminhamento.

21/01/25 — Abertura dos
casos 574 e 575.
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21/01/25 — Abertura dos
casos 577 ao 586.

e Equipe no ponto fixo a pedido da SJDHPV no NEPS de Peixinhos, realizando articulagéo,
atendimentos, encaminhamentos e difuséo.

21/01/25 — Em atividades de difuséo e articulagao.

e Equipe no ponto fixo a pedido da SJIDHPV no NEPS de Cajueiro Seco,realizando difuséo,
articulacéo, atendimentos e encaminhamentos.

21/01/25 — Em atividades
de difus&o e articulagéo.

21/01/25- Encerramento dos
casos 655, 656 e 657.
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e Equipe com a UMA, no territdrio do Cabo de Santo Agostinho, realizando atendimentos,
encaminhamentos e difuséo.

— - - 4@
21/01/25- Em atividades
de difusdo e articulag&o.

21/01/25- Abertura
casos 139, 140 e 141.

eEquipe no ponto fixo a pedido da SJIDHPV no NEPS de Afogados, realizando atendimentos,
articulagdes, encaminhamentos e difuséo.

MeDiacAQ

m atividades e difusédo no NEPS dé Afogados.

21/01/25- Abertura dos
Casos 601/602.
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ANEXO 15 - 22 de Janeiro de 2025 - Difuséo do Programa nos territorios distribuidos no Ranking
de MVI'S.

Janeiro/2025

TERRITORIOS:

Jaboatdo, Cabo (Centro e Gaibl), Afogados, Iputinga, Agua Fria, Ceasa (Curado,Varzea e
Jardim Sao Paulo), Olinda (Peixinhos), Paulista (Centro e Maranguape I), Abreu e Lima,
Camaragibe e Sdo Lourenco.

»Reunido semanal de alinhamento e estratégias.
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22/01/25 — Reunido semanal de Alinhamento.

eEquipe no Territério de Abreu e Lima, realizando articulacdo, atendimentos, difuséo e
encaminhamentos.

22/01/25- Em atividades
de difusao e articulagéo.

22/01/25— Abertura do caso 162.
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22/01/25— 22 escuta do caso 155.

22/01/25- 22 escuta do caso 156.

22/01/25— 22 carta convite
dos casos 157, 158, 159 e 160.

eEquipe com a UMA no Territorio do Ibura/UR 02 realizando atendimentos, articulacao,
difusdo e encaminhamentos.

22/01/25—- Com a UMA em atividades
de difusao e articulagéo.

22/01/25- Em articulagcéo com a
Gestora da Unidade de Saude
Prof. Ivo Rabelo na UR-01
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22/01/25- Reunido de Mediacao e articulagdo com a Presidente
da Associacéo de Moradores da UR-01.

22/01/25- Reunido de apresentacédo do Programa Mediagéo de Conflitos
na Escola Municipal Carlucio Castanha de Souza.

22/01/25— Reunido de apresentacéo Delegacia de Policia do Ibura
com a Comissaria.

22/01/25— Troca do cartaz da
Mediacéo de Conflitos.
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22/01/25- Reunido e Difusdo na Delegacia de
Policia do Ibura.

=&

22/01/25—- Abertura dos
Casos 416 e 417.

22/01/25— Abertura do caso 418.

Janeiro/2025
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atendimentos e encaminhamentos.
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22/01/255 — Abertura do caso 258.

e Equipe no territério de Sdo Lourenco da Mata, realizando atendimentos, artticulacéo,
encaminhamentos e difuséo.

22/01/25 — 22 carta convite
dos casos 565 e 566.

22/01/25— Atendimento dos Casos
522 e 523, com Encaminhamento.
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5/01/25— Abertura dos
casos 587 e 588

e Equipe no ponto fixo a pedido da SIDHPV, NEPS de Cajueiro Seco realizando articulacéo,
atendimentos, encaminhamentos e difuséo.

22/01/25—- Equipe em atividades no territdrio.

e Equipe no ponto fixo a pedido da SIDHPV, NEPS de Afogados, realizando atendimentos,
encaminhamentos e difuséo.
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22/01/25 — Em atividades no
NEPS AFOGADOS.

22/01/25 — Aberturas dos casos
603 ao 607.
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22/01/25 — Abertura do Caso 608.

22/01/25— 2° Escuta - Caso 579.

22/01/25—- 2° Escuta - Caso 588.

22/01/25- 2° Escuta - Caso 590.

22/01/25- 2° Carta Convite —
Caso 582.
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e Equipe no territério de Jardim Séo Paulo, realizando atendimentos, encaminhamentos,
articulagdes e difuséo.
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22/01/25 - In|C|ando as atividades
em Jardim Sao Paulo.

22/01/25— Mediacéo do Caso 188.

22/01/25- 22 Escuta do Caso 189.
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ANEXO 16 — 23 de Janeiro de 2025 - Difusdo do Programa nos territérios distribuidos no Ranking
de MVI'S.

TERRITORIOS:

Jaboatdo, Cabo (Centro e Gaibl), Afogados, Iputinga, Agua Fria, Ceasa (Curado,Varzea e
Jardim S&o Paulo), Olinda (Peixinhos), Paulista (Centro e Maranguape 1), Abreu e Lima,
Camaragibe e Sdo Lourenco.

eEquipe com a Uma no territorio de Agua Fria, realizando atendimentos, encaminhamentos e
difuséo.

e a

23/01/25 — Equipe em

atividades no territorio.

-~

e
23/01/25 — Mediagao do caso 337.
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e Equipe no ponto fixo a pedido da SIJIDHPV, no NEPS de Peixinhos realizando articulagéo,
atendimentos, encaminhamentos e difuséo.

Janeiro/2025

23/01/25— Caso 145 — Encerrado.
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e Equipe no ponto fixo a pedido da SIDHPV, NEPS de Cajueiro Seco, realizando articulagao,
atendimentos, encaminhamentos e difuséo.

Janeiro/2025

23/01/25— Atendimento de Orientagao.

e Equipe no ponto fixo, a pedido da SJDHPV, no NEPS de Afogados, realizando articulagéo,
atendimentos, encaminhamentos e difuséo.
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23/01/25— Equipe em atividades no territorio.

l

23/01/25— Mediagéo do caso 542.
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23/01/25— 22 escuta do caso 585.

23/01/25- 22 escuta dos casos 591/592

Janeiro/2025
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ANEXO 17— 24 de JANEIRO de 2025 - Difusdo do Programa nos territérios distribuidos no Ranking
de MVI'S.

Janeiro/2025

TERRITORIOS:

Jaboat&o, Cabo (Centro e Gaibl), Afogados, Iputinga, Agua Fria, Ceasa (Curado,Varzea e
Jardim S&o Paulo), Olinda (Peixinhos), Paulista (Centro e Maranguape |), Abreu e Lima,
Camaragibe e Sao Lourenco.

e Equipe no ponto fixo a pedido da SIDHPV, NEPS de Paulista/Maranguape I, realizando
atendimentos, encaminhamentos e difuséo.

24/01/25— Atendimehto com
Encaminhamento.

24/01/25— Abertura do cso 259 '
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eEquipe no ponto fixo a pedido da SIJIDHPV, no NEPS da COHAB/UR 2, realizando aten-
dimentos, encaminhamentos e difuséo.

24/01/25 — Atendimento
com encaminhamento.

24/01/25— Abertura do caso 419.

24/01/25— Atendimento com
encaminhamento.

e Equipe no ponto fixo, a pedido da SIJIDHPV no NEPS de Cajueiro Seco, realizando articu-
Lacdo, atendimentos, encaminhamentos e difusao.

24/01/25 — Equipe em atividades no territério.
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24/01/25— Atendimento com
Encaminhamento.

24/01/25— Abertura do caso 695.

e Equipe com a UMA no Territorio de Agua Fria realizando atendimentos, articulagées,
difusdes e encaminhamentos.

PGPS,
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24/01/25- Equipe em atividades no territorio.

24/01/25 — Atendimento de Orientac&o.
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ANEXO 18 — 27 de Janeiro de 2025 - Difusdo do Programa nos territorios distribuidos no Ranking

de MVI'S.

TERRITORIOS:

Jaboatdo, Cabo (Centro e Gaibl), Afogados, Iputinga, Agua Fria, Ceasa (Curado,Varzea e

Jardim S&o Paulo), Olinda (Peixinhos), Paulista (Centro e Maranguape 1), Abreu e Lima,
Camaragibe e Sdo Lourenco.

eEquipe no ponto fixo, a pedido da SIDHPV, NEPS de Paulista/Maranguape I, realizando

atendimentos, encaminhamentos e difusao.

/s
27/01/25 — Equipe em
atividades no territorio.

eEquipe com a UMA no territorio de Sdo Lourencgo da Mata, realizando atendimentos,
encaminhamentos e difuséo.

27/01/25- quipe Mediacao dé Coflios
iniciando atividades em S&o Lourencgo da Mata.

27/01/25- Abertura do
caso 589.
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27/01/25— Atendimento ao usuario com
encaminhamento para o PROCON.

d—*» =
27/01/25 — Troca do cartaz d
Mediacéo de Conflitos.

27/01/25 — Atendimento do caso 546.

Janeiro/2025
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e Equipe no ponto fixo, a pedido da SIDHPV no NEPS de Cohab/Ibura — UR 2, realizando
atendimentos, encaminhamentos e difuséo.

Janeiro/2025

) i
Pt el
27/01/25 — Equipe em atividades no territorio.

27/01/25 — 22 escuta caso 415.

27/01/25 — 22 escuta caso 417.

27/01/25 — Atendimento aos casos
411 ao 413 com encaminhamento.
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27/01/25 — 22 escuta caso 418.

eEquipe fixa, por solicitagcdo da SIDHPV, no NEPS de Cajueiro Seco realizando
atendimentos, articulagdes, encaminhamentos e difusdes.
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27/01/25 - Aberturaaie?neaiagéo
do caso 696.

27/01/2025 — Abertura de
mediagao do caso 697.
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7/01/25 — Abertura de mediagéo dos caso§
698,699,700,701,702,703,704,705 e 706.

eEquipe fixa por solicitagdo da SIDHPV, no NEPS de Afogados realizando atendimentos,
articulacdes, encaminhamentos e difusdes.
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27/01/25 - Equipe em atividades no territério.

27/01/25 — 22 Escuta do Caso 597.

27/01/25 —22 Escuta do Caso 598.
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27/01/25 — Encerrando o Caso 444 com
Encaminhamento.

27/01/25 — Encerrando os Casos 569/570.
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27/01/25 — Encerrando o Caso 597
com encaminhamento.

27/01/25 — 32 Carta Convite do Caso 469.

27/01/25 — Abertura dos Casos 612/613.
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27/01/25 — Abertura do Caso 616.

e Equipe no territorio da CEASA realizando atendimentos, articulagdes, encaminhamentos

e difusdes.
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ANEXO 19 - 28 de Janeiro de 2025 - Difusdo do Programa nos territorios distribuidos no Ranking

de MVI'S.

TERRITORIOS:

Jaboat&o, Cabo (Centro e Gaibl), Afogados, Iputinga, Agua Fria, Ceasa (Curado,Varzea e
Jardim S&o Paulo), Olinda (Peixinhos), Paulista (Centro e Maranguape |), Abreu e Lima,
Camaragibe e Sao Lourenco.

eEquipe no ponto fixo, no territério de Agua Fria, realizando difus&o, atendimentos,
encaminhamentos e articulacdes.

28/01/25 — Equnpe no territorio
desenvolvendo atividades.

[~

<
28/01/25 — Abertura da Mediacao
de caso 341.

28/01/25— 22 escuta do caso 339.
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28/01/25 — Atendimento dos casos
333, 334 e 335, casos encerrados com
Encaminhamentos.

28/01/25 — 22 carta convite
do Caso 340.

e Equipe no ponto fixo no territorio de S&o Louren¢o da Mata realizando difuséo, articulacéo,
atendimentos, encaminhamentos.

-

28/01/25 — Equie Mediagao de Conflitos iniciando
atividades em S&o Lourencgo da Mata.

28/01/2025 — Difuséo da Mediacéo de Conflitos na entrega das
cestas basicas no Pereirdo.
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28/01/25 - Difusdo da Mediacao de Conflitos na entrega das cestas basicas
no Pereirdo, e encaminhamentopara o Balc&o Balcdo de Direitos.

28/01/25- 22 ouvida
do caso 583.

B j)p;

28/01/25 — 22 ouvida do caso 35.

28/01/25 — 22 escuta do caso 577.
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28/01/25 — 22 escuta do caso 42.

e Equipe no ponto fixo a pedido da SJDHPV no NEPS de Peixinhos realizando atendimentos,
encaminhamentos e difusao.

28/01/25 — Equipe desenvolvendo atividades
no territério.

28/01/25 — Abertura caso 146.

28/01/25 — Abertura caso 137.




®
* [EDES “ren (R
v _‘::..:\‘.,j::x‘:':‘::'::" ekwmam . sﬁ%

Janeiro/2025

e Equipe no ponto fixo a pedido da SIDHPV no NEPS de Cajueiro Seco, realizando articula-
¢cdo, atendimentos, encaminhamentos e difuséo.

28/01/2025 08:59

28/01/25 — Abertura de mediacao do caso 707.

28/01/25 — Abertura de mediaca
do caso 708.

-

28/01/2025 09.45

28/01/25 — Abertura dos casos 709 e 710.
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28/01/25 — Orientagdo e Encaminhamento
para Defensoria Publica.

 @a/01s2025 1450

28/01/25— Orientagdo e Encaminhamento
para Defensoria Publica.

e Equipe com a UMA no territério do Cabo de Santo Agostinho, realizando atendimentos,
encaminhamentos, difusdo e pesquisas.

28/01/25 — Encerramento dos casos
139,140 e 141.Defensoria Publica.

28/01/25 — Abertura de mediagdo dos casos
142,143,144 e 145.
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28/01/2 - Pesquisa de Satisfacéo no Distrito
com o Comissario Cler Diniz.
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28/01/25 — Pesquisa de Satisfagéo no Cartério
com o Escrivao de Policia Alvaro Antero.
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28/01/25— PequIsa de Satisfacéo na Secretarla Executiva da Agrlcultura como
Assistente Administrativo Anténio Laurentino.
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eEquipe no ponto fixo a pedido da SIDHPV no NEPS de Afogados, realizando atendimentos,
encaminhamentos e difuséo.

28/01/25— Mediagéo dos Casos
532/533/534/535/536.

28/01/25— Mediagéo do Caso 572.
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ANEXO 20 - 29 de Janeiro de 2025 - Difusdo do Programa nos territorios distribuidos no Ranking
de MVI’S.

TERRITORIOS:
Jaboatdo, Cabo (Centro e Gaibl), Afogados, Iputinga, Agua Fria, Ceasa (Curado,Varzea e

Jardim S&o Paulo), Olinda (Peixinhos), Paulista (Centro e Maranguape 1), Abreu e Lima,
Camaragibe e Sdo Lourenco.

eEquipe no ponto fixo a pedido da SIDHPV, no NEPS de Afogados, realizando articulagéo,
atendimentos, encaminhamentos e difuséo.

: i,
29/01/25- Equipe desenvolvendo
atividades no territorio.

29/01/25- Atendimento de Orientag&o.
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. Equipe no territério de Jardim Séo Paulo, realizando atendimentos, encaminhamentos,
articulacao e difuséo.

Janeiro/2025
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29/01/25- Equi

~ N "" . R
pe desenvolvendo atividades
No territério.

29/01/25- Mediagao do Caso 189.

e Equipe no Territorio de Abreu e Lima realizando atendimentos, encaminhamentos, articu-
lacéo e difusdao.

29/01/25- 22 escuta do caso 153.
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29/01/2025 - Equipe Medi}:\géo de Conflitos com o Coordenador
da Casa dos Conselhos de Abreu e Lima o Sr. Marcello de Abreu e
aplicagdo do Questionario de Satisfagcdo de Parceiro.

29/01/2025 - Ata da reunido com o Coordenador da Casa dos Conselhos
de Abreu e Lima, o Sr. Marcello de Abreu.

29/01/25- Atendimento com
Encaminhamento.

29/01/25- Encerramento dos casos
157 ao 161 com encaminhamento.
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e Equipe no ponto fixo a pedido da SIDHPV, no NEPS de Paulista/Maranguape I, realizando
atendimentos, encaminhamentos e difuséo.

Janeiro/2025

29/01/25- Equipe Mediagdo no NEPS
Maranguape |.

29/01/25- 22 escuta do caso 258.

e Equipe no territorio de Sao Lourenco da Mata realizando atendimentos, encaminhamentos,
articulagéo e difuséo.

29/01/25- 22 escuta dos casos 581, 582,
583 e 585.

29/01/25- 22 escuta do' caso 588.
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29/01/25- Abertura do caso 592.

Janeiro/2025
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e Equipe no ponto fixo a pedido da SIDHPV no NEPS de COHAB/UR 02, realizando difuséo,
articulacdo, atendimentos e encaminhamentos.

29/01/25- 22 escuta caso 416.

29/01/25- Abertura Caso 422.

29/01/25- Aplicagéo de Questionario com APP COMPESA.
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29/01/2025 - Reunido COMPESA e Aplicagdo de Questionario..

e Equipe com a UMA no ponto fixo a pedido da SIDHPV, NEPS de Cajueiro Seco, realizando
atendimentos, encaminhamentos e difuséo.

) IEDE = O,

L

QUESTIONARIO
MEDIACAD DE CONFLITOS ITINERANTY - LOTY |

&
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Assistente Administrativo Eliane Guedes.
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29/01/25- Pesquisa de Satisfa(;éb na Guarda Civil
Municipal com o Sub. Inspetor Auricelio Pedro.
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29/01/25- Pesquisa de Satisfagdo com a Técnica de
Referéncia Alexsandra Lima e a Articuladora Cristiana Cercundino.

29/01/25- Encerramento do caso 679.
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ANEXO 21 - 30 de Janeiro de 2025 - Difusdo do Programa nos territorios distribuidos no Ranking

de MVI'S.

TERRITORIOS:

Jaboat&o, Cabo(Centro e Gaibt), Afogados, Iputinga, Agua Fria, Ceasa (Curado,Véarzea e Jardim
Séo Paulo), Olinda (Peixinhos), Paulista (Centro e Maranguape 1), Abreu e Lima, Camaragibe e

Séo Lourenco.

eEquipe no ponto fixo a pedido da SJIDHPV, no NEPS de Afogados, realizando articulacao,
atendimentos, encaminhamentos e difusao.

30/01/25- Equipe em atividades
no NEPS AFOGADOS

30/01/25- Abertura para Mediacao
dos Casos 618/619. Conflitos de Vizinhanga.

30/01/25- Abertura para I\/Ediagéo
dos Casos 620/621.

MEDIAGAD

30/01/25- - Mediag&o dos Casos
544/545/546/547/548/549/550 com
acordo firmado entre as partes.
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e Equipe no Territorio de Agua Fria, realizando atendimentos, encaminhamentos e difuséo.

Janeiro/2025

30/01/25- Equipe Mediaéo de Conflitos
iniciando atividades com a
Unidade Mével em Agua Fria.

30/01/25- Abertura das mediagGes de casos 342 e 343,
(Conflito de Vizinhang¢a), primeira e22ouvida, e mediacao,
com caso encerrado com acordo firmado.

30/01/25- Pesquisa de Satisfagdo com a Gestora da ETE Alfredo
Freyre, a Sra. Josenilda Santana.

30/01/25-Ata de Reunido de articulagdo na ETE Alfredo Freyre.




€D ==,

AATITQTO ENSINAR D8
SLSESVOLVIRINTD SOCu

da Del. De Policia de Agua Fria, o Sr. Diego Rodrigues.

30/01/25-Pesquisa de Satisfacdo com Parceiros do Programa.
Agente da Delegacia de Policia do Alto do Pascoal,
o Sr. Alexandre Almeida.

— % N -
30/01/25-Pesquisa de Satisfacdo com Parceiros do Programa. Comissario

Janeiro/2025
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30/01/25-- Ata de Reunido e difusdo na Delegacia do Alto
do Pascoal.

30/01/25-Atendimento a demandada do
caso 333, com encaminhamento para
a Defensoria Publica.

eEquipe no ponto fixo a pedido da SJIDHPV, no NEPS de Peixinhos realizando articulacao,
atendimentos, encaminhamentos e difuséo.

30/01/25- Pesquisa de Satisfagdo com a Técnica Odenia Barbosa.
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30/01/25- Articulag&do no Centro Comunitario Germano
de Menezes - Secretaria Maria Betania da Silva.

e Equipe no ponto fixo a pedido da SJIDHPV, no NEPS de Cajueiro Seco realizando difuséo,
atendimentos, encaminhamentos e difuséo.

30/01/25- 22 escuta do caso 694.

30/01/25- Atendlmento de Orlentagao
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ANEXO 22 — 31 de Janeiro de 2025 - Difusdo do Programa nos territorios distribuidos no Ranking
de MVI’S.

TERRITORIOS:
Jaboat&o, Cabo (Centro e Gaibul), Afogados, Iputinga, Agua Fria, Ceasa (Curado,Véarzea e

Jardim S&o Paulo), Olinda (Peixinhos), Paulista (Centro e Maranguape |), Abreu e Lima,
Camaragibe e S&o Lourengo.

»Reuniao semanal de alinhamentos das atividades, metas e resultados.

Quer falar? Ligue © microfone.

T - J

31/01/2025 - Reunidao Semanal

eEquipe no ponto fixo a pedido da SIDHPV, no NEPS de Afogados realizando articulagao,
atendimentos, encaminhamentos e difuséo.

Bl P .
31/01/25- Encerrando as atividades no NEPS
Iniciando as atividades no NEPS AFOGADOS
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31/01/25- Difusao nas ruas do Territério.

Comércio de
AFOGADOS

e Equipe no Territério de Jardim Sao Paulo realizando atendimentos, encaminhamentos,
difuséo e articulacéo.

31/01/25- UMA no Territ6rio
de Jardim Sao Paulo.

31/01/25- Em atividades
em Jardim S&o Paulo
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31/01/2025 - 22 Escuta do Caso 191

e Equipe no ponto fixo a pedido da SJDHPV no NEPS de Paulista/Maranguape I, realizando

atendimentos, encaminhamentos e difusao.

20Tias

|
31/01/25- Equipe em

Y fe = V]
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atividades em
Maranguape I.

31/01/25- 22 ouvida do caso 154,
(Conflito Familiar).
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31/01/25- Atendimento ao
usuario para orientagéo.

31/01/25- Demandante do caso 259,
encaminhamento para a Defensoria.

e Equipe no ponto fixo a pedido da SIJDHPV no NEPS de Peixinhos, realizando articulacéo,
atendimentos, encaminhamentos e difuséao.

31/01/25- Abertura do Caso 147 .
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e Equipe no ponto fixo a pedido da SJDHPV no NEPS de COHAB/UR 02 realizando artici-

lacdo, atendimentos, encaminhamentos e difuséo.
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31/01/25- Equipe em atividades.

Equipe com a UMA no ponto fixo a pedido da SJDHPV, no NEPS de Cajueiro Seco,

realizando atendimentos, encaminhamentos e difusao.

OAQAIGEM

20T~

31/01/25- Equipe no NEPS CAJUEIRO SECO

Recife, 31 de Janeiro de 2025.

y !ﬂfw
Man%//{e"s Manoel dos Santos
Diretor Geral
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Socorro Pae eto (Coord. Regional)




