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1. APRESENTACAO

Este relatério visa descrever as atividades realizadas pelo Centro de
Acolhimento Intensivo durante o més de ABRIL. Trata-se de uma estratégia para dar
visibilidade ao cotidiano de trabalho e, assim, suscitar reflexdes sobre a pratica

profissional, qualificando o servico ofertado.

2. CENTRO DE ACOLHIMENTO INTENSIVO

Endereco: Rua D. Maria José Amaral Leite, 489 Candeias - Jaboat@o dos Guararapes.
Telefones de contato: 3468-0058 / 89235524
E-mail da instituicdo: atitudeintensivo.jaboatao@gmail.com

Executora: IEDES

3. EQUIPE DO CENTRO DE ACOLHIMENTO INTENSIVO

FUNCAO NOME
COORDENACAO TECNICA PRISCILA CRISTINA LINHARES DE CARVALHO

SUPERVISAO MARCIA CRISTINA DA SILVA

TECNICO EM PSICOLOGIA CRISTINA CHAGAS PATRIOTA

TECNICO EM PSICOLOGIA DENISE DE FARO FERNANDES

TECNICO EM SERVICO
SOCIAL
TECNICO EM SERVICO
SOCIAL

ELISANGELA VICTOR

HELLEN SUSY DA SILVA RAMOS




ATITUDE

AIEMLAMITEP"DAI AA 1ICIIADIA RE ADAA

Desenvolvisr:g\??gioaciiel PERNAMB"““

e Direitos HUManos ¢omyon0esiano

TECNICO EM QUALIDADE
DE VIDA

ANNE CRISTINA VERCOSA

CUIDADORES

CRISTIANE LINS DE LIRA

CUIDADORES

IVANEIDE MARIA DOS SANTOS

EDUCADOR SOCIAL

MARCIA MARIA DE OLIVEIRA

EDUCADOR SOCIAL

CRISTIANO JOSE DA SILVA

EDUCADOR SOCIAL

RIVERSON JOSE DE MELO VICENTE

EDUCADOR SOCIAL

DAYANE PATRICIA BOYER OLIVEIRA DE MORAES

EDUCADOR SOCIAL

EDVAN SATURNINO MARTINS

AUXILIAR ADMINISTRATIVO

MAYARA SUELLE MARIA DA SILVA

AUXILIAR DE COZINHA

CLAUDIA XAVIER DE OLIVEIRA BEZERRA

AUXILIAR DE COZINHA

MARIA JOSE DOS SANTOS DA SILVA

AUXILIAR DE COZINHA

CLAUDIA LIMA

SERVICOS GERAIS

LUCICLEIDE MARIA DOS SANTOS

ERIVAN LIRA DO NASCIMENTO

MOTORISTA

MOTORISTA OSVALDO JOSE DA SILVA
MOTORISTA ERISVALDO MENDES
MOTORISTA BRENO CESAR DA SILVA RANGEL
VIGIA JOSE ALVES BARBOSA IRMAO
VIGIA SILVIO GOMES DA SILVA

VIGIA JADILSON RAMOS DE FREITAS
VIGIA EDMILTON GOMES BARBOSA

4. EQUIPE DO ALUGUEL SOCIAL

FUNCAO

NOME

PSICOLOGA / ASSISTENTE
SOCIAL

LAIS BATISTA BOTELHO

MOTORISTA

IRANDIR LUIZ DE LIMA
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5. PROGRAMA DE ATIVIDADES

6:30 as Acordar Acordar
7:00 Acordar Acordar Acordar Acordar Acordar
: 7h30min as 08h | 7h30min as 08h
Café da manha Café da manha
Café da manha Café da manha Café da manha Café da manha Café da manha
08h as 9h 08h as 9h
Grupo OFICIN’A n Grupo Despertar
Informativo CULINARIA P P Grupo Prevengao .
Grupo Despertar Visitas
3 ili Téc. Social
9h as 10h Téc. Social em Facilitadora cc 2068 EM - réc. Social em 5
T.Q.V - Anne . X Patricia Servigo social - . . X 09n as 12h
Servigo Social - Hellen Psicologia - Denise.
el 9h as 10h
Visitas
Horério livre Horario livre Intervalo Horario livre Horario livre
9h as 12h
OFICINA DE
CULINARIA Horério Livre
10:30 as -
11:30 Faml'lt'adora
Patricia
10h15 as 12h
Almogo Almogo Almogo Almogo Almogo Almogo Almogo
13has P T L T L
14:00 Horario Livre Horario Livre Horario Livre Horario Livre Horario Livre
Of|C|.na Expressdao . Qualidad Visitas
Musical T RREIEERE Horario Livre
de Vida 14h as 17h
Educador
Riverson Téc. Qualidade de |Hordério Livre
Vida - Anne.
(14h30 &s 15h30)
Lanche Lanche Lanche Lanche Lanche Lanche
Grupo Cidadania | Grupo Expressdo Reunido de ATIVIDADE
Familia . .
92l EXTERNA Visitas
Téc. Social em Téc. Social em Reunido Técnica ’
SChIDE R Psicologia. Das 16h as 20h 154 16h iz CEl A ETE] Horério livre 14has17h
Alexsandra.
Cristina. EDUCADOR
17h as 18h |Horério Livre Hordrio livre 15h30 as 17h Horério livre
Jantar Jantar Jantar Jantar Jantar Jantar
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Grupo Comissdes |Reunidoda
Equipe do Turno
19h as 21h noturno com a Horario Livre Horario Livre Horario Livre Horario Livre 19h as 21h
Supervisdo - 19h
20h as 21h as 20h;
Lanch Lanch
- Lanche Lanche Lanche Lanche anche anche 21h 4s 21:30h
Grupo Cine Horario Livre
Debate
21:30as Horario Livre Horario Livre Horario Livre Horario Livre 21:30 as 22:50h
22:50h Edudador ’ ’
21:30 as 22:50h

Recolher Recolher
Recolher Recolher Recolher Recolher 23h
00:00 00:00

Grupo: PREVENCAO DE RECAIDAS

Facilitador: Denise de Faro Fernandes

Objetivo Geral: Motivar a reflexdo dos participantes a cerca importancia de adotar
estratégias de prevencao de lapsos e recaidas quanto ao uso de SPA’s.

Data: 10 e 16/04/2015

Atividade realizada: Nos dois primeiros encontros a tematica abordada com os
usuérios foi “Situagdes de Uso”. Para essa tematica a proposta foi trabalhar uma
dindmica de grupo. Foram descritas algumas situacdes, em pequenas tiras de papel,
que poderiam levar os usuarios a fazerem uso de SPA, tanto fora quanto dentro do
servigo, e colocadas dentro de uma caixa. Essa caixa ia passando de mdos em maos
enquanto tocava uma cang¢édo, quando a musica parasse a pessoa que estivesse com a
caixa deveria pegar um papel, ler a situagéo e responder para o0 grande grupo. Apos
esse momento, todo o grupo era estimulado a se colocar diante da situag&o descrita.
Objetivo: Trabalhar situacbes provocadoras do uso de SPA e estratégias para evita-
las.

Ferramentas metodolégicas: Dinamica de grupo e roda de conversa

Avaliac&o: os participantes gostaram da atividade e se divertiram em se colocar nas
situacBes provocadoras de uso de SPA. Essa dindmica precisou ser dividida em dois
encontros porque os usuarios optaram por debater todas as situac6es colocadas dentro

da caixa, que ndo se esgotaram em apenas um dia.

Data: 24/04/2015
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participantes, o livro Prevencédo de Recaidas. Conversamos um pouco sobre a

proposta de programa do livro e fizemos uma introducao sobre o tema.
Objetivo: Trabalhar o livro “Prevencao de Recaidas”

Ferramentas metodoldgicas: Data Show

Avaliacdo: Observamos entusiasmo por parte de todos os participantes frente a
possibilidade de aprenderem as estratégias de prevencao (exercicios) descritas no livro.

Grupo: DESPERTAR

Facilitadores: Denise de Faro Fernandes, Anne Cristina

Objetivo Geral: Trabalhar tematicas referentes a motivacdo e incentivo aos
participantes em seu processo de acompanhamento no servigo, estimulando-os a

reflexdo sobre experiéncias singulares e coletivas.

Data: 02/04/2015

Atividade realizada: Realizada uma conversa com os participantes sobre as regras do
servi¢o, em especial os horéarios de retorno de suas saidas, visto que foi percebido uma
constante quebra de regra neste sentido.

Objetivo: Conversar com os participantes sobre as regras do servigo e seus respectivos
objetivos.

Ferramentas metodolégicas: Roda de Conversa

Avaliacdo: Os participantes chegaram a conclusdo que precisam se organizar melhor

para cumprir o planejamento proposto no tangente as saidas.

Facilitador: Anne Cristina

Data: 06/04/15

Atividade realizada: Roda de didlogo entre os participantes sobre comportamento no
servico e mudanca constante de humor.

Objetivo refletir sobre comportamentos de irritabilidade repentina e frustracdo
vivenciados no dia a dia.

Ferramentas metodoldgicas: Roda de conversar.

Avaliacdo: Os participantes refletiram e se mostraram comprometidos em observar
melhor alguns comportamentos irritadicos e que por vezes ocasionam perda de foco

nos objetivos do planejados no PIA.
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Data: 09 /04/2015

Facilitador: Denise de Faro Fernandes

Atividade realizada: Nesse més temos como destaque o encontro para dialogar
sobre o Poder do Toque. Para tanto, inicialmente comecamos com a dinamica
do Abraco Musical. Essa dinamica consistia em que 0s participantes andassem
em circulos, ao som de uma musica e que quando subisse uma placa deveriam
abracar-se conforme no numero escrito na placa (de 1 até 10). A ultima placa a
subir trazia escrito TODOS e entéo, todo o grande grupo se abracou. Os usuarios
gostaram da dindmica e se divertiram bastante. ApGs essa dinamica,
introduzimos a temética sobre o poder do toque, tendo por finalidade conversar
e alinhar algumas regras a respeito do togue entre os usuarios e em especial, 0s
casais da unidade.

Objetivo: Conversar com os participantes sobre o poder do toque dentro do servico.
Ferramentas metodoldgicas: Técnica de dinAmica de grupo e Roda de Conversa
Avaliacdo: Os participantes gostaram de poder trazer suas opinides acerca dessa
tematica e concluiram que é possivel aproveitar o poder do toque pois também é uma
forma de demostrar afetividade, refletindo também que o Intensivo ndo é espaco

adequado para trocarem caricias sexuais e agressoes.

Facilitadora: Anne Cristina Vergosa

Data: 20/04/2015

Atividade realizada: Realizada conversa com grupo sobre projeto de vida, motivando-
0s ao investimento potencial individual.

Objetivo: Propiciar momento reflexivo sobre potencialidades dentro do projeto de vida.
Ferramentas metodoldgicas: Roda de conversa.

Avaliacdo: Observamos o0s participantes atentos e envolvidos com o debate e

interagiram de forma positiva.

Data: 23/04/2015

Facilitador: Denise de Faro Fernandes

Atividade realizada: Roda de conversa sobre qual a contribuicdo de cada um no
servigo, trabalhando a importancia em cumprir as escalas de atividades de rotina do

espaco e também sobre cuidado e respeito com o coletivo.
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neste espaco coletivo.

Ferramentas metodolégicas: Roda de Conversa.

Avaliacdo: Em sua maioria, 0s usuarios conseguiram perceber que estdo tendo maior
facilidade em apontar o erro do colega ao invés de olhar para suas atitudes, fato este
que acarreta em uma falta de comprometimento com este equipamento, tendo em vista
que adotam a seguinte postura “se meu colega néo faz seus deveres, eu também nédo

farei”. Perceberam a necessidade de mudanga de posturas neste sentido.

Facilitador: Anne Cristina

Data: 27 /04/ 2015

Atividades realizadas: Promovida roda de dialogo com os participantes com o tema
planejamento no cotidiano.

Objetivo: Sensibilizar para a necessidade de cumprimento do planejamento do PIA.
Ferramentas metodoldgicas: Roda de Conversa.

Avaliacdo: Houve boa participacdo e adesdo quanto ao tema, no momento 0S
participantes verbalizaram que precisam investir e valorizar o espago de cuidado,

saidas e familia.

GRUPO: Cidadania

Facilitador: Elisangela Victor da Silva

Objetivo Geral: Realizar atividades que motivem o exercicio da cidadania, o
empoderamento politico, a participacdo em espacos de controle social e o
desenvolvimento da autonomia a partir do conhecimento dos direitos vigentes

em nossa constituicao.

Data: 06 e 13/05/2015

Atividade realizada: Nos dois primeiros encontros do més houve o
desenvolvimento de roda de didlogo e exibicdo de video sobre respeito as
diferencas, pré-conceito e discriminagao.

Ferramentas metodologicas: Roda de Conversa, data show, lapis e papel
oficio.

Objetivo: Possibilitar a percepgéo critica sobre o respeito as diferencas.
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agao S participantes foram bastante participativos durante a atividade e

conseguwam descrever vivéncias pessoals € suas percepgoes sobre o respelto

as diferencas e discriminacao.

Data: 20/04/2015

Atividade realizada: Utilizados uma técnica de dindmica de grupo propondo aos
participantes a criacdo de quatro palavras que os deixam tristes, que trazem
angustias e sofrimento e a definicdo de apenas uma palavra que os deixam
felizes.

Objetivo: A partir das experiéncias pessoas, promover o didlogo sobre a
importancia das coisas e/ou pessoas em suas vidas, e como superar situacdes
negativas.

Ferramentas metodoldgicas: Técnica de dinAmica de grupo, Roda de dialogo
e data-show.

Avaliacdo: O momento foi avaliado como produtivo, 90% dos participantes
trouxeram os incOmodos e as perturbacdes do dia-a-dia. A saudade foi a palavra

de maior valia. Como também trouxe a familia como palavra de fortaleza e amor.

Data: 27/04/2015

Atividade realizada: Foitrabalhado com o grande grupo o tema convivéncia e
respeito mutuo, trazendo a tona as melhores formas e maneiras para uma boa
convivéncia Coletiva. Exibimos também um video, sobre o respeito mutuo,
demonstrando que cada ser e cada objeto tém sua forma, estilo, qualidades e
defeitos.

Objetivo: Sensibilizar os usuarios sobre o respeito mutuo.

Ferramentas metodoldgicas: Roda de dialogo, video e data-show.

Avaliacao: Os participantes verbalizaram gostar da atividade, refletiram ainda
sobre a importancia da pluralidade.

Grupo: Grupo Expressao

Facilitadora: Cristina Chagas Patriota
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sentimentos, emocao e sensibilizacdo dentro do desejo individual para a construcao da

mudanca de qualidade de vida de cada um.

Data: 06/04/2015

Atividade realizada: Foi realizada a exibicédo do filme de longa metragem chamado: “28
Dias”, o qual retratou a vida de uma dependente quimica, seu sofrimento psiquico e de
superacao.

Objetivo: Favorecer a percepcdo da relacdo com as substancias psicoativas, nos
diversos contextos da vida, como a construgdo de estratégias e organizagao.
Ferramentas metodoldgicas: Estimulagdo audio visual e roda de conversa.
Avaliacdo: Os usuérios se mostraram atentos, concentrados, trazendo situacdes

vivenciadas semelhantes a algumas cenas nas relagdes com familiares.

Data: 14/04/2015

Atividade realizada: Trabalhamos com um video de curta metragem, com a tematica
sobre “Auto estima”, produzido pelo escritor Mario Quintana.

Objetivo: Sensibilizagdo dos contetdos subjetivos individuais, proporcionando a
expressdo de sentimentos e emogoes.

Avaliagcdo: Tivemos algumas colocagbes com discursos criticos diante das perdas

ocorridas nas relagdes com os familiares, no ambito profissional e afetivo.

Data: 28/04/2015

Atividade realizada: Exibicdo do filme de longa metragem, chamado: “O vbo”, que
mostra a trajetdria de um dependente quimico na vida profissional e as conseqiéncias
na elaboracado de seu trabalho.

Objetivo: Estimular a consciéncia critica sobre as escolhas que fazemos na vida e o0s
prejuizos que podem acarretar diante de tais escolhas.

Ferramentas metodoldgicas: Estimulagdo audio visual e roda de conversa.
Avaliacdo: Os participantes se sensibilizam diante do posicionamento final do filme,
onde o protagonista reconhece a dependéncia quimica e assume a responsabilidade

pelas escolhas.

Grupo: Grupo Familia

Facilitadores: Cristina Chagas Patriota e Elisdngela Victor
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Programa Atitude com estimulo ao cuidado, prevencdo e a melhoria da qualidade de

vida.

Data: 09/04/2015

Atividade realizada: Trabalhamos com um video motivacional, cujo titulo objetivava a
reflexao sobre “O poder das palavras”.

Objetivo: Sensibilizacdo sobre a importancia da comunicacéo nas relacdes familiares,
sociais e profissionais.

Ferramentas metodoldgicas: Exibicdo de video e Roda de conversa.

Avaliacdo: Os participantes trouxeram as vivéncias dentro do espaco familiar e
comunitario, focando a necessidade de se refletir sobre a forma de tratar o outro no
ambito do respeito e cooperacao.

Data: 30/04/2015

Atividade realizada: Foi facilitada inicialmente uma técnica de dindmica de grupo de
integracdo e em seguida iniciamos com tema sobre “o significado da palavra mae”.
Objetivo: Estimular a expresséo da importancia da figura materna na vida de cada um,
bem como também nas relacdes familiares.

Ferramentas metodoldgicas: Dinamica de grupo e roda de conversa.

Avaliacdo: Avaliamos o0 momento como bastante proveitoso, percebemos ainda um
clima de sensibilizagdo e de emocéo, quando os participantes falaram dos sentimentos
envolvidos diante da intensa relacdo materna, do desejo de resgates e de mudancga de

vida.

Grupo: INFORMATIVO

Facilitadora: Hellen Susy da Silva Ramos

Objetivo Geral: Trabalhar temas contemplando questdes da atualidade, midia,
datas comemorativas e ainda temas sugeridos pelos participantes, na perspecti

va de gque seja acentuado o senso critico através da busca pelo conhecimento.

Data: 07/04/2015
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N{' ?égd\gEr%RaleAgdUaSUﬁRa%lgEc%‘ t?r'luﬁldade a temética Situagdo de Rua, tendo como foco

a retomada do Férum Metropolitano de Pessoas em Situacdo de Rua, a acontecer em

09/04/15. Foi exibido video extraido da internet, com palestra proferida pela
Coordenadora do Movimento Nacional da Pessoas em Situacdo de Rua, Maria Lucia,
sendo em seguida aberto para debate. Dois usuarios fizeram apresentacdo de suas
propostas em relagéo a este seguimento, sendo consenso entre o grupo a participacao
dos mesmos no Forum, em especial pela longa histéria de vivéncia de rua.

Objetivo: Sensibilizar os usuérios na participacdo em espacos de Controle Social,
dando inicio a tematica Formacao Politica voltada para o Publico em Situacdo de Rua.
Ferramentas metodoldgicas: Utilizacdo de equipamento multimidia, roda de conversa,
apresentacdo de propostas e votacdo de representantes para o Férum.

Avaliacdo: Foi observado grande interesse pelo tema, visto que a maior parte do grupo
se identifica com tal populacéo, considerando suas préprias experiéncias vividas nas
ruas, situacao esta, que, de forma geral, esta diretamente relacionada com o uso da
droga. Muitos descreveram algumas dessas experiéncias, colocando situacdes de
abuso, maus tratos, preconceito e auséncia de Politicas Publicas. Também foi proposto
a continuidade do tema durante o més, com a possibilidade de uma culminancia com a
gravacao do relato de suas histérias, ressaltando o uso de tal material apenas pelo

programa.

Data: 17/04/2015

Atividade realizada: Iniciamos realizando a descricdo do que foi visto no Forum,
ressaltando que estava presente no grupo apenas um dos usuarios representantes. O
mesmo expos um pouco o que havia se passado durante o férum, assim como a
sugestdo de que o evento deveria acontecer em local aberto e onde houvesse grande
ndamero de pessoas em situacao de rua.

Objetivo: Repassar ao grande grupo a experiéncia vivida no Férum Metropolitano de
Pessoas em Situacdo de Rua, dando énfase ao significado da representatividade, assim
como avaliar tal evento.

Ferramentas metodoldgicas: Utilizacdo de Equipamento Multimidia, apresentacdo e
Roda de Conversa.

Avaliacdo: Os usuérios encontravam-se dispersos e em pequeno numero, provocando

dificuldade na concentragéo da atividade. Além disso, iniciou-se uma situacao de conflito
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QNS eres 132eha0 oS quie o grupo perdesse um pouco do foco. Porém, alguns

se mantiveram atentos e participativos. Percebemos maior atencdo daqueles que tem

maior vinculo com a vivéncia de rua.

Grupo: Qualidade de vida

OBJETIVO GERAL: Estimular os participantes a reflexdo a cerca da qualidade e estilo
de vida, motivando o exercicio de habitos mais saudaveis, valorizando assim a
promocao da salde e a prevenc¢ao de doencas.

Facilitador: Anne Cristina Vergosa

Data: 02 e 16/04/2015

Atividade realizada: Atividade realizada em dois momentos de grupo com roda de
dialogo sobre a importancia do cuidado do bem estar fisico e mental seguido de
exercicios fisicos na piscina trabalhando a respiracao.

Objetivo: Observar o ritmo diario de vida, identificando situagBes que provocam
estresse, ansiedade, nervosismo e, muitas vezes, inseguranca e sentimento de
frustracéo, fatores que acabam prejudicando nossa saude fisica e emocional.
Ferramentas metodoldgicas: Roda de Conversa e exercicio fisico na piscina.
Avaliacdo: Os usuarios ficaram entusiasmados, alguns se surpreenderam com o0
excesso de cansago com 0S exercicios na piscina, apresentando dificuldade na

respiracdo devido ao sedentarismo e prética do tabagismo.

Data: 23 e 30 de abril de 2015

Atividade realizada: Atividade realizada em dois momentos, primeiramente com
apresentacdo em Power point sobre o tema e o segundo momento com roda de
conversa a respeito de tais doencgas.

Objetivo: Conhecer os sinais, sintomas, tratamento e a prevengdo da Dengue e Gripe.
Ferramentas metodolégicas: Data Show e Debate em grupo.

Avaliacdo: Os participantes falaram do cuidado necessario para controle e prevencgéo

da doenca, observamos empolgacao e curiosidade em relacdo ao tema.
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Objetivo Geral: Reunir os usuarios de referéncia, buscando tratar de assuntos

pertinentes a conducéo dos seus Planos Individuais de Acompanhamento, em pequeno
grupo, buscando ainda diluir e mediar possiveis conflitos e motivar reflexbes do

cotidiano.

Data: 20/04/2015

Facilitador: Cristina Chagas Patriota

Atividade realizada: Realizada a escuta inicial, sendo elaborada uma lista de
demandas sobre questdes relacionais e regras da casa. Foi pontuada a necessidade
em se exercitar o respeito mutuo para tornar a convivéncia mais tranquila.

Objetivo: Realizar acolhimento as demandas sobre questbes inter-relacionais e do
regimento interno; e a dificuldade em lidar com os imediatismos e instabilidades dos
niveis de ansiedade.

Ferramentas metodolégicas: Roda de conversa.

Avaliacdo: Os participantes mostraram em seus discursos disponibilidade e motivagéo

no processo de mudanca comportamental.

Data: 21/04/2015

Facilitador: Denise de Faro Fernandes

Atividade realizada: Realizada conversa com os usuarios de referencia, buscando
aferir quais suas demandas de saude. Dentre as demandas surgiram necessidades
odontolégicas, clinica medica, CTA e psiquiatria.

Objetivo: Conversar sobre demandas de saude.

Ferramentas metodoldgicas: Roda de Conversa

Avaliacdo: conseguiram perceber que as vezes desejam resolver questbes de saude
gue estdo além das possibilidades do servico e que para iSso precisam se organizar,
em seus planejamentos, para resolver também de forma autbnoma ou com ajuda dos
familiares, como por exemplo: profilaxia dentéria, aquisicdo de protese dentaria, check

up médico e etc.

Data: 30/04/2015
Facilitador: Hellen Susy da Silva Ramos
Atividade realizada: Grupo iniciado sendo colocadas questbes relacionadas ao

imediatismo, no sentido de sinalizar sobre posturas intolerantes e dificuldade em lhe dar
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saidas, mediante grande nimero de usuarios que nao estdo seguindo de acordo com
seus planejamentos. Esclarecidas questfes referentes a encaminhamentos de saude,
inclusive no que diz respeito ao uso do carro do servico.

Objetivo: Roda de Conversa sobre demandas de saude e imediatismo.

Ferramentas metodolégicas: Roda de Conversa.

Avaliacdo: Observamos certa inquietacdo por parte de alguns participantes, porém
conseguiram refletir e repensar algumas posturas adotadas para conquistar o desejo de

imediato.

Oficina: Cine Atitude

Facilitador (es): Edvan e Cristiane

Objetivo Geral: Este grupo pretende trabalhar a partir da exibicdo de videos temas da
atualidade, utilizando o filme como ferramenta para reflexdes e provocando

guestionamentos e debates de diversos temas de cunho humanista e social.

Data: 25/04/2015

Atividade realizada: Exibi¢cao do filme “Os vingadores”.

Objetivo: Motivar os participantes a reflexdo sobre importancia do trabalho em equipe.
Ferramentas metodoldgicas: TV, Data show e Roda de conversa

Avaliacédo: O filme foi bem aceito por todos os participantes, conseguiram refletir que
apesar dos super-heréis do filme apresentarem poderes e personalidades diferentes, e
muitas vezes com caracteristicas individualistas e egoistas, foi necessario a construcao
de estratégias para o desenvolvimento do trabalho em grupo em busca de um objetivo

que era comum a todos.

Oficina: Percussao

Facilitador: Cristiano Silva

Objetivo geral: Transmitir aos participantes o conhecimento da linguagem percussiva,
buscando motivar o sentimento de identidade cultural, contribuindo assim para
promover o respeito a diversidade e singularidade humana.

Data: 07/04/15

Atividade realizada. Realizada roda de conversa com os participantes sobre a

contribuicdo de cada um na oficina de Percusséo, buscando potencializar os dons e a
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a(;ao os partiCipantes. Em seguida, demos inicio aos toques o0s seguintes ritmos:

Coco, Ciranda, Forro Pé-de-serra, entre outros.

Objetivo: Desenvolvimento dos toques e ensaio para apresentacfes externas e
internas nos demais servicos do Programa e da Rede em geral.

Ferramentas metodoldgicas: Alfaias, Atabaques, Baquetas, Caixas e Gongue.
Avaliacdo: Observamos adeséo, entusiasmo, aprendizado e interacdo durante toda a

atividade.

Data: 09/04

Atividade realizada: Trabalho voltado para o ciclo junino. Inicialmente, realizamos a
dindmica do Toque Musical, a técnica da dindmica consiste na formacdo de sons
corporais com os participantes dispostos em circulos. Em seguida, demos continuidade
com 0 ensaio nos instrumentos.

Objetivo: Elevar a auto-estima dos usuarios, motiva-los e dar sequéncia aos ensaios.
Ferramentas metodolégicas: Alfaias, Atabaques, Baquetas, Caixas e Gongue.
Avaliacdo: Os participantes trouxeram suas experiéncias com 0s instrumentos e

puderam se perceber realizando atividades diferentes e prazerosas.

Data: 13/04, 23 e 27/04.

Atividade realizada: O trabalho de visualizacdo dos toques juninos.

Objetivo: Repensar estratégias, criatividade e prazer com o ritmo da percussao.
Ferramentas metodoldgicas: Técnicas de dinamicas de grupo, Alfaias, Atabaques,
Baquetas, Caixas e Gongue.

Avaliacdo: A cada oficina percebemos maior entusiasmo dos participantes, além da

satisfacdo observada apoés a oficina, em algumas rodas de conversa.

Oficina: Esporte e Lazer

Facilitadores): Cristiano Silva, Marcia e Riverson.

Objetivo Geral: Estimular a atividade fisica e esportiva aproveitando as potencialidades
ja existentes nos participantes do grupo e utilizando o ambiente da praia para a

execucao das atividades.

Data: 03, 10, 17 e 24/04

Atividade realizada: Futebol, vblei e corrida.
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mental.

Ferramentas metodoldgicas: Roda de conversa, bola.

Avaliacdo: Momento de descontracdo e liberdade durante a atividade, porém vem
sendo trabalhado alguns comportamentos inadequados durante o percurso de ida e

volta a praia.

Oficina: Capoeira

Facilitadora: Méarcia Maria de Oliveira

Objetivo Geral: estimular a pratica de atividades fisicas através da arte capoeira e seu
conhecimento tedrico e pratico resgatando e valorizando a auto-estima dos
participantes.

Data: 06 e 10/04/15

Atividade Realizada: Trabalho de coordenagdo motora e corre¢gdo dos movimentos
corporais.

Objetivo: trabalhar a plasticidade e seguranca dos movimentos na roda.

Ferramentas Metodoldgicas: roda de conversa, roda de treino, berimbau.

Avaliacdo: todos os participantes apresentaram dificuldades nas aulas em relagéo a

coordenacgdo, mas observamos grande entusiasmo e dedicacdo durante as oficinas.

DATA: 14/04/15:

Atividade Realizada: Aula de canticos de capoeira

Objetivo: estimular a musicalidade e seus fundamentos.

Ferramentas Metodol6gicas: roda de canticos, berimbau.

Avaliacdo: todos interagiram na aula, porém percebemos certa resisténcia de alguns
usuarios em participarem da atividade. A importancia da oficina vem sendo trabalhada

em outros espacos de fala com os usuarios.

DATA: 16 e 20/04/15

Atividade Realizada: Exibicdo de video e roda de debates sobre as diferencas dos
estilos de capoeira.

Objetivo: Trabalhar a distincdo dos estilos e seus fundamentos da capoeira.
Ferramentas Metodoldgicas: Uso de equipamento multimidia e roda de

conversa/debate.
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estavam no espaco, participaram.

Data: 24, 28, e 30/04/15

Atividades realizadas: Roda de treino de capoeira e técnica de dinamica de
relaxamento.

Objetivo: Desenvolver a movimentagdo no espaco da roda, tempo de esquivas e
sequéncias de movimentos em duplas.

Ferramentas Metodoldgicas: Roda de treino berimbau e musicalidade.

Avaliacdo: a roda de treino despertou em alguns participantes a vontade da pratica da
capoeira constante no seu dia a dia, colaborando na reducéo de danos e acrescentando
o estimulo da pratica de exercicios fisicos ao cotidiano de vida.

Oficina: Expressdo Musical

Facilitador: Riverson Vicente

Objetivo geral: Desenvolver, a partir da linguagem da expresséo musical a cultura e 0s
potenciais de comunicacgéao e criatividade, facilitando ainda a expressao de sentimentos

através da musica.

Data: 01/04

Atividade realizada: Ensaio de voz e percussao para festejos juninos.

Objetivo: Formacéao de repertdrio e vivéncia sobre a cultura musical nordestina.
Ferramentas metodoldgicas: Alfaia, caixa clara

Avaliacdo: Positiva em relagdo ao desenvolvimento e comprometimento dos usuarios

na elaboracao do repertorio.

Data: 03/04

Atividade realizada: Trabalho com ritmo baiéo.

Objetivo: Desenvolver dentro do ritmo baido andamentos e variagdes pertinentes a sua
forma ritmica, assim como improvisar e arranjar as musicas.

Ferramentas metodoldgicas: Apito, agogd, caixa-clara, alfaia, ganz4, triangulo.



ATITUDE Desenvolvisr:g\??gioacgel P[MAMB"B“
e Direitos HUManos ¢omyon0esiano

fgz;lggE%Ls%%ygp\ﬂ%%%o cgec?ﬁu‘sconstrwdo guanto aos andamentos e das variagoes

musicais, mas em relagﬁo aos |mprOV|sos, percebemos que preasamos de maior tempo

de investimento para ter um bom retorno.

Data: 08/04

Atividade realizada: Oficina de baque virado.

Objetivo: Trabalhar o maracatu, seus baques e desenvolvimento.

Ferramentas metodoldgicas: Alfaia, caixa-clara, agog0, timbal.

Avaliac&o: Boa participagéo e interacao dos participantes, aproveitamos para trabalhar

também no momento, o relacionamento entre os integrantes do grupo.

Data: 10/04

Atividade realizada: Trabalho de formacao de repertorio, a partir de letras de musicas
e poesias da cultura nordestina.

Objetivo: Trazer para nossa realidade a importancia da poesia na vida contemporanea
e em outros momentos da nossa historia.

Ferramentas metodoldgicas: Instrumentos musicais papéis e lapis.

Avaliacdo: Fizemos com o grupo uma boa passagem pelas vivencias juninas do

passado e busca da cultura nordestina.

Data: 15/04

Atividade realizada: Atividade com o ritmo de coco.

Objetivo: Estimular a vivencia da musica e da danc¢a do coco.

Ferramentas metodoldgicas: Alfaias, caixa-clara, ganza, agog6, apito, pandeiro.
Avaliacédo: Trabalho desenvolvido de forma satisfatéria.

Data: 17/04

Atividade realizada: Ensaio de voz e percussao para festejos juninos.

Objetivo: Formagéo de repertério sobre a cultura musical nordestina.

Ferramentas metodoldgicas: Alfaia, caixa clara

Avaliacdo: Positiva em relacdo ao desenvolvimento e comprometimento dos usuarios

na elaboracao do repertorio.

Data: 22/04

Atividade realizada: Trabalho sobre ritmo do samba reggae.
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pernambucana.

Ferramentas metodoldgicas: Alfaia, caixa clara, timbal, microfone, caixa de som,
apito, violao.

Avaliacdo: Trabalho desenvolvido de forma satisfatoria, com boa aceitacdo das
abordagens culturais vivenciadas. Os usuérios falaram da identificacdo forte com o

ritmo.

Data: 29/04

Atividade realizada: Ensaio de voz e percussao.

Objetivo: Buscar uma melhor sincronia entre os instrumentos e a voz.

Ferramentas metodol6gicas: Alfaia, caixa, apito, timbal, microfone, caixa de som,
violao.

Avaliacdo: Melhor escuta entre os integrantes do grupo no desenvolvimento do

trabalho, e repercute na vivencia do dia-dia.

Oficina: Culinaria

Facilitadora: Patricia Barkokebas

Objetivo geral: Desenvolver forma de geracdo de renda e capacitacdo profissional a
partir dos conhecimentos adquiridos durante as oficinas de culinaria.

Data: 01, 08, 29/04/15

Atividade realizada. Trabalhadas duas receitas por oficina: 01) Receitas de Croissan e
Bolo de Macaxeira; 02) Rocambole Misto e Torta de Presunto; 03) Pao Salgado e Péo
de Forma de Maca.

Ferramentas metodoldgicas: Ingredientes, utensilios de cozinha, forno e fogéao, luvas
e toucas.

Avaliacdo: Observamos adesao, dedicacao, aprendizado e interacdo dos participantes

durante as atividades desenvolvidas.

Grupos Realizados Quantitativo Mensal
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Grupo de UR’s 03
Prevencédo de Recaidas 03
Informativo 02
Expressao 03
Cidadania 04
Qualidade de Vida 04
Familia 03
Total de grupos 28
Oficinas realizados Quantitativo mensal
Capoeira 9h
Percusséao 11h
Culinaria 16h
Expresséo Musical 11h
Cine Atitude 3h
Esporte e Lazer 6h
Total de oficinas 56h

6. ANALISE QUALITATIVA DAS ACOES E ATIVIDADES REALIZADAS NO CENTRO
DE ACOLHIMENTO INTENSIVO

6.1. Familia
No que diz respeito aos atendimentos familiares, foram realizados

atendimentos individuais, grupos familia, acolhimentos durante as visitas nos
finais de semana e visitas domiciliares.

Os atendimentos individuais a familia tem o objetivo de levar a perspectiva
do cuidado aos familiares, e motivar a reaproximacdo dos lagos afetivos. A
familia também participa da conducgdo e evolugdo do PIA dos usuarios no
servico, incentivamos também que a articulacdo das saidas de final de semana
contem com o apoio das familias quando possivel. Também foram realizados
alguns atendimentos voltados para o acompanhamento dos usuarios na retirada

de documentacgéo e procedimentos de saude.
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ouveram ainda, No corrente mes, tres visitas dom|C|I|ares, duas no bairro

de Casa Amarela, tendo por finalidade conversar com as familias dos usuarios
sobre suas insercdes no Programa Atitude e também buscar seus documentos
civis que estavam sobre a guarda de suas genitoras. Infelizmente em uma das
visitas ndo encontramos a mée do usuario na residéncia, sendo conversado
apenas com a tia e irmad do mesmo, todavia, ndo foi possivel pegar seus
documentos. A ultima visita foi realizada no Alto da Foice, também em Casa
Amarela, com objetivo de resgate de vinculos familiares e inser¢cdes em
programas sociais oferecidos pelo CRAS daquela comunidade, foi possivel
conversar com a genitora, irma e cunhada do usuario, que falaram sobre suas
histérias de vida, ressaltando os riscos corridos devido as ameacas sofridas pelo
referido usuario. Aproveitamos para orientar a familia sobre questdes referentes
ao Bolsa Familia, assim como iniciar processo de sensibilizacdo para realizacdo
de visitas. Foi entregue a Certiddo de Nascimento para que sejam dados

encaminhamentos a outros documentos.

6.2. Saude

No més de abril continuamos com articulagdo com a Secretaria de Saude do
Municipio de Jaboat&do dos Guararapes: articulagdo com CAPS AD para acolhimento de
novos usuarios, encaminhamentos ao CTA — CENTRO DE TESTAGEM E
ACONSELHAMENTO, para medidas de preven¢des DST S E AIDS, encaminhamentos

ao clinico geral, dentista e a UPA’s e UBS.

Realizado o encaminhamento de uma usuéaria para marcacao de consultas no
Hospital da Restauragéo, objetivando revisdo de cirurgia, ocasionada por disparo de
arma de fogo ha cerca de 04 meses.

No que diz respeito ao CAPS ad foi feito estudo de caso entre as equipes com 0
objetivo de facilitar a condugé@o do PIA de um dos usuérios acompanhado pelos dois
servicos, que estd em processo de conclusdo do PIA, porém vem apresentando
dificuldades com tal momento. Por este motivo, foi modificado seu dia de
comparecimento naquele servico, para que possa ter maior contato com a TR, assim
como possibilitar a construcéo de estratégias quanto os horarios de chegada e saida,

pois 0 mesmo vem apresentando lapsos constantes em suas saidas.
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Trés dos usuarios permanece confeccionando e vendendo seu artesanato,

porém, um destes que produz rede de pesca artesanal, vem trabalhando em seu PIA a
possibilidade de voltar a sua atividade de pesca, com intencdo maior de venda de
camardo, em pontos estratégicos das redondezas. Outro vem confeccionando abajures

de palitos de picolé, e o terceiro realizando saidas para trabalho de pintura por 02 dias.

Importante ressaltar que um usuario passou em uma selecdo para a funcéo de
cobrador de 6nibus, mas optou por ndo aceitar por ndo se sentir a vontade para Ihe dar

com dinheiro, no momento. Dois permanecem em processo de entrega de curriculos.

6.4. Cultura, esporte e lazer

Através das oficinas de percussao, capoeira e expressao musical, é realizado
constantemente um trabalho com base na cultura afro-brasileira, pernambucana,
ressaltando os elementos da cultura popular nordestina. Foram iniciados ainda neste
més de abril, ensaios dos ritmos xote, xaxado, forr6 e baido, tendo em vista a

proximidade dos festejos juninos.

Sabemos a importancia das atividades de esporte para o bem estar fisico e
mental dos usuarios do servico, sdo realizadas semanalmente atividades de esporte e
lazer com a utilizacéo do espaco da praia que acontece na sexta a tarde, tais atividades
foram incentivadas e trabalhadas ainda durante o Grupo Qualidade de Vida, com o
objetivo de sensibilizar os participantes quanto a importdncia da manutencdo da

atividade tisica para manutencédo de habitos saudaveis.
6.5. Educacéo

Realizado encaminhamento para busca de Histérico Escolar, com o objetivo de
efetivar matricula de um dos nossos usuarios na rede publica de ensino formal situada
nas proximidades do Intensivo, sendo dada entrada, mas segue aguardando retorno da
escola. Recebido um Histérico Escolar apds diversas solicitagdes realizadas no més

anterior, advindo de Séo José do Calcado — ES.

Um usuério retomou as aulas do 3° Médulo do EJA, apoés articulagdo com a
Direcéo da Escola Pedro Barros, visto que o mesmo se encontrava com grande namero
de faltas, pois havia desistido de manter seus estudos, ap0s grande numero de recaidas

durante o percurso a escola. Devera concluir o ensino médio em junho de 2015.
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Apoio Jaboatéo.

6.6. Assisténcia

Neste periodo foi feito um deslocamento até o Municipio de Moreno, onde
foi possivel dar entrada na 2° via da certidao de nascimento de um usuario. Ainda
sobre certiddo de nascimento, foi feito um deslocamento até o Municipio de
Paulista, e Cartério de Poco da Panela em Casa Amarela, onde Trés usuarios
deram entrada na 3° via do registro de nascimento. Em parceria com o Centro
POP Recife, 09 usuérios puderam tirar fotografias 3x4 na Foto Beleza, tendo por
finalidade, posteriormente darem entrada em seus documentos. Em parceria
com a Casa da Cidadania, no Recife, cinco usuarios conseguiram tirar o
documento de identidade (RG), duas Carteiras Profissionais. Trés usuarios
foram encaminhados ao T.R.E para retirada do Titulo de Eleitor, um outro usuario
a Junta Militar para retirada da Carteira de Reservista. Por fim, quatro usuarios
deram entrada no beneficio do Bolsa Familia, através do CRAS Praias e
aguardam a aprovacao do mesmo.

Ainda neste periodo, foi realizado o acompanhamento de um usuario até
a Vara da Violéncia Doméstica e Familia de Jaboatdo, pois 0 mesmo necessita
apresentar-se, mensalmente, para assinar documento, encontra-se
respondendo processo da Lei Maria da Penha.

Iniciado durante o més de abril o processo de inscricdo para CNH -

Popular, sendo realizadas trés até o momento.

6.7. Avancos e desafios

Neste periodo podemos destacar como avancos, uma maior participacdo dos
familiares, no que diz respeito ao planejamento e acompanhamento dos usuérios e em
relacdo as saidas de final de semana, acarretando maiores possibilidades da

fortalecimento dos lacos afetivos dos usuarios do servico junto aos seus familiares.

Percebemos também maior contato com a equipe do CAPS ad, possibilitando a

realizacao de estudos de caso conjunto e melhor acompanhamento dos usuarios.
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em cursos profissionalizantes.

Como desafio, destacamos a falta de créditos nos telefones, dificultando maiores
articulacbes familiares e institucionais, provocando muitas vezes, o uso do telefone
pessoal para uso no servico. Também dificultando o contato dos usuérios durantes suas

saidas, desligamentos ou demais situag6es vivenciadas pelo servigo.

Permanece a necessidade de melhoria na rede de servicos, em especial a da
assisténcia no Municipio, com destaque para os feriados e finais de semana, quando

ndo temos acesso a locais para encaminhamentos em casos de desligamentos.

Quanto a documentacdo, consideramos muito longo o prazo de entrega das
Certiddes de Nascimento e Registros de Identidade pelo Balcdo e Casa da Cidadania,
que chegam a ser de 02 a 03 meses, atrasando todo o processo de retirada de outros

documentos.

Sugerimos a construgéo / adaptacéo da sala de grupos, visto que a inexisténcia
deste espaco vem causando dispersdo dos usuarios e dificuldade na organizacdo das

atividades.

Apresentamos como dificuldade a matricula no ensino regular, no tocante ao
resgate dos histéricos escolares, que muitas vezes acontecem de forma morosa, além
da localizacdo das escolas que nem sempre sdo prOximas ao servigo, isto seria
facilitado com a concesséo de recursos para o transporte dos usuarios que ndo dispdem

de recursos para ida a cursos, escolas e consultas médicas.

Também colocamos as dificuldades enfrentadas no servigo, no que se refere as
questdes estruturais, como falta de materiais de expediente e problemas na fossa,

problemas que foram solucionados no final do corrente més.

7. DESCRIGAO QUALITATIVA DAS ACOES DE GESTAO DA EQUIPE

Justificamos ainda que por conta da mudanca na gestdo do nucleo nédo foram

realizadas reunioes de nilcleo no més de abril.

No corrente més a gestdo da equipe participou de reunides externas de
Colegiado, dando continuidade as discuss6es metodoldgicas sobre o Aluguel Social e

os Centros Intensivo. Este processo de discussédo vem sendo bastante rico e possibilita
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0 promovendo os alinhamentos entre 0s servicos
do Programa.

Na perspectiva de acompanhar, otimizar as acfes e dar suporte as demandas

Y

internas séo realizadas constantemente reunides de gestdo junto a supervisdo do

equipamento, reunides técnicas gerais, reunides de turno e reunides de categoria.

Com o objetivo de colaborar, avaliar e dinamizar as atividades do Aluguel Social,
a gestao desenvolve também reunides sistematicas junto a Técnica Social do Aluguel
Social e o Motorista, momentos em que rediscutimos instrumentais, praticas de atuacao
e realizamos estudos de casos para melhor atender os usuarios acompanhados e em
periodo de insercao.

No tocante a execucao, foram realizadas trés reunides junto a Executora IEDES,
momentos fundamentais de construcdo e colaboracdo para o desenvolvimento das

atividades do Intensivo Jaboatdo e do nlcleo.

Recebemos no més de abril visitas de representante da Secretaria de Politicas
Sobre Drogas — SEPOD, na pessoa de Julieta, Malu Freire, Sandriane e Hamilton. Malu
Freire e Hamilton realizaram visita de monitoramento do servi¢o no inicio no més. Julieta
visitou o Intensivo no dia 23.04 com o objetivo de realizar conversa sobre os potenciais
relativos a inclusdo sécioprodutiva dos usuarios do Intensivo Jaboatdo, agendando
retorno para realizagdo de oficina para levantamento do perfil dos usuérios do servigo.
E por fim, Hamilton acompanhou Sandriane, no dia 30.04, para conhecer o servigo do
Intensivo Jaboatdo, na oportunidade realizamos breve conversa junto & coordenagéo do

Intensivo e apresentamos 0s usuarios, profissionais e espaco fisico do Centro.

No dia 09, a Coordenacao Técnica do Intensivo Jaboatao participou junto a dois
usuarios e um técnico social do encontro do Férum Metropolitano de Pessoas em
Situacdo de Rua, espago de controle social de fundamental importancia visto que
grande parte do publico atendido pelo Programa esteve ou esta em situacdo Rua e

vulnerabilidade devido ao uso abusivo de SPA’s.

Valorizando ainda espacos de controle social e construcao coletiva de politicas
publicas, a Coordenacédo Técnica participou do Seminario Todos Por Pernambuco.
Durante o turno da manh&, nos reunimos em grupos tematicos, coordenados por
dirigentes das secretarias do Estado com o objetivo de elaborar propostas que vao

direcionar o planejamento das a¢cfes governamentais nos proximos anos. A participacdo
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a. AGENDAS DE GESTAO (COLEGIADO DE GESTAO, REUNIAO DE
NUCLEO E CAPACITACOES).

DATA | ATIVIDADE LOCAL PARTICIPANTES PAUTAP A ENCAMINHAMENTOS
REUNIAO
SEPOD: Rafael - Agendadas novas
West e Malu. datas de Colegiado
Nucleo Recife do para os dias 17 e 24.04.
Programa Atitude:
Edna, Raissa, - Apresentagdo da
Luisa, Alexandre, pesquisa a ser
Luciana, Ingrid. realizada nos
Nucleo Jaboatdo servigos do
dos Guararapes Programa com a
do Programa pesquisadora
Atitude: Irandir, Maria Carmen;
Lais, Karla e - Informes;
Priscila. - Entrevista da
Intensivo Nucleo do Cabo Globo News com
07/04 Colegiado de Santo o Nucleo Recife;
Mulher . =
Agostinho do - Apresentacgdo
Programa Atitude: | sobre a
Jodo Marcelo, metodologia de
Jaqueline e trabalho do
Juliana. Aluguel Social nos
Nucleo Caruru do | nucleos Jaboat3o,
Programa Atitude: | Cabo e Recife;
Erica, Gedrgia e - Relatédrios
Manuel Mensais;
IEDES: Renata.
CERCAP: Roberta.
Pesquisadora:
Maria Carmem
SEPOD: Malu e |- Centro de | - Agendado préximo
Hamilton. Acolhimento colegiado para
SEPOD: Rafael Intensivo; discussdao sobre os
. West e Malu. - Apresentacdo | Intensivos para o dia
14/04 Colegiado CEPAD Nucleo Recife do dos nucleos sobre | 05.05.
Programa Atitude: | a metodologia de
Edna, Raissa. trabalhos dos
Ndcleo Jaboatdo Intensivos nos
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dos Guararapes
do Programa
Atitude: Sulamy e
Priscila.

Nucleo do Cabo
de Santo
Agostinho do

Programa Atitude:

Jaqueline e
Amalia.
Nucleo Caruru do

Programa Atitude:

Erica.
IEDES: Renata.
CERCAP: Roberta.

diferentes
nucleos.

17/04

COLEGIADO

CEPAD

SEPOD: Malu e
Hamilton.
Nucleo Recife do

Programa Atitude:

Edna, Raissa,
Luisa, Alexandre,
Luciana, Ingrid.
Nucleo Jaboatdo
dos Guararapes
do Programa
Atitude: Irandir,
Lais e Priscila.
Nucleo do Cabo
de Santo
Agostinho do

Programa Atitude:

Jodo Marcelo,
Jaqueline e
Juliana.

Nucleo Caruru do

Programa Atitude:

Erica, Gedrgia e
Manuel

IEDES: Renata.
CERCAP: Roberta.

- Discussdo sobre
os instrumentais
do Aluguel Social.

- Leitura e elaboragdo
do termo de
Compromisso do
Aluguel Social.

- Agendamento de
outra reuniao,
planejada para o dia
28.04 com o objetivo
de discutir os outros
instrumentais do
Aluguel Social.

28/04

COLEGIADO

CEPAD

SEPOD: Malu e
Vivian.
Nucleo Recife do

Programa Atitude:

Edna, Raissa,
Luisa, Alexandre,
Luciana, Ingrid.
Nucleo Jaboatdo
dos Guararapes

- Discussdo sobre
0s instrumentais
do Aluguel Social.

- Novo modelo do
Relatdério Mensal
—momento para a
retirada de

- Leitura final do termo
de compromisso do
Aluguel Social.

- Elaboragdo do roteiro
para visita técnica do
Aluguel Social.
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do Programa duvidas e
Atitude: Irandir, sugestoes.

Lais e Priscila.

Nucleo do Cabo

de Santo

Agostinho do
Programa Atitude:
Jodo Marcelo,
Jaqueline e
Juliana.

Nucleo Caruru do
Programa Atitude:
Erica, Gedrgia e
Manuel

IEDES: Renata.
CERCAP: Roberta.

b. REUNIOES TECNICAS (GESTAO, CONSULTORIA E DEMAIS
MEMBROS DA EQUIPE)

D:T ATIVIDADE | LOCAL PARTICIPANTES PAUTA DA REUNIAO ENCAMISIS-I AMENT
Coordenadora de | - Sugestdo de - Planejada reunido
Nucleo — Karla atividades para o més; | de integragdo do
Rodrigues, - Reunido de nucleo para a ultima
01/0 | Reunidode | Intensiv Coordenadora Integragao; quarta-feira do més
4 Gestado o] Técnica Priscila - Reunido com as de abril.
Linhares e supervisdes dos
Supervisora- Centros Intensivos.
Marcia Cristina.
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- Informes; - Retirada agenda
- Planejamento de de estudos em
Coordenadora de | atividades do més de equipe.
Nucleo — Karla abril;
Rodrigues, - Planejamento de
Coordenadora momentos de estudo
01/0 Reunido Intensiv Técnica do em equipe;
4 Técnica o Intensivo — Priscila | - Avaliagdo das
Linhares, atividades realizadas
Supervisora- em margo;
Marcia Cristina e | - Estudos de caso;
Toda a Equipe. -Aluguel Social.
Marcia Sem
(Supervisora), -Regras de encaminhamentos
Cristiane convivéncia. para 0 momento.
07/0 | Reunidode | Intensiv (Cuidador), Apenas  algumas
4 Turno o] Erisvaldo . . discussdes e
. Desligamentos/Motivo o
(Motorista), . reflexdes.
Erivan(Educador)e | ™
Silvio(Vigia).
- Construgdo de Pauta | Sem
Coordenadora S .
C o para reunido técnica encaminhamentos
i . Técnica — Priscila . -
08/0 | Reunido de | Intensiv . com a equipe; para esta reuniao.
o Linhares,
4 Gestdo o] . - Agendamento de
supervisora- reunides por categoria
Marcia Cristina. P goria.
Participacdo do - Comunicacgdo através
IEDES: Fabia e da equipe de gestdo da
Renata Almeida. Executora sobre a
demissdo de Karla,
Coordenadora de | Coordenadora do
. . ~ Sem
. . Nducleo Karla Nucleo Jaboatao; .
08/0 Reunido Intensiv . s encaminhamentos
. Rodrigues; - Admissdes; .
4 Técnica o . para esta reunido.
Coordenadora - Aluguel Social;
Técnica — Priscila | - Pesquisas a serem
Linhares; realizadas no espaco;
Supervisora- - Cronograma de
Marcia Cristina e | Atividades;
toda a equipe.
-Instrumentais; - Repasse de alguns
. instrumentais;
-Reunides por .
. -Realizada proposta
i Categoria dos
Reunido . de agenda para
. L. Intensivos (agenda); .
10/0 com Intensiv Marcia, Heryca, reunides de trocas
4 Supervisore odo Ataiza, Raiza e -Reunido de de experiéncias
s dos Cabo Alana Familia/ades3o; entre os
Intensivos profissionais dos
- Instrumentais; Intensivos;
_Saidas. - Re’pensando dia e
horario para
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atividade com as
familias;
- Troca de
instrumentais para
maior
acompanhamento.
- Construcdo de Pauta Sem
Coordenadora A .
‘. o para reunido técnica encaminhamentos
- . Técnica — Priscila . -
15/0 | Reunido de | Intensiv . com a equipe; para esta reunido.
- Linhares, o
4 Gestao o) . - Suspensao
Supervisora- (-
o temporaria das
Marcia Cristina. - .
oficinas e consultoria.
- Informes;
- Suspensao
temporaria das
oficinas de culinaria e - Proibida a entrada
Coordenadora . L
L. o Consultoria; de animais de
Técnica — Priscila Visita de estimagao no
15/0 Reunido Intensiv Linhares; . . ¢
. . Monitoramento; Servigo sem que
4 Técnica o) Supervisora- .
. - Pesquisas; antes trabalhemos
Marcia Cristina e L . i
. - Animais dentro do isto em reunido
toda a equipe. . .
servico; técnica.
- Aluguel Social;
- Agendamento de
Data Show.
-Pontos da reunido - Repasse;
L. técnica;
Marcia/Super.;
Reunido Neide(cuidadora); | -Relacio Interpessoal; | “Escuta da gestdo e
16/0 R Intensiv | Dayane(educadora repasse para
4 com turno o ), Edmilton(vigia), | -Sentimento da Equipe | Coordenagdo
hoturno Osvaldo(motorista | (atraso de salario, hora | Técnica.
). extra e adicional
noturno ).
Reuni3 Marcia/Super.; | - Relacdo Interpessoal; | -Acolhimento pela
eunido . ~ . ~
17/0 Intensiv Anne(TQV); . gestdo e discussdo
com turno . . - Sentimento da o
4 manh3 o Denise(Psi.); Equine em reunido técnica.
Hellen(A.S). quipe.
- Encaminhamentos
-Discuss3o de casos; especificos para
cada caso;
20/0 Reunido | . Marcia/Supervisor |~ Li8agoes para 0s | piscyssio em R.T;
ntensiv . Ari irios:
4 com turno o a; Elisangela(A.S); usudrios/Horarios;
tarde Cristina(Psi). - Saidas/Conversa com | -Pactuar alguns
o0 Apoio. casos antes da
transferéncia para o
Intensivo.
Coordenadora - Construcgdo de Pauta | Sem
ix . Técnica — Priscila ara reunido técnica encaminhamentos
22/0 | Reunido de | Intensiv . P . .
. Linhares, com a equipe; para esta reunido.
4 Consultoria o .
Supervisora- - Retomada das
Marcia Cristina e | oficinas e consultoria.
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Consultora - Breve atualizagdo
Michele. sobre o momento do
Intensivo para a
Consultoria.
Coordenadora Informes:
Técnica — Priscila ’
Linhares - Retomada das Sem
22/0 Reunido Intensiv Supervisorla oficinas de culinaria e encaminhamentos
4 Técnica o . . Consultoria; para esta reunido.
Marcia Cristina e
- Casos;
Consultora .
Michele - Aluguel Social.
- Informes; - Repassar a
- Relacionamento executora
Coordenadora Interpessoal; problemas relativos
Reunido Técnica — Priscila | - Comunicagdo; a seguranga do
23/0 Técnica de Intensiv Linhares, - Intervalos; espago com o
4 Categoria o Supervisora e - Equipamentos; objetivo de
com os Vigias: Alves, - Participacdo em soluciona-los com
Vigias Jadilson, Silvio e reunido; menos custo.
Edmilton. - Pendéncias de - Manter maior
pagamento de extras. participagao nas
reunides técnicas.
- Informes;
. - Repassar
- Relacionamento S
solicitagGes de
Interpessoal; L
S materiais e
Coordenadora - Comunicagao; P
C . utensilios a
- Técnica — Priscila | - Intervalos;
Reunido . " . executora.
Técnica de Linhares, - Utensilios de cozinha Diante da limitacdo
23/0 . Intensiv Supervisora e e eletrodomésticos . o
Categoria . (. na alimentagdo dos
4 o Cozinheiras: necessarios; L
com as A, . - funciondrios tentar
Cozinheiras Claudia Lima, - Alimentacao; diminuir a
Claudia Xavier e - Participacdao em .
. e quantidade de
Maria. reuniao; . o .
. alimentagao feira
- Limpeza do espaco; e .
. objetivando evitar o
- Elogios. ..
desperdicio.
Coordenagao
Reunido Técnica Priscila - Casos em
com a Linhares, Técnica | acompanhamento; - Elaborada
23/0 . Intensiv Social do Aluguel | - Casos para insergdo; sugestao de roteiro
Equipe do
0 ocial Lais Botelho aboragdo de ara visita técnica
4 qAIupueI Social Lais Botelho | Elab d tat
Sofial e Motorista do instrumental de do Aluguel Social.
Aluguel Social roteiro para visita.
Irandir.
- Movimentos Sem
repetitivos da equipe encaminhamentos
Coordenadora técnica; para esta reunido.
i . Técnica — Priscila | - Pesquisas;
29/0 | Reunido de | Intensiv . X .q -
4 Gest3o o Linhares, - Visita de Julieta da
Supervisora- SEPOD no Intensivo;
Marcia Cristina. - Construcdo de Pauta
para reunido técnica
com a equipe;
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29/0

Reunido
Técnica

Intensiv
o

Coordenadora
Técnica — Priscila
Linhares;
Supervisora-
Marcia Cristina e
toda a equipe.

- Informes;

- Pesquisas — Open
Society Fundation
(05.05) e Fiocruz
(09.05);

- Planejamento de
oficina com os
usudrios do servigo e
com a participagdo de
Julieta (SEPOD);

- Relacionamento
interpessoal entre a
equipe;

- Relatorios;

- Revistas;

- Controle de materiais
perfuro cortantes;

- Casos.

- Elaborado
instrumental de
controle dos
materiais perfuro
cortantes a ser
utilizado a partir de
amanha.

REUNIOES COM EXECUTORA (REUNIOES COM OS NUCLEOS,
EXECUTORAS E SECRETARIA)

Técnica Social do
Aluguel Social -
Lais Botelho e
Motorista do
Aluguel Social
Irandir.

DATA | ATIVIDADE | LOCAL PARTICIPANTES PAUTA DA REUNIAO | ENCAMINHAMENTOS
Representantes do - Elaborada
IEDES: Renata apresentacio
Almeida, Patricia e P s
Patricia. conjunta sobre
Nucleo Jaboatdo: metodologia de
Coordenadora de trabalho do Aluguel
Ndcleo - Karla . .
. Social dos nucleos
Reuni3o Rodrigues,
Coordenadora - Aluguel Social. Cabo e Jaboatdo para
01/04 coma IEDES | Técnica do
. _ apresentar em
Executora Intensivo — Priscila
Linhares, Colegiado.
Supervisora do
Apoio - Aiala.
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Nucleo Cabo:
Coordenadora
Técnica do
Intensivo -
Jackeline,
Coordenadora
Técnica do Apoio —
Amalia. Técnica
Social do Aluguel
Social — Juliana e
Motorista do
Aluguel Social
Jandilson.
Representantes do - Sem
IEDES: Fabia e encaminhamentos
Renata Almeida. para esta reunido.
- Comunicado a
gestdo do Intensivo
Nucleo Jaboat3o:
Jaboatdo da
Reunido Coordenadora de
demissdo da
08/04 com a Intensivo | Nucleo —Karla
Coordenadora de
Executora Rodrigues,
Nucleo Carla
Coordenadora
Rodrigues.
Técnica — Priscila
Linhares;
Supervisora-
Marcia Cristina
- Gestdo do - A alimentagdo de
Representantes da | Programa; funcionarios no
Gestdo do IEDES: - Recursos Humanos; | servigo SO sera
Fabia, Patricia e - Fluxo de permitida para os que
Renata Almeida. solicitagGes e sdo plantonistas e
Reunido
pedidos; ficam o dia todo (40h
20/04 com a IEDES
Coordenadora - Confirmacgéo de semanais).
Executora
Técnica do Centro horarios da
de Acolhimento Coordenagao;
Intensivo Jaboatdao | - Alimentac¢do de
— Priscila Linhares. | funcionarios no
servigo.
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8. DESCRICAO QUANTITATIVA GERAL DAS ACOES REALIZADAS NO CENTRO
DE ACOLHIMENTO INTENSIVO

a. DETALHAMENTO QUANTITATIVO DOS DADOS DO INTENSIVO

ATIVIDADE QUANTIDADE
PARTICIPACAO EM CAPACITACOES -
INTERNAS
REUNIAO ADMINISTRATIVA 04
REUNIAO INTERSETORIAL 01
ESTUDO DE CASO 31
PARTICIPACAO EM EVENTOS -
EXTERNOS
CONSULTORIA 02
REUNIAO NA EXECUTORA 03
TOTAL 43

N : METAS
ACOES METAMINIMA Ly - UraDAS
COLEGIADO 2 04
REUNIAO TECNICA DA . -
EQUIPE

TABELA | - SEXO E FAIXA ETARIA

USUARIOS ATENDIDOS NO MES DE ABRIL DE 2015

ACOES META MINIMA METAS EXECUTADAS
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30 Adultos e/ou 20

PERNAMBICO

ACOLHIMENTO 46
adolescente
POR SEXO E FAIXA ETARIA
SEXO 60 EM
12A17 | 18A23 | 24A29 | 30 A 40 | 41 A 59 Ny | TOTAL
DIANTE
M 0 0 7 10 13 5 0 35
F 0 2 5 4 0 0 11
TABELA Il - POPULACOES ESPECIFICAS
PESSOA COM DEFICIENCIA
FEMININO MASCULINO TOTAL
0 0 0
GESTANTE E NUTRIZ
GESTANTE NUTRIZ TOTAL
0 0 0
TABELA IIl - ORIENTACAO SEXUAL / IDENTIDADE GENERO
N IDENTIDADE DE
ORIENTACAO SEXUAL TOTAL TOTAL

GENERO
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Heterossexual | Homossexual | Bissexual Nao . Travesti | Transexual -
43 3 0 Informado 0 0
TABELA IV - GRUPOS ETNICOS
GRUPOS ETNICOS TOTAL
PRETA BRANCA PARDA AMARELA INDIGENA
14 10 20 2 0 46
TABELA V — SITUACAO SOCIOECONOMICA
SITUACAO
SOCIOECONOMICA TOTAL
SEM RENDA 29
Y, SALARIO MINIMO 4
% SALARIO MINIMO 1
1 SALARIO MINIMO 8
2 SALARIO MINIMO 3
3 SALARIO MINIMO 0
ACIMA DE 3 SALARIO a
MINIMO
NAO INFORMADO 0
TOTAL 46
TABELA VI - SUBSTANCIA PSICOATIVA
MOTIVACAO TOTAL
CRACK az
ALCOOL 1
MACONHA I
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COCAINA 0
SOLVENTE 0
TOTAL GERAL 46

TABELA VIl - POTENCIAL DE RISCO

EGRES&S@B&Z{STEMA TOTAL

SIM 21
NAO 25
NAO INFORMADO 00
TOTAL GERAL 46
AMEACA DE MORTE TOTAL

SIM 34

NAO 12

NAO INFORMADO 00

TOTAL GERAL 46

TABELA VIII - TIPOS DE AFASTAMENTO DO CENTRO DE ACOLHIMENTO
INTENSIVO

MOTIVOS QUANTITATIVO

AFASTAMENTO POR
AGRESSAO FISICA

DESLIGAMENTO POR
SOLICITACAO
DESLIGAMENTO POR
ABANDONO
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RELACAO SEXUAL 0
USO DE DROGAS 1
CONCLUSAO DO PIA 0
OUTROS(transferéncia-4, uso de 6
celular-1 e avaliacdo técnica-1)
TOTAL 15
TABELA IX - ATENDIMENTOS REALIZADOS
GRUPOS OPERATIVOS META MINIMA - 04
GRUPO PSICOLOGO 8
GRUPO DE SERVICO SOCIAL 5
GRUPO DE QUALIDADE DE VIDA 2
TOTAL 15
ATENDIMENTO INDIVIDUAL META MINIMA - 50
ATENDIMENTO ASSISTENTE SOCIAL 151
ATENDIMENTO PSICOLOGO 176
ATENDIMENTO QUALIDADE DE VIDA 106
TOTAL 433
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ATENCAO INTEGRAL AO USUARIO DE DROGAS

ACOES Meta Minima Metas Executadas

OFICINAS 50 54

ATENDIMENTO A FAMILIA 30 33

GRUPO FAMILIA 4 8

ACOES TOTAL

ATENDIMENTO QUALIDADE DE VIDA 106
VISITA DOMICILIAR 08
ATENDIMENTO DE TRIAGEM E ACOLHIMENTO DE 14
NOVOS USUARIOS
SAIDA TERAPEUTICA 23
ASSEMBLEIA 02
OUTROS/QUAL? 00
TOTAL GERAL 153

TABELA X — ENCAMINHAMENTOS REALIZADOS

REDE SUAS QUANT.

CRAS 02
CREAS 00
CENTRO DE ACOLHIMENTO INTENSIVO 04
(TRANSFERENCIA)

ALUGUEL SOCIAL 00
CONSELHO TUTELAR 00
OUTROS? 00
TOTAL 06
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NASF 0

CTA 3

CAPS 1lI 0

CAPS AD 6

POLICLINICA 2

UPA 4

TOTAL 45

DELEGACIA

JUDICIARIO

GOVERNO PRESENTE

INSS 0
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EDUCACAO FORMAL 01 15

TRABALHO FORMAL - =

OUTROS? - -

No més de Abril de 2015, a equipe do Aluguel Social do Nucleo Jaboatado esteve
no acompanhamento de um usuario, Kleber Miguel Kley, residente no bairro de Barra
de Jangada. O mesmo encontra-se, atualmente, acompanhado do filho Felipe Santana
Kley. As intervencdes e encaminhamentos realizados seréo descritos abaixo, de acordo
com os eixos em destaque.

Sobre novas inserc¢des, a equipe do Intensivo apresentou trés novos casos para
0 Aluguel; contudo, os usuarios indicados ainda nédo estdo desenvolvendo atividades
laborativas, e, com excecdo de um deles - que recebeu doac¢bes de uma igreja -

momentaneamente ndo apresentam condicfes de adquirir os méveis e utensilios
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necessarios a pérmanéncia na residéncia. Desta forma, a equipe do Aluguel vem

realizando intervencdes conjuntas com a equipe do Intensivo, bem como com os
usuarios, no sentido de estimular a construcdo de novas estratégias para seguimento
do PIA, como a possivel inser¢cdo no Aluguel Social com recursos proprios, seja através
de doacdes, seja através de outros servicos da rede socioassistencial ou através do

apoio da familia.

9.1. Familia

No eixo Familia, cabe o destaque para a retomada do convivio familiar de Kleber
com o filho Felippe Santana (7 anos), que passou a morar com ele desde o inicio do
més corrente. Houve um acordo com a ex-companheira (mae de seus filhos), no qual
a mesma concordou que Felippe permanecesse sob os cuidados do pai, contudo, nao
autorizou a permanéncia de Graziele (também filha, gémea de Felippe), alegando que
a menina estaria melhor ao seu lado. No dia 07.04.15 realizamos visita domiciliar a casa
de llka, m&de dos gémeos, para melhor compreender o contexto familiar em tela e
sensibiliza-la acerca da importancia da convivéncia entre os irmaos. A referida senhora
manteve a decisdo de permanecer com a garota, porém, comprometeu-se a deixa-la
nos finais de semana com Kleber. O usuéario concordou, porém, de forma resistente,
uma vez que refere grande preocupacdo com a situacdo da crianca ao lado da mae,
gue ja foi denunciada algumas vezes ao Conselho Tutelar por negligéncia e exploracdo
dos filhos. Ilka mantém-se disponivel ao dialogo e Kleber mantém o pagamento de R$50

semanais a mesma, em funcéo da divida relativa a penséo alimenticia.

9.2. Saude

Usuario relatou desejo em procurar um médico otorrino, pois se encontra com a
audicdo bastante comprometida, e também iniciar um tratamento dentario, para
posterior implantacdo de uma protese. Durante o més de Maio, realizaremos 0s

encaminhamentos que se fizerem necessarios.

9.3. Insercéo socio produtiva
O usuario permanece trabalhando de forma autbnoma como técnico em
eletrbnica, em uma oficina montada em casa; demonstra-se bastante motivado, por

entender que seu processo de mudanca de vida tem como mola propulsora o trabalho
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vincular-se uma atividade formal.

9.4. Cultura, esporte e lazer

Nao houve intervencdo nesse eixo, apenas pontua-se ao Usuario sobre a
importancia do lazer como estratégia para aliviar as tensdes cotidianas e fortalecer os
vinculos com os filhos. Como atividade de lazer, Kleber considera a ida a Igreja com as

criancas, nos finais de semana, como fundamental.

9.5. Educacéo

O usudrio refere desejo em qualificar-se profissionalmente em sua area de
trabalho. Quanto ao filho, Kleber deu entrada na transferéncia do mesmo da Escola
Djalma Farias para a Escola Aluisio da Cunha Morais, mais préxima a sua residéncia,

ambas municipais. Felippe passou a freqlientar a nova escola no dia 23.04.2015.

9.6. Assisténcia Social

Foi realizado encaminhamento da familia ao Centro de Referéncia de
Assisténcia Social (CRAS), com vistas a inscricdo no CADUNICO, bem como verificar
disponibilidade de curso pelo PRONATEC na &rea de interesse do usuario.

9.7. Avancos e desafios

No campo dos avancos, destaca-se a importancia das reunifes de colegiado que
ocorreram no més de abril relativo a proposta de realinhamento do Aluguel Social, tanto
em termos da discussao dos processos de trabalho desenvolvidos em cada nucleo,
guanto em termos da padronizacdo dos instrumentais utilizados pelas equipes, com a
redefinicdo dos eixos norteadores do acompanhamento.

Quanto aos desafios, ressaltamos a dificuldade em inserir 0os usuarios no Aluguel
Social sem o kit de méveis e utensilios solicitado desde o0 més de Janeiro. As familias
muitas vezes ndo possuem condi¢des de contribuir financeiramente para tal, fato que
tem desmotivado os usuarios indicados, gerando um alto nimero de desligamentos

antes da insercao neste dispositivo.

‘ GRUPOS OPERATIVOS ‘ META MINIMA META EXECUTADA
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BENEFICIADOS 10 01
VISITA TECNICA NA RESIDENCIA 20 09
ARTICULACAO COM A REDE DE Para os 10 02
SOCIOASSISTENCIAL Beneficiados

OBS.: Justificamos gque ndo atingimos a meta minima para o Aluguel Social
pela dificuldade de efetuar novas inser¢cdes sem o Kit do Aluguel Social. Estamos
buscando junto a Secretaria e a Executora estratégias para superacdo deste
entrave.

N° DE VISITAS
" INSERIDO DESDE MOTIVO DE
SR (MES/ANO) DESLIGAMENTO REALI@%%AS NE
Kleber Miguel Kley 14.01.2015 Em Acompanhamento 09

10. CONSIDERACOES FINAIS

Apesar dos atuais entraves, o0 més de Abril foi bastante produtivo para a equipe
deste dispositivo em funcéo da possibilidade de refletir e rediscutir sobre sua prética
cotidiana, conhecendo a dindmica das demais equipes e oportunizando uma troca de

experiéncias extremamente positiva.

As atividades planejadas foram desenvolvidas de acordo com o cronograma pré-
estabelecido, porém tivemos alguns entraves que ndo nos permitiu seguirmos com o
planejamento da agenda de estudos internos junto a equipe. Por este motivo,
iniciaremos a revisitagédo do regimento interno no més de Maio e este més realizamos o

estudo sobre o relatério mensal.

Com relacao a dinamica da casa, continuamos com a presenca de estudantes
de Psicologia da FPS para conhecimento do Programa Atitude, a rotina do servico, perfil

dos usuarios e acompanhamento realizado a essa populagéo.

Infelizmente gostariamos de mencionar a demissdo, surpresa para toda equipe,
da Coordenadora de Nucleo Karla Coutinho no dia 08/04, durante a reunido técnica.
Vale ressaltar a mobilizacao da equipe ap6s o comunicado, pois a noticia abalou todos

0s presentes.

Durante 0 més de abril nosso nicleo passa por um processo de mudancga na
gestdo do nucleo, no dia 08.04 nossa Coordenadora de Nucleo Karla Rodrigues se
despede da nossa equipe por motivo de demissao. Nesta data tivemos a presenca de
gestores da Executora ledes na nossa reunido técnica para comunicar a equipe tal

decisdo e informar que Fabia Gomes estara dando suporte aos servigos do nudcleo até
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ser ealizado proCesso seletivo para contratacdo de um novo profissional para o cargo.

Destacamos a grande contribuicdo que a Coordenadora de Nucleo Karla deixou para o
Programa, pois toda a equipe a reconhece como uma grande profissional por sua

competéncia, humildade e compromisso com a causa.

Em relacdo ao Aluguel Social, diante do desafio posto, a equipe realizara
articulagdo com outros servigos da rede sécio assistencial para verificar possibilidade
de aquisicao de materiais que poderdo viabilizar a inser¢do dos usuérios no Aluguel
Social e, além disto, estamos buscando estratégias junto a Secretaria Executiva e a
Executora para superacédo deste desafio.

Por fim, nos despedimos de abril com um saldo positivo, continuamos avangando
e evoluindo nos diversos eixos de atuagdo, produto de uma boa atuagéo e otimizacao
no trabalho em equipe de todos que fazem o Centro de Acolhimento Intensivo Jaboatéo.

Priscila Linhares
Coordenadora Técnica
Centro de Acolhimento Intensivo Jaboatdo
Programa ATITUDE
Assistente Social

CRESS 5821

11. ANEXOS

QUADRO DE Cls. — MES DE ANO (Acompanhamento)

ITEM N° DATA SITUACAO
DA ASSUNTO
Cl
1 77 02/04/2015 INFORME DA CARNE CONCLUIDA
2 78 | 08/04/2015 SOLICITACAO DE DIARIA PENDENTE
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10/04/2015 SOLICITACAO DE
3 79 CONSERTO DO PENDENTE
LIQUIDIFICADOR
14/04/2015 SOLICITACAO DE ]
4 80 MATERIAL DE ESCRITORI0 | CONCLUIDA
14/04/2015 SOLICITACAO DE ]
5 81 MEDICAGAO CONCLUIDA
5 gp | 16/04/2015 SOLICITACAO DE EM
VISTORIA DA FOSSA ANDAMENTO

CENTRO DE ACOLHIMENTO E APOIO

NUCLEO: JABOATAO MES/ANO:ABRIL/2015

1. APRESENTACAO

Este documento busca compartilhar, de maneira geral, as atividades
desenvolvidas na unidade de Acolhimento e Apoio de Jaboatdo dos Guararapes do
Programa ATITUDE. Para tanto, serdo descritas acOes qualitativas e quantitativas
realizadas ao longo do més de ABRIL /2015, no referido servico, a fim de proporcionar
maior esclarecimento e aproximacdo com a rotina deste Centro.

O trabalho proposto neste Apoio busca favorecer aos usudrios do servico
momentos de compreensdo sobre temas ligados a cidadania. Busca-se possibilitar um
ambiente que contribua para o processo de (re) organizacdao do sujeito, de maneira
critica, responsavel e construtiva; oportunizando seu protagonismo social. Para tanto, é
estabelecido um planejamento pautado numa abordagem Iudica, dinamica,
motivacional e diversificada, no intuito de tornar as atividades mais atrativas ao publico
atendido.

O Centro de Acolhimento e Apoio tem como principio norteador a

insercdo/inclusdo de wusudrios que se encontram em situacdo de extrema
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vulnerabilidade social e sem condi¢des, no momento, para identificar estratégias,

possibilidades de (res) significacdo da sua vida.

Ao lado do trabalho desenvolvido no Apoio, acontece o ATITUDE nas Ruas,
dispositivo do Programa ATITUDE, sediado no Apoio, todavia, com funcionamento
autébnomo e concomitante aquele servigo. Tal dispositivo responsabiliza-se em realizar
um trabalho de aproximacdo dos usuarios que ndo conseguem acessar o Apoio, como
também viabilizar possibilidades de inclusao, divulga¢do e prevencao junto a populagao
geral e, especificamente, a pessoas em situacdo de vulnerabilidade e risco decorrente

do uso/abuso de substadncias psicoativas.

2. CENTRO DE ACOLHIMENTO E APOIO

Endereco: Rua Anibal Ribeiro Varejao, N23280, Candeias - Jaboatdo dos
Guararapes/PE.

Telefones de Contato: (81) 3469-1479

Executora: IEDES

E-mail: atitude.apoio.jaboatao@gmail.com

3. EQUIPE DO CENTRO DE ACOLHIMENTO E APOIO

FUNCAO

NOMES

COORDENACAO DE NUCLEO

XXXX

COORDENACAO TECNICA

Sulamy Patricia Borba (Desligada)

SUPERVISORAS

Aiala Frederick de Souza

Christiane Tadu de Souza Bosshard (Licenca
Maternidade)

Elaine Melo(Contrato temporario)

TECNICOS SOCIAIS

Ana Cassia Mendonga e Silva Melo
Joana Deise Gomes Marques
Dayula Tacia dos Santos

Noemi Glasner Coutinho

TECNICA EM QUALIDADE DE VIDA

Antbnia Edislandia da Silva

EDUCADORES SOCIAIS

Carla Juliane Bezerra de Souza
Levi da Silva Lima
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Renato Mario da Silva

Vera Lucia Mauricio de Jesus Goes
Helder Marcio de Barros Almeida
Paulo Queiroz Andrade

Andrea Silvana Soares de Andrade
Damiana Julia Ferreira

RECEPCIONISTA

iris Patricia

AUXILIAR ADMINISTRATIVO

Ana Claudia de Farias Alexandre

AUXILIARES DE COZINHA

Adriana Maria Aurelina
Maria Rozilene Roque Silva Paris

Juvanere Carmo dos Santos Nascimento

AUXILIARES DE SERVICOS GERAIS

Angela Sales da Silva

VIGIAS

Carlos Alberto de Lima

Edson Vicente da Silva

Jefferson Moacir Almeida

Robson Sanclaudy de Jesus da Silva

4. EQUIPE DO ATITUDE NAS RUAS

EQUIPE | FUNCAO

NOME

TECNICO SOCIAL

Inés Maria Rocha Gomes

EDUCADOR SOCIAL

Helaine Maria Silva Duarte

MOTORISTA

George André Rodrigues Coutinho

TECNICO SOCIAL

Jeane dos Santos Tonéo

EDUCADOR SOCIAL

Camila Yasmin do Rego Lima de
Souza

MOTORISTA

Fausto Oliveira Araujo

TECNICO SOCIAL

Tiago Queiroz Moura

1] EDUCADOR SOCIAL

Marina de Albertino Correia

MOTORISTA

Hallison Souza Barbosa

PROGRAMA DE ATIVIDADES

JABOATAO

PROGRAMACAO DE ATIVIDADES - APOIO
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egund efca %uarta Quinta Sexta Sabado | Doming
a 0
8:00has | Café Café Café Café Café Café Café
9:00h matinal | matinal | matinal matinal | matinal | matinal | matinal
gfégn as | Bomdia | Bomdia | Bom dia Bom dia | Bom dia | Bom dia | Bom dia
09:30h as | Integra¢c | Atendim | Integracdo | Atendim | Integrac | Integrac | Integrag
10:30h a0/ ento / ento a0/ 50/ a0/
Atendim | 09:30 as | Atendimen | 09:30 as | Atendim | Atendim | Atendim
entos 10:00h. | tos 10:00h. | entos entos entos
10:00 as Grupo Oficina | Oficina(Le | Grupo Grupo Oficina | Oficina
11:00h Qualida | de vilVera) Préoximo | Reducd | de de
de de Culinari Passo o de Danca Danca
Vida a Danos
11:00h as | Livre/ Integracdo | Piscina | Integra¢ | Piscina/ | Piscina/
11:50h Descan / a0/ Jogos Jogos
o) Atendimen Atendim | coopera | coopera
tos entos tivos tivos
igiggﬁ as | Almogco | Almogo | Almogo Almoc¢o | Almog¢o | Almogo | Almocgo
13:00h as | Livre/ Livre/ Livre/ Livre/ Livre/ Livre/ Livre/
14:40h Descan | Descan | Descanso | Descan |Descan | Descan | Descan
o) o) S0 S0 S0 o)
14:40h as | Despert | Despert | Despertar Despert | Despert | integra¢ | Integrag
15:00h ar ar ar ar 50/ a0/
visita Visita
14:00h Familia
as
16:00h
15:00has | Lanche | Lanche | Oficina(Da | Lanche | Lanche | Integrag | Integrag
15:30h miana) 5o/ ao/
Visita Visita
Familia Familia
16:00h as | Grupo Grupo Grupo Assemb | Integra¢ | Integrag
17:00h Educa¢ | Familia Direitos | leia 50/ a0/
ao Sociais Visita Visita

Familia | Familia
17:00h as | Integra¢ | Integrac | Integracdo | Integrag | Integrac | Integrac | Integrag

18:00h 50/ 50/ / 50/ 50/ 50/ 50/
Atendim | Atendim | Atendimen | Atendim | Atendim | Atendim | Atendim
entos entos tos entos entos entos entos

igfggﬂ as | Jantar Jantar Jantar Jantar Jantar Jantar Jantar

19:00h as | Livre/ Livre/ Livre/ Livre/ Livre/ Livre/ Livre/
20:30h Descan Descan Descanso Descan Descan Descan Descan
S0 S0 S0 SO0 so S0
20:30h as | Boa Boa Boa Noite | Boa Boa Boa Boa
21:00h Noite Noite Noite Noite Noite Noite
giigghés Lanche Lanche Lanche Lanche Lanche Lanche Lanche
21:30h as | Integrac | Integra¢ | Integracdo | Integrac | Integra¢ | Integrag | Integrag

23:00h 50/ 50/ / Dormir 50/ 50/ 50/ 50/

Dormir Dormir Dormir Dormir Dormir Dormir

Grupos e Oficinas

Grupo de Qualidade de Vida
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Atividade realizada: Grupo Qualidade de Vida.

Tema: O que é o cartdo SUS e o humaniza SUS?

Objetivo: Ter o conhecimento dessas politicas que sdo preconizadas pelo Ministério da
Saude.

Ferramentas metodoldgicas: Video sobre o SUS e discussdo do tema.

Avaliagao: O grupo foi muito participativo, com questionamentos e experiéncias vividas
pelos usuarios no atendimento de sadde.

2)Data: 13|04 15

Atividade realizada: Grupo Qualidade Vida.

O que é a UPA 24h e o que é o SAMU 1927

Objetivo: Trabalhado o que sdo esses servicos e aimportancia deles para o atendimento
aos usuarios e a comunidade.

Ferramentas metodoldgicas: Video e Slides sobre o tema. Discussdao do tema.
Avaliagdo: Os usuarios foram bastante participativos, relataram que gostaram muito,
pois ndo sabiam como funcionavam esses servigos e em quais momentos eles deveriam
procurar ou chamar o servico do SAMU 192,

3)Data: 20|04 |2015.

Atividade realizada: Grupo Qualidade de Vida.

O que é Tuberculose, quais os Sintomas e como é feito tratamento?

Objetivo: Conhecer a doenga, trabalhar o preconceito, destacar a importancia da
prevencao, cuidado e tratamento.

Ferramentas metodoldgicas: Computador e data show. Video com o Dr. Dralzio Varela.
Avaliagdo: No momento do grupo, todos entenderam que a doenca atingiu pessoas
préximas, como contrairam e se trataram, sendo uma doencga que eles queriam saber
como se prevenir. Foi pontuado a importancia do cuidado e de buscar tratamento
guando for diagnosticado com TB.

4) Data: 27|04 |2015.

Atividade realizada: Grupo Qualidade de vida.

Tema: O que é ESF, Academia da Saude.
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Ferramentas metodoldgicas: Cartilha e textos.

Avaliacdo: Foram desenvolvidos cartazes sobre atendimento do Estratégia em
Saude da Familia e Academia da saude: o0 que Sa0 esses servigos e para que
servem cada um deles. Foi muito produtivo e reflexivo para o grupo.

Grupo Préximo Passo

1)Data: 02.04.15

Atividade realizada: Dindmica utilizando baldo, realizada em dupla proporcionando
Interagdo no grupo.

Objetivo: com objetivo de apontar falhas, exaltar qualidades, melhorando a
comunicacdo do grupo. Em seguida realizamos a reflexdo, mostrando que uma
pessoa sozinha ndao consegue sustentar uma dezena de baldes no ar; puxados
pela gravidade tentam chegar ao chdo. Mas, um grupo ou equipe de pessoas,
todas motivadas e empenhadas, podem fazer com que os baldes estejam
sempre.

Ferramentas metodoldgicas: utilizamos bexigas ( bolas de festa).

Avaliacdo: Apds a dindmica em grupo, realizamos a discussdo, os participantes
interagiram, trazendo cada uma sua reflexdao de forma positiva.

2)Data: 10.04.15

Atividade realizada: Exposi¢cao do video, exemplo da histdria de vida de um usuario de
drogas, um exemplo de superacao.

Objetivo: motivar os usuarios a superar suas dificuldades.

Ferramentas metodolodgicas: utilizacdo de data show, e o video foi pesquisado pelo site
do You Tube.

Avaliagdo: a equipe alcangou o objetivo, os usuarios refletiram sobre o tema abordado
no video, trazendo cada sua vivencia e vontade de irem em busca de seus sonhos.
3)Data: 16.04.15

Atividade realizada: Exposicéo do video raizes do preconceito

Objetivo: exibir exemplos de preconceito e que, infelizmente, existe o preconceito e em
diversas formas, seja ele, de raca, religido, social, sexual, dentre outros.

Ferramentas metodologicas: utilizagdo de data show

Avaliagdo: levar os usuarios a uma reflexdo sobre o preconceito e que se pode, a partir

de quebras de paradigmas fazer a diferenca.
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Atividade realizada: Exposicdo do video Licdo de vida, o mundo da volta.

Objetivo: apds a exposicao do video, realizamos discussao em grupo, onde cada um
trouxe sua Reflexdo sobre bondade, gentilezas. Em meio de tantos problemas,
preocupacdes e stress, o simples ato de fazer o bem ao préoximo é esquecido.
Ferramentas metodoldgicas: utilizamos data show, o video foi pesquisado no site do
You Tube.

Avaliagao: Reflexdao sobre o video de forma positiva, a equipe conseguiu alcancar o
objetivo. Os usuarios trouxeram exemplos de situagGes que eles ja vivenciaram
exemplos de bondade e gentileza. “gentileza gera gentileza”.

Grupo: Familia

1)Data: 07/04/2015

Atividade realizada: Roda de Conversa

Objetivo: Foi realizada uma roda de conversa para se ter um melhor conhecimento das
familias dos usuarios. Foi um momento livre, onde cada uma pode trazer quem era sua
familia, quem as compdem, suas qualidades, defeitos, alegrias, medos, desafios e
vitorias.

Avaliagdo: Foi um momento onde um pode estar mais préximo da familia do outro, bem
como, podendo até mesmo entender certas dificuldades que alguns usudrios possuem
diante desse contexto, como por exemplo, o que aprenderam com seus familiares,
principalmente durante a infancia e adolescéncia; o uso de drogas dentro na familia, a
aceitacdo ou ndo desse uso, a desisténcia ou persisténcia em relagdo a familia para com
os usuarios, dificuldades financeiras e afetivas,

2) Data: 14/04/2015

Objetivo: Foi passado o video sob “O voo vencedor da dguia”, onde traz que a aguia é a
Unica ave que vive até os 70 anos, mas para isso acontecer, por volta dos 30 anos, ela
precisar tomar a decisdo de passar por um processo de mudanca, tendo que se recolher
das demais, para mudar suas unhas, bico e penas, para so6 depois de renovada poder

voar ainda mais alto e por mais tempo.
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Avaliacao: Nesse encontro, as familias junto dos usuarios, poderam pensar sob esse

momento que estdo passando em suas vidas, ja que ndo é sé o prdprio usudrio de drogas
que sofre e adoce com esse mau uso, mas sim toda a familia. Poderam refletir que
dificuldades existem, mas que podem ser superadas, bem como, que todas essas
familias estao passando por um processo de mudanga e que precisardao de um tempo
para se renovar. Porém, se poderem passar por esse processo juntos, um dando forca
ao outro, ficard mais facil vender os obstaculos encontrado nesse caminho.

3)Data: 28/04/2015

Objetivo: Em sequéncia do encontro anterior foi passado o video que fala da parabola
da Aguia ou Galinha? Esse video traz que uma aguia foi criada igual uma galinha por um
camponés, porém, um dia chegou um cientista e explicou ao camponés que aquela ave
era uma daguia e ndo uma galinha e comec¢ou um processo de ensinar aquela aguia a
voltar a ser aguia.

Avaliagdo: A partir desse video as familias e usudrios poderam percebe a importancia
que todas as familias possuem no processo de reabilitacdo que cada usuario esta
passando; que elas sdao fundamentais para que os usudrios consigam reaprender a se
cuidarem, a se perceberem como filhos, filhas, maridos, esposas, pais, maes; que as
drogas podem ter acabado com muitas coisas, mas ndo com tudo que ja viveram e
principalmente que poderdo voltar a serem aguias, ou seja, a viverem juntos.

Grupo Direitos Sociais

1)Data: 02/04/2015

Atividade realizada: leitura de uma poesia.

Objetivo: O grupo leu e releu trechos importantes do texto, conseguindo fazer uma
reflexdo positiva em relacdo a participacdo politica no Brasil, colocando inclusive as
consequéncias em relagdo a negacao dessa participacao.

Ferramentas metodoldgicas: Poesia.

Avaliagao: O grupo participou de forma positiva, trazendo situagdes de suas vivencias,
como também promovendo uma reflexdo em relacdo a ansiedade.

2)Data: 09/04/2015
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dos usuarios.

Objetivo: Trazer para os usuarios uma reflexdo em relagdo a importancia dos direitos
sociais, e 0 quanto esses determinam questdes de educacdo e qualidade de vida, pois
foi percebido que esse tema parecia algo distante, e irreal.

Ferramentas metodoldgicas: Dinamica de grupo.

Avaliagdao: O grupo conseguiu desenvolveu uma discussao consistente em relagdo ao
tema referido, trazendo os direitos sociais para a sua rotina de habitabilidade, saude,

educagdo e seguranga.

3)Data: 16/04/2015

Atividade realizada: Reflexdo através do texto: Analfabeto politico.

Objetivo: Trazer uma reflexao a respeito da falta de participagdo nas questdes politicas,
pertinentes aos usuarios.

Ferramentas metodoldgicas: Texto para reflexdo: Analfabeto politico.

Avaliagdo: O grupo leu e releu trechos importantes do texto, conseguindo fazer uma
reflexdo positiva em relacdo a participacdo politica no Brasil, colocando inclusive as
consequéncias em relagdo a negacao dessa participacao.

4)Data: 23/04/2015

Atividade realizada: Construcao de barco, onde os usuarios pintaram com tinta, recorte
e lapis de cor, para a construcdo de novo mundo onde os direitos sejam garantidos e os
erros sejam erradicados.

Objetivo: Apresentar para os usudrios o quanto os referidos entendem da construcdo
de direitos sociais, e desta forma demonstrar o quanto é importante a participacao
politica destes.

Ferramentas metodoldgicas: Atividade ludica, construcdo de barco dos direitos.
Avaliagao: O grupo refletiu de forma positiva em relagao a atividade, trazendo de forma
construtiva o entendimento em relacdo ao tema. Os desenhos foram apresentados uns

aos outros. A atividade foi elogiada pelos usudrios devido ao conteudo ludico.
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Atividade realizada: Musica (Geni — Chico Buarque) para refletir questdes de género.

Objetivo: Trazer uma reflexdao a respeito dos tipos de violéncia, e a importancia em
discutir essas questdes, objetivando a garantia dos direitos das mulheres.

Ferramentas metodoldgicas: Letra de musica — Geni: Chico Buarque.

Avaliagdo: grupo participativo na proposta indicada. Interagdo dos usudrios sobre a

temadtica exposta.

REDUCAO DE DANOS

1)Data: 10/04/15

Atividade realizada: Grupo com teatro de fantoches.

Objetivo: Acessar os sentimentos dos usudrios através das artes e do ludico, utilizando-
se de fantoches confeccionados por eles em oficina anterior.

Ferramentas metodoldgicas: Fita crepe, cadeiras, ventilador, fantoches e teatrinho.
Avaliagdo: Foram criadas trés estdrias, onde se pode perceber a criatividade e a

expressao da realidade cotidiana de maneira leve e descontraida.

2)Data: 17/04/15

Atividade realizada: Grupo sobre a histdria de vida do usuario com o uso de substancias
psicoativas e como estavam no momento atual sobre o futuro.

Objetivo: Estimular outras formas de expressdo, como a linguagem corporal. E trabalhar
a auto percepcdo e a auto avaliagao sobre o processo de cuidado.

Ferramentas metodoldgicas: fita crepe, ventilador, cadeiras e os préprios usudrios
como facilitadores da producao da cena.

Avaliagdo: Percebemos que existe o desejo de mudanca e que o uso abusivo marcou a
vida de cada um de forma singular. Na historia de cada um, o afeto se mostrou presente,

como também, a importancia da familia para todos.

3)Data: 24/04/15
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trabalhando, dessa forma, as normas de convivéncia e regras do servigo.

Objetivo: Perceber como os usudrios se véem no servigo e como enxergam a equipe.
Ferramentas metodoldgicas: fita crepe, ventilador, som, musica, cadeiras e os proprios
usudrios como facilitadores da produc¢ao da cena de constru¢do de imagens.
Avaliagdo: Os usudrios foram participativos e conseguiram expressar nas formas das
imagens o que sentiam e pensavam, dessa forma, foi trabalhada a relagdo usudrio-

equipe e usuario-servico.

4)Data: 30/04/15

Atividade realizada: Grupo sobre o dia do trabalho

Objetivo: Despertar nos usuarios o pensamento critico sobre datas comemorativas e o
sentido que essas datas possuem.

Ferramentas metodoldgicas: Caneta piloto, papel oficio e texto sobre a origem do dia
do trabalho. Inicialmente cada um escreveu o que sabia sobre o 12 de maio, depois o
texto foi lido e por fim realizamos uma discussdo sobre as condi¢des de trabalho no
Brasil e experiéncias no mundo do trabalho.

Avaliagdo: Acreditamos que os usuarios puderam refletir sobre o contexto social do

pais, os direitos.

OFICINAS:

o OFICINA FORAM 23

o Confecgao de bichinhos de biscuit

o Confeccdo de ovos se pascoa com bexiga

o Confecgao de coelhinho de pascoa em E.V.A
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o) Con?ecgao ﬁe livros com uma historia voltada para reduc¢ao de danos

o Grupo de educagao

o Atividade Extra Pedagogica

e GRUPO BOA NOITE - RODADA DE PIADAS — A importancia do sorriso e do lazer
na vida das pessoas e outras formas de sentir prazer sem uso de drogas.

e CINE ATITUDE — EX-MEN — Reflexdo sobre o respeito as diferencas e o trabalho
em equipe.

e ATIVIDADES LIVRES- SOM, DOMINO E TV.

e GRUPO BOA NOITE-DINAMICA DA PESCARIA - Trabalhamos a coordenacdo
motora, a atengdo e o foco.

e GRUPO BOA NOITE — REFLEXAO DA MUSICA EPITAFIO (TITAS)- Trabalhamos a
importancia das escolhas e as suas conseqléncias.

e ATIVIDADES LIVRES- SOM, DOMINO, TV E PISCINA COM PRATICAS
ESPORTIVAS.

e GRUPO BOA NOITE- TEXTO SOBRE A EDUCACAO— Trabalhamos sua
importancia na vida das pessoas.

e GRUPO BOA NOITE-DINAMICA DO ZIP E ZAP - Trabalhamos a coordenacdo
motora, a atengao, a concentragdo e o foco.

e CINE ATITUDE — PLANETA DOS MACACOS- A ORIGEM

e ATIVIDADES LIVRES- SOM, DOMINO E TV.

e GRUPO BOA NOITE- BRINCADEIRA DO DENTRO E FORA Trabalhamos a
coordenacgao motora, a atengdo, a concentragao e o foco.

e GRUPO BOA NOITE- TEXTO DO FAZENDEIRO, A VACAEO SABIO. Reflexdo
sobre o sair da rotina.

e ATIVIDADES LIVRES- SOM, TV E TORNEIO DE DOMINO.

e GRUPO BOA NOITE- VOLEI DE LENGOL- Trabalhamos a atengao, a
concentracdo e o trabalho em equipe.
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GRUPO BOA NOITE- DINAMICA DA DANCA - IMITACAO Reflex3o sobre sua
importancia e os beneficios dessa atividade.

e CINE ATITUDE - Exodus

Grupos realizados Quantitativo mensal
Qualidade de Vida 04
Reduc¢ao de Danos 04
Proximo Passo 05
Direitos Sociais 05
Grupo Familia 03
Grupo Boa Noite 09
Gurpo Educagdo 03
Total de grupos 21
Oficinas realizados Quantitativo Mensal
Oficina de Culinaria 03

Confeccdo de bichos de biscuit 01

Confeccdo de Ovos de Pascoa | 01

com Bexiga

Confeccdo de Coelho da pascoa | 01

em EVA

Confeccdo de livros com histdria | 01

voltado para recuc¢ao de danos

Total de oficinas 07

5. ANALISE QUALITATIVADAS ACOES E ATIVIDADES REALIZADAS NO
CENTRO DE ACOLHIMENTO E APOIO

6.1. Familia
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Uma das maneiras adotadas para oportunizar a aproximacgao das familias dar-se-

a pelas reunides semanais. Entretanto, as reunides de Familia vém sido um desafio
constante visto que a participa¢do dos familiares, ainda é muito discreta, minima, isso
ocorre por motivos diversos, mas tem sempre sido questionado e comentado nos
encontros.

A importancia da implicacdo dos familiares junto aos usudrios, em seu cuidado,
vem sendo refletido e trabalhada, desde o acolhimento neste Centro. Busca-se estender
o cuidado ao nucleo familiar. Tém se potencializado, dentro do limite estrutural, as
visitas domiciliares pela equipe técnica, visitas dos familiares aos usuarios nos fins de
semana. Tais momentos, possibilitam atendimento individual a familia, no qual
pontua-se questdes relacionadas a importancia que a atencao/participacdo
familiar contribui no processo de trabalho.

Assim, equipe procurou ofertar cuidado a familia, no sentido de trabalhar sua

organizagao psicossocial, bem como o fortalecimento da estrutura familiar.

6.2. Saude

No que tange o aspecto da saude, percebe-se uma boa articulacdo e acolhimento do
municipio. Todavia, urge maior dialogo junto a Secretaria Estadual de Saude, vez que
ainda existe, por vezes, falta de esclarecimentos aos profissionais lotados,
principalmente, nas unidades de urgéncias de referencia, os quais apresentam
avaliacbes simpldrias, reduzindo todo problema de saude a dependéncia quimica. Tal
situacdo fora apresentada na camara tematica de droga do Estado, em mar¢o, momento
em que a representante da saude mental comprometeu-se em verificar alguns
episédios. Contudo, o desrespeito ainda é observado. Assim, em ocasides, a equipe
precisa acompanhar o usuario junto a unidade de saude, a fim de garantir seu direito a
saude. Ndo obstante, nessas experiéncias, aproveita-se para exercitar a iniciativa do
mesmo, no intuito de saber quais sdo e como acessar seus direitos.

Foram realizados encaminhamentos a UBS Galba Matos de usudrios para abrir
prontuario, fazer o cartdo vacinal e atualizacdo dos esquemas para aqueles que ja

possuiam o cartdo. Também foi realizado encaminhamento do usuario F. C. para fazer
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panturrilha direita.

Todos os dias pela manha, ao chegar no apoio, faz-se necessaria a administracdo de
medicacbes aos usudrios, JB.926, JB.1025, RC.01.1107, Carlos?, RC.01.3125, CB.04,
JB.1357, RC.01.1166, JB.1283. Conforme as prescricdes médicas.

A usuaria JB.926 vem sendo acompanhada pelo apoio, em razdo de cuidados a sua
salde que se encontra muito debilitada devido ao uso de drogas e vulnerabilidade
social. No dia 02|04|15, fui ao Hospital Otavio de Freitas, junto com a tia da usuaria,
para conversar com o Médico Pneumologista, Dr. Julio Cesar, que a acompanha no
tratamento de tuberculose linfonodal na Tisio.

Na oportunidade, conversou-se com a assistente social da unidade. Mas
assim que chegamos ao Hospital Otavio de Freitas, a equipe de plantdo informou que
médico ndo iria trabalhar naquele dia. A usudria relata que seu médico pediu outros
exames, que viu sua tomografia e ndo a esclareceu sobre seu estado de salde. Neste
mesmo dia, estava na unidade a médica, Dra. Joana Baracho, ela informou que a usudria
teria alta porque ja estava ha mais de dois meses no hospital, que vinha respondendo
bem ao tratamento e ndo estaria mais transmitindo TB. Quanto aos nédulos, mostrados
na tomografia, é da doenc¢a que a mesma esta tratando e segundo a Dra. Joana, com a
continuidade do tratamento, ird apresentar melhoras do quadro, que pra comprovar
gue esse tumores sdo malignos a usuaria precisaria de uma cirurgia exploratéria, que
nesse momento nenhum médico faria este procedimento devido sua doenca e estado
de saude, relatando que a mesma ndo aguentaria um procedimento cirurgico. Mas que
eu deveria retornar outro dia com a familia para conversar com médico Dr. Julio César.
E que a Usuaria iria ficar sendo acompanhada pelo ambulatério do H.O.F para
continuidade ao tratamento do B24 e da TB. E que quantos aos exames de imagens do
pancreas da mesma teria que ser investigado para um diagnoéstico melhor. A usuaria JB.
926 recebeu alta este més e esta em acompanhamento ambulatorial. As demandas e a

fragilidade da saude justificam a continuidade do tratamento.
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usuarios. Assim é feito um atendimento para suprir as demandas trazidas, para fazer
diagnodstico de enfermagem e encaminhamentos especificos para cada usuario.

Foram realizadas ainda neste més, articulacdes com redes sécio-assistenciais, com a
Secretaria de Saude de Jaboatdo e articulagdo com PNI de Jaboatdo para aplicar algumas
vacinas nos usuarios. Mas a coordenadora do PNI (Sra. Joci) pediu para articular a vinda
deles ao apoio para vacinagao dos usudrios assim que Ministério da saude liberasse as
vacinas da Gripe. Porque eles iriam e fariam uma campanha sé.

Também foi feita articulagdo com a Policlinica Carneiro Lins para acompanhamentos
com especialistas nas areas de ortopedia, pneumologia e odontologia. Este més foi
encaminhado a unidade a Usuaria RC.01.1166 para atendimento e tratamento de TB. O
médico Pneumologista da unidade passou para ela alguns exames: hemograma, sumario
de urina e RX. Mas A usudria RC.01.1166 ndo conseguiu realizar os exames na Policlinica
Carnerio Lins, em razdo da quantidade de fixas liberadas pela mesma.

Acompanhamento a usudria RC.01.3193 ao Centro de Referéncia da Mulher para abrir
cartdo e tirar cartdao do SUS, mais marcacao de consulta ginecoldgica, onde a mesma
vinha apresentando demandas de saude, no mesmo dia ficou articulado avaliacdo
médica para o dia 15|04|2015. Também neste mesmo dia fui a Regional 6, na secretaria
de saude Bucal para entregar uma Cl a coordenadora Rita de Cassia, a qual solicitava
realizacdo de palestra em saude bucal para usuarios.

Realizados encaminhamentos e articuladas consultas para alguns usuarios no Caps—
ad, encaminhamentos também foram realizados para o CTA (Centro de testagem e
acolhimento), ESF/UBS para avalia¢do clinica, ginecoldgica e odontoldgica, para pegar
medicacdes de alguns usudrios na farmacia da unidade e articular com equipe do posto,
atendimentos para alguns que necessitaram mais rapidamente de uma avaliacao
médica. Realizados encaminhamentos a UPA. Sendo realizadas como rotina diaria do
servico, além de realizar triagens e acolhimentos aos novos usudrios, bem como as
retriagens, escutas e atendimentos didrios de qualidade de vida. Foram administradas
diariamente medicag¢bes prescritas com receitas médicas dos usuarios do servico, e

também administradas para alguns usudrios que chegam ao servico apresentando
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medicacbes. Com a continuacdo dos sintomas a equipe faz os devidos

encaminhamentos para as unidades de saude de acordo com as demandas.

6.3. Insercédo socio produtiva

Torna-se relevante destacar a dificuldade para efetivacdo dos encaminhamento de
alguns usudrios para o mercado de trabalho e cursos profissionalizantes, em virtude da

maioria ndo terem concluido os estudos.

No que tange a Assisténcia Social, em Jaboatdo, nutri-se um bom relacionamento,
no sentido de haver um fluxo entendido e respeitado. Contudo, percebe-se uma
limitacdo na atuacao dos dispositivos, em especial, dos CRAS. Durante o més em pauta,
foram realizados encaminhamentos aos CRAS para retirada do numero de Identificacao

Social.

Foram garantidos encaminhamento para cursos profissionalizantes ofertados pela
Secretaria da Mulher, com recorte do sexo feminino. Apesar da inscricdo ter sido

realizada, as aulas ainda nao iniciaram.

Durante as atividades desenvolvidas no Centro, prioriza-se o momento para que
cada usudrio possa construir seu curriculo. A partir de entdo, sdo realizados
encaminhamento para Agencia de Trabalho e paralelamente a esses encaminhamentos
alguns usudrios conseguem através do trabalho informal gerar fonte de renda
6.4. Cultura, esporte e lazer

Desenvolve-se semanalmente oficinas de pintura, esporte e culindria. A equipe
também vem investindo na organizacao de passeios e atividades ludicas e diferenciadas
nos finais de semana, atividades externas ao servico, proporcionando aos usudrios a

experiéncia de vivenciar novos espacos sociais.

6.5. Educacéao
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sensibilizar os usudrios quanto a importancia dos estudos frente ao processo de
organizacdao de cada um. Encaminhamento para o EJA e inser¢dao dos usuarios no

programa Paulo Freire

6.6. Assisténcia Social

Neste ambito, destaca-se a articulagdo com a casa da cidadania, balcdo da
Cidadania, onde sdo proporcionadas aos usudrios as retiradas de documentacgdes, (RG,
certiddo de nascimento, carteira profissional), € muito bem avaliada pelos usudrios do
servico, bem como por toda a equipe técnica.

Acompanhamento do usudrio para outro nucleo do Programa ATITUDE;

Continuamos efetivando o trabalho corpo a corpo através das intervencdes
individuais junto aos usuarios, potencializando a construgado dos Projetos Individuais de
Atendimentos — PIAs. Realizamos encaminhamentos técnicos a rede SUAS, que tém
como objetivo estender o cuidado do usudrio ao processo de organizagdo, realizamos
articulagGes/encaminhamentos a comunidades terapéuticas, assim como ao nucleo
Atitude Intensivo, como parte construtiva e efetivagdo dos PIAs.

A sensibilizacdo com os usuarios da modalidade diaristas e pernoites para o

comprometimento do PIA;

6.7. Avancos e desafios

O intenso trabalho interventivo
- Discussdo sobre a Maior idade penal nos Grupos e no Bom dia ;
-A contribuicdo e participacao da profissional na discussdao dos casos, assim como, na

construcdo dos PIA’s dos usuarios;

-O fortalecimento do didlogo e das parcerias com 0s equipamentos de satde do municipio

( CAPS- AD), para atender as demandas dos usuarios;
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-EqQuipe Integrada, fazendo um trabalho interdisciplinar na melhor avaliacdo para 0s

usuarios que tem o perfil para modalidade pernoite;
-Discussdo de estratégias para que nossos usuarios consigam dar continuidade ao

[Processo,

-A participagdo dos educadores na construgdo e facilitagao de oficinas ludicas e de arte-
educacgdo;

-A chegada das novas técnicas para compor a equipe;

-Estabelecimento do fluxo das reunides dos técnicos de forma sistematica,
proporcionando um maior diadlogo entre os Técnicos Sociais para as discussées dos

processos de trabalho.

-A assembléia como um espaco onde os usudrios podem exercer sua cidadania, o espago
onde é legitimado a importancia da fala do usuario;

-Criar estratégias para os usuarios darem continuidade ao processo de cuidado com a
salde, tendo em vista que a maioria deles esta em situacdo de rua e, muitas vezes, ndao
conseguem realizar sistematicamente uma rotina para conclusdao do tratamento
médico.

- Como percebido nos meses anteriores e neste més, os relatos de violéncia, assassinato
e comportamentos ligados a criminalidade, tem se apresentado com uma certa
frequéncia na fala dos usuarios. O que nos chama ateng¢do para novas formas de
cuidado.

-A importancia da presencga dos profissionais na Assembleia pelo menos 1 vez no més
especificamente a equipe da manh3;

- A Inexisténcia do servigo de saude de emergéncia no Municipio, nos casos de fissura e
abstinéncia;

-A dificuldade do usudrio concluir seu planejamento do PIA, principalmente com os
usuarios da modalidade diarista;

-A falta da estrutura necessdria para utilizacdo de todos os espacos da casa, em especial

ao primeiro andar.
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ludicas.

- No que se refere ao trabalho com as familias dos usuérios, continuamos enfrentando
dificuldade em mobilizar esse publico a participacdo no Grupo Familia.

-O transporte para realizacdo do passeio para o Alto da sé no dia programado nao
aconteceu devido o veiculo estd impossibilitado;

-Falta de credito nos aparelhos para realizacdo de contato coma rede e com a familia,
dificultando o trabalho.

-Falta de material de expediente, como: papel oficio para realizacdo dos grupos, evolugéo,
encaminhamentos.

- Inexisténcia do data show para realizacdo dos grupos e outras atividades que demandem
essa necessidade;

-Falta de ventilador;

-A pesquisa do Ageu Magalhdes para detectar doencas sexualmente transmissiveis,
contribuindo as atividades do “grupo de qualidade de vida” com educagao, prevengéo e
encaminhamentos para tratamento das doencas acima citadas. Ressaltando a importancia
que foi a pesquisa para usuarios no diagndstico de algumas doencas e na sensibiliza¢do
dos mesmos quanto ao tratamento em salde. A pesquisa terminou mas contribui muito
no cuidado de salde.

-Atendimentos agendados para cuidados de salde aos usuarios com diagnostico de
DST's, no CTA com rapidez e agilidade no tratamento médico.

- Suprimir a dificuldade do usuario mediante inexisténcia de passagem, da distancia do
servico para as redes de saude do Municipio e em razdo da falta de documentos para
realizacdo de exames, que alguns usuarios nao possuem.

-Dificuldades nos atendimentos no Hospital Jaboatdo Prazeres, com falta de médicos no
atendimento da emergéncia clinica e odontolégica. E também pela falta de materiais para
realizacdo de alguns procedimentos que deveriam ser realizados pela unidade, deixando
de atender as necessidades béasicas da populacdo que dela necessitam.

-Policlinica Carneiro Lins dificuldades na realizacdo de exames béasicos para
atendimentos aos usuarios que dela necessitam, onde a mesma sé vem entregando apenas
10 fixas por dia para realizacdo desses. Segundo usudrios para serem atendidos la tem

que chegar as 02h da madrugada.
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I(&qaégs par% g?{l cu%(;go c%?n% rede de saude para avaliacao e consulta com médico

Psiquiatra no acompanhamento a usuarios que dela necessitam.

Falta de atencdo da equipe com relacdo as ocorréncias registradas nas pastas do

usuarios limitando-se s6 na leitura do livro de ocorréncia.

Falta de cuidado com a substituicdo dos educadores quando necessitam faltar por

sobrecargas de atividades dentro de sua garantia de direito.

A migragao de usuarios de outras localidades para Jaboatdo, deixando assim os usudrios

locais com a assisténcia limitada.

Integracdo dos grupos se tornou mas participativa quando houve uma jung¢ao das acdes

planejadas pois facilitou os didlogos a participa¢do dos usuarios e da equipe técnica

Foi possivel observa a maior participacdo dos usuarios tanto diarista quanto pernoite

nas atividades de grupos, bom dia e desperta.

Foi observado um cuidado maior por conta dos usuarios com relacdo ao cuidado e

limpeza do espaco.

A potencializagdo da agdao ATITUDES NAS RUAS para que possa ser feito uma busca
ativa mais cautelosa aos usuarios da regido, evitando, assim, transicdo dos usurarios

para outros territérios vice e versa.

O uso da tecnologia para informar aos demais profissionais (educadores) das
atividades que estdo sendo realizadas como; avango, sugestdes de atividades,

comunicacao de falta isso facilitaria o relatério mensal.

7.ANALISE QUALITATIVA DAS A(;@ES DO ATITUDE NAS RUAS
7.1. Atendimento individual

Seguem algumas consideracdes acerca de casos acompanhados pelas equipes
e que merecem algumas pontuagoes.

No Ibura, tem-se acompanhado o usuario M.S (JB.123), um adolescente de 16
anos. O processo iniciou-se com a solicitacdo de visita realizada por uma secretaria da
USF do Alto da Bela Vista que é, também, sogra dele. Desde o inicio do

acompanhamento, o usuario mostrou-se bastante disponivel para o processo e
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reconhecendo a necessl e se cuidar, embora ndo estivesse conseguindo fazé-lo

sozinho. Ao longo dos encontros tem-se focado atencbes, sobretudo, em suas
estratégias e planos de a¢do para alcangar o que ele estipula com meta: a abstinéncia
do crack. Tendo ainda realizado um trabalho junto a familia no sentido de esclarecer
qual o seu papel e a maneira como podem contribuir para o processo do usudrio.
Enfatizou-se que a familia tem sido colaborativa e percebe-se os resultados desse
trabalho compartilhado. Atualmente, o usudrio encontra-se sem fazer uso de crack, ha
cerca de trés meses, embora faca uso de maconha e de alcool. Esta ultima substancia,
que também aparecia como elemento desorganizador na histéria do usuario, tem sido
usada por ele de maneira bem menos frequente e mais organizada. O usuario terminou
de construir sua casa e atualmente vive com sua companheira. Tem os relacionamentos
familiares solidificados e relacionamentos sociais mais saudaveis Trabalha com o seu
padrasto e tem sido responsdvel com este compromisso. O usudrio apresenta também
melhorias em suas condicdes fisicas e de saude de maneira geral. Mantivemos a
tentativa de pensar junto com ele e com a familia a possibilidade de reorganizacao
quanto aos seus hordrios de trabalho para que ele, ja matriculado em uma escola da
comunidade, possa frequentar as aulas, uma vez que ele justifica que chega do trabalho
em um horario em que as aulas ja comegaram. Partimos, entdo, para um processo de
construcdo de planejamento pessoal e estabelecimento de metas.

J4 no bairro de Marcos Freire, em acompanhamento da usuaria A. G. P. S.
(ainda sem numero de cadastro), 29 anos, solteira, um filho, em acompanhamento pelo
equipamento da rua, hd cerca de um ano, devido do uso intenso e abusivo de crack.
Vem utilizando-se de estratégias de reduc¢ao de danos, hd meses, e relatou recaida
durante periodo de hospitalizacdo de sua genitora. Entretanto, a mesma informou que
apds o uso, teve pensamentos persecutoérios, sentindo-se perseguida. Assim, a mesma
relata as sensac¢Oes negativas desencadeadas devido ao uso da droga, reconhecendo,
desta forma, a necessidade de manter-se com as estratégias de reducdo de danos ja
utilizadas. A partir desta reflexdao, realizamos uma fala sobre o efeito das drogas e

destacamos a importancia de manter sua organizacdo e cuidados.
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usuario J anos de idade, é acompanhado pelo Programa ATITUDE
desde 2013, em principio trazia grandes demandas e apresentava dificuldades em
utilizar-se de estratégias de reducdao de danos. Em consequéncia de suas posturas,
perdeu algumas oportunidades, tais como a bolsa de atletismo. Vale ressaltar que o
usudrio é deficiente, desde os seus 10 anos de idade, em consequéncia de um acidente
automobilistico, em 2010 iniciou atividades na area esportiva, o que ndo durou por
muito tempo, em virtude de seu uso abusivo de substancias psicoativas.

Atualmente, estd sem fazer uso, hd quase um ano, e vem se dedicando as
praticas esportivas e recentemente participou da Regional Norte Nordeste Paralimpica
2015, chegando a ganhar em primeiro lugar nas modalidades de Salto a Distancia, em
Altura e Lancamento de Disco. Esta se organizando para mais trés campeonatos os quais
serdo classificatdrios para as Paralimpiadas em Toronto/Canada.

Este caso se torna interessante pelo fato de seu resgate ao mundo esportivo
como estratégias de reducdo de danos e fortalecimentos de seus vinculos familiares,
pois permanece com sua companheira que conheceu no periodo em que esteve no

pernoite do Apoio Jaboatao.

7.2. Abordagem nas ruas
Durante todo o més, as equipes se fizeram presentes no territério realizando

sua principal atividade (as abordagens e acompanhamentos na rua). Mantivemos o
didlogo sobre reducdo de danos e realizamos os encaminhamentos de praxe (para
servicos de saude, retirada de documentag¢ao, encaminhamentos para realizacao de
CADUNICO do CRAS, etc.).

Iniciaram-se ainda acompanhamentos de usudrios que foram desligados do
servico (por desejo proprio ou por decisdo da equipe técnica) e mantiveram-se as
praticas de panfletagem, grupos de discussdo, além de fazer o processo contrario:
referenciar usudrios acompanhados na rua para a Unidade de Apoio.

Merece destaque a abordagem realizada na Festa da Pitomba (13/04) em

uma acao noturna onde foram abordadas, aproximadamente, 164 pessoas.
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apeamento o territorio
Focando no reconhecimento do territdrio e identificacdo de equipamentos

para possiveis articulagdes, locais com necessidades de agdes e intensificacdo das
intervengdes das equipes, os mapeamentos foram realizados nas seguintes localidades:
Cavaleiro, Boa Viagem, Barra de Jangada, Cajueiro Seco, Guararapes, Brasilia Teimosa e

Pina (Bode), Dois Carneiros e Monte Verde.

7.4. Articulagdao com a rede
Na perspectiva de fortalecimento e pactuagdo com a rede SUS/ SUAS e as

demais organizacbes, as equipes mantiveram didlogos com diversos equipamentos da
Rede. Entre elas: USF (Unidade de saude basica da familia) das comunidades dos
Milagres e Alto da Bela Vista, Estagdo Governo Presente(Afogados e Ibura),CEASA, Rede
Publica de ensino, Conselhos Tutelares de Cavaleiro e Jaboatdo Centro, CRAS (Praia,
Ibura, Barra de Jangada,Curado, Jaboatdo Centro),Hospital Otavio de Freitas, UBS (Barra
de Jangada), Cartdrio de Porta Larga,Funerdria Santo Amaro, I.M.L. e Cemitério de
Muribeca, Associacdo Cultural Esportiva de Cajueiro Seco, PROCRIU (Projeto Crianca
Urgente), na comunidade do Bode, Pina.

Estas articulagbes tiveram objetivos diversos, tais como a garantia de
direitos sociais dos usudrios, esclarecimentos acerca dos servicos prestados pelo
ATITUDE e os demais equipamentos.

No tocante as reunides, no dia 03/03, o ATITUDE nas Ruas esteve em uma
reunido de planejamento e pactuacdo de atividades na sede da Estacdo do Governo
Presente de Afogados, com o objetivo de realizar oficinas socioeducativas na agdo do
Coletivo de Direitos das Mulheres. Nesta reunido, gerou a articulacdo com os atores do
CEASA e UNINASSAU,pactuando palestras informativas.

Em 23/04, participamos da reunido de rede para alinhamento de
intervengdes na area do Curado, contando com a presenca do CRAS, Seguranca Cidad3,
gestoras da rede municipal de ensino, Centro Maristela Just,entre outros equipamentos
da rede.

Em 29/04, participamos de mais uma reunido na ASSUCERE (Associa¢do dos

usuarios e comerciantes da CEASA/ Recife). Pautada nas questdes de seguranca e a
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c}-rc& agzlab(l) interna a populaggo no CEASA, para além disso, foi explanado sobre a

participacdo do Programa ATITUDE, na construcdo de capacitacdes e palestras

socioeducativas.

7.5. Palestras/seminarios
Neste més, as equipes de rua realizaram palestras em espacos diversos e

com objetivos variados. Abaixo segue um relato sucinto destas atividades.

As palestras foram realizadas nas seguintes escolas da regido do Curado:
Escola Municipal Costa Pinto (08/04), Escola Municipal Iraci Rodovalho (15/04), Escola
Municipal Nazete (22/04), Escola Municipal Cecilia Branddo (22/04). Além destas, foi
realizada palestra na Colonia Penal Feminina do Bom Pastor (20/04) e em uma escola
em Porta Larga, em evento do Rotary, atendendo solicitacdo da Ouvidoria Estadual
(25/04). Ainda no Curado, no dia 14/04, foi realizada palestra na Regional 3 com os
gestores e professores. As referidas palestras tiveram por objetivo abordar a temética

da droga, além da proposta e modelo de funcionamento do Programa ATITUDE.

7.6.  Oficinas educativas

No que se refere a realizacdo de oficinas socioeducativas, foram realizadas:
Oficina de apresentacdo do equipamento ATITUDE nas Ruas para a Coordenagéo
de nucleo, Coordenacdo Tecnica e supervisdes da unidade de Apoio de Jaboatdo e
equipe do ATITUDE nas Ruas do Cabo(02/04 e 30/04); nas turmas do 6° ano D, 7°
ano A e 7° ano C da Escola Municipal Costa Pinto, fazendo uso de materiais
expressivos (papel, lapis de cor, hidrocor, cera) e visando abordar a compreensao dos
alunos a respeito da tematica drogas (08/04). Nos dias 24 e 29/04, houve o
deslocamento para realizacdo de oficinas na Escolinha de Futebol em Cajueiro Seco
e Escola Municipal Simon Bolivar, respectivamente, entretanto a realizacdo da
atividade ndo foi possivel por falta de pablico. Na Unidade do PAMFA, dentroo
Complexo prisional do Curado, foi realizada oficina percussiva com os reeducandos
aléem de uma divulgacdo do Programa e dos grupos que acontecem na Unidade

trabalhando a temética das drogas e 0s temas transversais.
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7.7.  Ac0es Integradas de Impacto

Ao longo do més aconteceram diversas acdes de divulgacdo do Programa:
na Acao “Prefeitura com Vocé” realizada em Guararapes, na comunidade Rio das Velhas.
Uma agdo integrada na comunidade de Sovaco da cobra e no terminal de 6nibus de
Barra de Jangada além das diversas acdes em pontos estratégicos cobertos pelas
equipes como, por exemplo, Praca do Rosario (Jaboatdo Velho), Viaduto de Prazeres e

Cajueiro Seco.

8. DESCRIGCAO QUALITATIVA DAS ACOES DE GESTAO DA EQUIPE

No més de abril, permaneceu a sensacdo de inseguranca estabelecida no
entorno do Apoio. O sentimento de insatisfacdo vem crescendo por parte dos vizinhos,
fato que gera comportamentos de hostilidades para com funcionarios e/ou usudrios.
Mantém-se constantemente pessoas acionando a unidade para dirigir ameacas ou, por
vezes, identificando-se como policiais, sem, contudo, apresentarem documento de
identificacao.

Tais situacOes ratificam a necessidade de aproximacdo com a Policia Militar.
Atualmente, a corpora¢ao do 62 Batalhdo mostra-se bastante solicita as demandas do
ATITUDE, bem como empenha-se em estratégias para aumentar a sensacdo de
seguranca nas proximidades do Centro. Da mesma forma, o Gabinete de Gestdo
Integrada do Municipio vem deliberando a unido das diversas secretarias municipais, a
fim de uma articulacdo para intervencdes no sentido de promover uma maior
retaguarda aos dispositivos do ATITUDE em Jaboatao.

Ratifica-se, mais uma vez, que os oficiais do 62 Batalhdo, insistem em
orientarmos a instalacdo de maquinas que captem imagens da parte externa da

unidade. O pleito ja esta na apreciacao da Executora.
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As reunioes setoriais foram mantidas, no intuito de alinhar formas de atuagao

entre os diversos funciondrios desta casa. De relevante valor, tais discussdes vém
repercutindo em maior protagonismo profissional, fato que vem gerando maior
propositura dos funcionarios.

De grande destaque a atuac¢do do Programa Paulo Freire no Nucleo. De forma
pioneira, a Secretaria de Educacdo do Estado, em parceria com o ATITUDE, por meio do
referido Programa, oferta um processo de alfabetizagdo, ndo formal, com intuito de
insercdo na educacdo formal, para pessoas que, por algum motivo, ndo conseguiram
acessar/ingressar essa educagdo. Os encontros acontecem no Apoio, mas contam com
a presenca de usuarios do Apoio e do Intensivo.

O més de abril, houve uma potencializacdo no que tange as acdes em parceria
com a Seguranca Cidada, Nucleo de Gestdo Integrada e Articulagdo Comunitaria,
Regionais 02 e 03. Dessa forma, 03/03, ocorreu participacdo do ATITUDE em rodas de
conversas ocorridas nas principais Escolas daquele territdrio. As agdes contaram com a
participacdo do Apoio e da equipe do ATITUDE nas ruas, e tiveram como publico:
familias, educadores e alunos.

Em 01/04, fora organizada reunido, no IEDES, com o objetivo de pensar os
moldes para o desenvolvimento do Aluguel Social, a fim de apresentar a proposta final
a Secretaria.

Em 02/04, realizou-se um momento de reflexdo sobre a pratica do ATITUDE nas
ruas. Destaca-se a importancia de tal momento, vez que a proposta foi a promocgao de
uma revisitacdo a proposta metodoldgica, objetivos desse dispositivo do Programa. O
encontro foi bastante proveitoso a construcdo e troca. Registra-se a presenca
representativa do Nucleo do Cabo.

Em 07/04, aconteceu uma reunido colegiada, no Intensivo Mulher, a fim de
fechar proposta do Aluguel Social.

Em 13/03, o nucleo esteve representado na camara tematica de drogas do
municipio, na sala de situacdo da Prefeitura. Normalmente, essas reuniGes ocorrem na
primeira segunda de cada més, sendo facilitadas pela Coordenacdo de Politicas sobre

Drogas de Jaboatao.
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¢ Em 14)&1, aconteceu colegiado,na sede do CEPAD, com a pauta Intensivo:

propostas e metodologia.

Em 20/04, houve a visita de Malu Freire junto ao apoio, a fim de realizar visita de
monitoramento mensal por parte da Secretaria.

Realizagdo de reunido, no IEDES, a qual apresentou, enquanto pauta,
alinhamento da gestdo da executora. Na ocasido, foram repassadas as regras, avaliadas
como relevantes a diretoria, no intuito de melhorar a execugao.

Em 23/04, aconteceu o Grupo de Trabalho de Educag¢do, no municipio, na sala de
situacdo da Prefeitura de Jaboatao.

Realizado momento de integracdo junto a unidade prisional do PAMFA —
Complexo do Curado. Na ocasido, houve a apresentacdo de danca e da Percussdo do
ATITUDE, com a participacdo dos detentos.

Em 24/04, foi realizada a reunido mensal do Gabinete de Gestdo Integrada do
Municipio — GGIM.

Em 27/04, realizou-se reunido com o fornecedor de agua e gas, na unidade. Tal
momento fora provocado em virtude de desencontros nas informagdes, no que tange o
fornecimento dos produtos. Como encaminhamento, pactuou-se para ele realizar
entrega de segunda a sexta, com a conferencia do administrativo, coordenagdo ou
supervisao, respectivamente.

Em 30/04, realizado o segundo momento com o ATITUDE nas ruas. Da proposta
construida, havera uma troca com o Cabo, a fim de, apds a apreciacdao de Renata
Almeida, definir a proposta a ser defendida pela executora junto a Secretaria.

Garantiu-se momentos de discussdes entre o CAPS Ad e o ATITUDE, a fim de
promover um melhor acolhimento aos usuarios atendidos pelos dois servicos,
concomitantes. Atualmente, todo o nucleo de Jaboatdo conta com um fluxo de dialogo
aberto com o referido CAPS.

Registram-se, ainda, dificuldades enfrentadas nos registros dos dados
guantitativos, em virtude da precariedade dos computadores, bem como da rede de
internet disponivel. Tal situacdo vem gerando graves transtornos, frente a compilacao

dos dados e apresentagao a Secretaria.
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Destaca-se egada a nova recepcionista, na segunda quinzena do meés.

Esclarece-se que a ex recepcionista fora desligada em fevereiro. Durante esse tempo, o
servigo esteve sem tal profissional.

Urge esclarecer que uma vez por semana, esta coordenacao participa de reunido
com as equipes da rua, objetivando planejar e avaliar as a¢des, bem como oportunizar
momentos de trocas entre os profissionais.

A consultoria esteve presente durante as discussGes na reunido técnica dos dias
01 e 29. Convém registrar que houve a necessidade de interromper as atividades da
consultoria, este més, a fim de ajustes financeiros entre o IEDES e a Secretaria. Assim, o
nucleo passou uma semana sem as colaborac¢des da consultora, bem como também
existiu a suspensao da oficina de culinaria, pelo mesmo motivo.

No més em tela, aconteceram cinco reunifes técnicas. Faz-se necessario
compartilhar a estrutura que se propde as reunides: mantém-se a parte dos informes
administrativos e discussGes de casos emblematicos; porém, inseriu-se um (re) debrucar
nas principais temdaticas de nossa atuacdo. Assim, dividiu-se a equipe em subgrupos,
estando, cada um, responsdvel, nesse primeiro momento, por um eixo da Assisténcia
Social. A experiéncia vem se mostrando bem sauddvel, proporcionando uma retaguarda
mais sélida a equipe durante seus posicionamentos diarios. Por outro lado, a cada
reunido, uma equipe do ATITUDE nas ruas apresenta um territorio aos outros
profissionais, na perspectiva de aproximagdo/conhecimento.

Na ocasido, gostaria de registrar minha saida do Programa e agradecer,
imensamente, a todos que dele participam, e que, de maneira direta ou indiretamente,
contribuiram para meu crescimento profissional. Ratifico meu orgulho em participar de
uma proposta tdo humanizada a usuarios de drogas, pioneira no pais. Deixo aqui meu
muito obrigada.... e um até breve!!!

ATIVIDADES DA SUPERVISAO:

Neste més a supervisdo trabalhou junto com a equipe questdes pertinente aos grupos
gue acontecem no espaco, proporcionando revisitar a metodologia e objetivos dos
grupos propostos e solicitado planejamento dos grupos para o préximo trimestre;
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- Também com a equipe técnica, realizamos reunides de turno, onde discutimos sobres

direcionamentos dos casos, avaliamos a dinamica diaria de cada profissional junto as
demandas do dia a dig;

- Houve participagdo nas Reunides da Comissao da Camera de Ordem Publica e
Seguranga, onde, apresentamos aos lideres comunitarios e gestores escolares a
proposta do Programa ATITUDE e a perspectiva de atuagdes nos territérios;

Nas seguintes datas:

07/04- Massangana/Massaranduba: ndo conseguimos localizar a Associacdo de
Moradores de Aritana, onde seria a reuniao;

08/04- Cavaleiro/Centro: apdés muita dificuldade, encontramos a Associa¢cdo de
Jangadinha, onde seria a reunido, mas a mesma nao aconteceu por falta de quérum;

14/04- Conjunto Muribeca: Associagdo de Moradores, reunido com lideranca
comunitdria, abordamos a tematica drogas e desmistificamos quem é o usudrio de
droga, comportamentos e possiveis encaminhamentos; Reunido com gestores e
professores da Escola Costa Pinto do turno da manha. Realizamos apresentacdo do
Programa Atitude, e apds explanacdo roda de dialogo, aonde pudemos verificar a
dificuldade coma tematica drogas. Algumas indagacdes dos gestores, “como fazer com
0 usudrio?; para onde encaminhar?”. Pudemos discutir cada ponto e nos colocamos a
disposi¢ao para outros momentos.

16/04- Marcos Freire: Associacdo de Moradores, assim como aconteceu na comunidade
de Muribeca realizamos roda de conversa abordando as mesmas questées; Reunido
com gestores e professores das Escola Iraci Rodovalho: o momento contou com
aproximadamente 35 professores, divulgamos o programa e debatemos sobre a
questdo das drogas e violéncia nas escolas, realidade que muitos se queixaram de nao
saber lidar com algumas situa¢des, enquanto programa, foi repassado aos professores
algumas orientacdes de encaminhamentos e também a importancia de referenciar os
casos aos orgaos competentes, reforcando o trabalho em rede. Infelizmente, boa parte
dos professores presente, ndo compreendeu exatamente o objetivo do Programa
Atitude junto a comunidade, fazendo reivindicagdo de intervengao permanente no
ambiente escolar.

17/04- Muribeca dos Guararapes: ndo houve reunido, moradores e presidente da
Associacdo de moradores do bairro, também ndo tinha conhecimento da reunido,
ninguém mais soube informar;

27/04- Guararapes: reunido produtiva, tivemos a oportunidade de divulgar o programa
e tirar duvidas da populacdo sobre os cuidados com usudrios de drogas;

- Participacdo em reunido com a Secretaria de Educacdo do Municipio de Jaboatdo, com
o grupo de Trabalho Intersetorial da Educacdo, onde foi discutido sobre as dificuldades
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as drogas momento bastante positivo, com varios

a. AGENDAS DE GESTAO (COLEGIADO DE GESTAO, REUNIAO DE
NUCLEO E CAPACITACOES).

DAT

ATIVIDAD

E LOCAL

PARTICIPANTE
S

PAUTA
DA
REUNIA
o)

ENCAMINHAMENTO
S

07

Intensiv
Reuniao o
mulher

Coordenacdes
técnicas de
todos 0s
nucleos, equipes
de aluguel
social,
representantes
das executoras e
da Secretaria

Aluguel
Social

Elaboracéo de
metodologia

unificada.

Coordenacdes

técnicas
todos

de
0S

Elaboracéo de
metodologia unificada

nucleos, equipes

Intensivo

14 Reunido CEPAD | de aluguel
social,
representantes
das executoras e

da Secretaria

b. REUNIOES TECNICAS (GESTAO, CONSULTORIA E DEMAIS
MEMBROS DA EQUIPE)

DA | ATIVID LOCAL PARTICIPA | PAUTA DA ENCAMINHAME
TA [ ADE NTES REUNIAO NTOS
1) Pauta Direcionamento
Centro administrativ | dos  casos
de a _ | discutidos
01/0 | Reunido Acolhim 20, incluindo processos
L ento e
4 Técnica Apoio consultora. diarios da
Jaboata unidade;
o 2) Discusséao
dos casos
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em
acompanhe
mentos.
1) Pauta Direcionamento
administrativ [ dos  casos
discutidos
a —
processos
g:entro diarios  da
e _ _
08/0 | Reuniao | Acolnim unidade;
S ento e 16 2) Discusséao
4 Técnica .
Apoio dos casos
Jaboata em
0
acompanhe
mentos.
1) Pauta Direcionamento
administrativ | dos ~ casos
discutidos
a —
processos
((j:entro diarios  da
e _ _
15/0 | Reunizo | ACOhim ur_lldade,N
S ento e 22 2) Discusséao
4 Técnica .
Apoio dos casos
Jaboata em
0
acompanhe
mentos.
1) Pauta Direcionamento
administrativ [ dos  casos
Centro a _ | discutidos
i processo
i Acolhim SS0S
22/0 R(?un_lao ento e 19 diarios da
4 Técnica : _
Apoio unidade;
3aboata 2) Discusséao
dos casos
em
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acompanhe
mentos.
Centro
de _
20/0 | Reunigo |ASPMIM | 35 incluindo | ENcerramento  da
4 Técnica |EMO€ | consultora | CoOrdenagdo técnica
Apoio
Jaboata
0

c. REUNIOES COM EXECUTORA (REUNIOES COM OS NUCLEOS,
EXECUTORAS E SECRETARIA)

DAT |ATIVIDAD | LOCA | PARTICIPANT | PAUTA DA | ENCAMINHAMENT
A E L ES REUNIAO (O
Coordenacdes Construcédo de
dos nucleos material Unico para
Cabo e os dois nucleos, a
01/0 Reunia IEDES Jaboatéo, A'“g“e' fim de sugerir a
euniao - ~ Social i
4 : coordenacgbes secretaria
Olinda |, .
técnica e
equipes do
aluguel social
IEDES | Esta Determinacs Cumprimento
- coordenagéo e % | imediato das
20/0 |Reunido |Danta |as diretorias do | €S Para determinacdes
4 s IEDES ligadas | funcionament
Barret | & execucdo do | © do servico
(o] ATITUDE
9.DESCRICAO QUANTITATIVAGERALDASACOESREALIZADAS NO
CENTRO DE ACOLHIMENTO E APOIO
ATIVIDADE QUANTIDADE
PARTICIPACAO EM CAPACITACOES INTERNAS 02
REUNIAO ADMINISTRATIVA 04
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REUNIAO INTERSETORIAL 03

ESTUDO DE CASO 24
PARTICIPACAO EM EVENTOS EXTERNOS

CONSULTORIA 02
REUNIAO COM A EXECUTORA 02
TOTAL
~ - METAS
ACOES META MINIMA EXECUTADAS
COLEGIADO 2 02

REUNIAO TECNICA DA EQUIPE 4 .

9.1. PRODUCOES DE ATENDIMENTOS / PESSOAS ATENDIDAS /
PERNOITES:

. TOTAL DE NOVOS
TOTAL DE ;CT);QEIBE)?UAR'OS USUARIOS NO
PESSOAS QUE : PROGRAMA
PERNOITARAM (Atendimentos (Usudarios que aderiram
individuais) ao programa no més
corrente)
49 136 17
META
~ , METAS
AGOES X”NIM EXECUTADAS
. : , 900
Acolhimento dia -(Total de atendimentos no atend
mes) Més | 961
450
atend.
. : N Més
Acolhimento Noturno(Pernoites Més) (15
por
noite) |456
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DETALHAMENTOQUANTITATIVODOSDADOSDO CENTRO DE
ACOLHIMENTOEAPOIO :
TABELA | — SEXO E FAIXA ETARIA
Usuarios por Sexo e Faixa Etaria
Sexo  '0a [12al |18a2 |24a2 |30a4 |41a5 | 60emdiant | Naoinformad | Tota
11 | 7 3 9 0 9 e o] I
M 0 |0 35 44 17 9 0 0 105
F 0 |0 13 5 10 3 0 0 31
Total [0 |O 48 49 27 12 0 0 136
TABELA Il - POPULACOES ESPECIFICAS
POPULACAO DE RUA
FEMININO MASCULINO Total
12 69 81
PESSOA COM DEFICIENCIA
FEMININO MASCULINO Total
0 8 8
GESTANTE E NUTRIZ
GESTANTE NUTRIZ Total
4 0 4

TABELA IlI-ORIENTACAO SEXUAL E IDENTIDADE DE GENERO

OrientacédoSexual

Heterossexual Homossexual Bissexual Total
126 10 0 136
Identidade de Género

Travesti Transexual Total

03 0 03

TABELA IV — GRUPOS ETNICOS
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Cor/Raca Total
Preta | Branca | Parda | Amarela | Indigena | Nao
informado 136
26 32 76 01 01 0
TABELA V — SITUACAO SOCIOECONOMICA
SituacdoSocioeconémica Qtde
SEM RENDA 90
1/4 SALARIO MINIMO 10
1/2 SALARIO MINIMO 3
1 SALARIO MINIMO 16
2 SALARIOS MINIMOS 13
3 SALARIOS MINIMOS 0
ACIMA DE 3 SALARIOS MINIMOS 3
NAO INFORMADO 1
TOTAL 136

TABELA VI- ATENDIMENTOS REALIZADOS

Grupos Operativos

Meta Minima - 04

Grupo Psicologo 04

Grupo de Servigo Social 10

Grupo de Qualidade de Vida 04

Total 18

Atandimaonta Individiial Maota Minima EN
ACOES JEIE) Metas Executadas
I Minima
{ Oficinas 15 i;j

Em | Atendimento & Familia 50 441

| Grupo Familia 4 03

virtude da defasagem no quantitativo de técnicos sociais, bem como o registro

de feriados, em abril, o atendimento familiar sofreu uma diminuicao.
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Demanda de Atendimento TOTAL
Atendi_mento de Tr?agem, Acolhimento de novos Usuarios e 57
Usuarios Re-acolhidos

Atendimento Individual & Familia 10
Visita Domiciliar 02
Assembléia 03
Atendimento no Territério (em conjunto com o ATITUDE nas 0
Ruas)

Outros/Quais? 0
TOTAL GERAL

TABELA VIl — SUBSTANCIA PSICOATIVA

Motivagéo Total
Crack 113

Alcool 13
Maconha 1

Cocaina 5

Outros 4

Total Geral | 136

TABELA VIIl - ORIGEM DAS DEMANDAS

Tipo Total
Espontanea 58
ATITUDE nas Ruas 16
Rede SUAS 15
RedeSUS 9
Seguranca Publica 0
Conselho Tutelar 1
MinistérioPublico 0
Midia 1
OutroUsuério 29
Outra Origem (Quais?) 7
0800 (OUVIDORIA) 0
Total Geral 136
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TABELA IX — ORIGEM DAS DEMANDAS DE ACORDO COM AS AREAS
INTEGRADAS DE SEGURANCA - AIS

Areas Integradas de Quantidade
Seguranca

AlS 01 7
AIS 02 5
AIS 03 14
AIS 04 3
AIS 05 6
AIS 06 87
AIS 07 1
AIS 08 3
AIS 09 2
AIS 10 6
AlS 12 1
AlS 14 1
Total Geral 136

TABELA X - TIPOS DE AFASTAMENTO DO CENTRO DE ACOLHIMENTO

INTENSIVO

MOTIVOS QUANTITATIVO
AFASTAMENTO POR AGRESSAO FiSICA 0
AFASTAMENTO POR SOLICITAC}AO 11
AFASTAMENTO RELACAO SEXUAL 2
AFASTAMENTO USO DE DROGAS 2
AFASTAMENTO POR CONDUTA 3
OUTROS(Abandono) 4

TOTAL 22
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TABELAXI - POTENCIAL DE RISCO

ESE%SEE DO SISTEMA -
SIM 67
NAO 69
NAO INFORMADO 0
TOTAL GERAL 136

AMEACA DE MORTE TOTAL
SIM 79
NAO 57
NAO INFORMADO 0
TOTAL GERAL 136
DIVIDA COM O TRAFICO TOTAL
SIM 71
NAO 64
NAO INFORMADO 1
TOTAL GERAL 136
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TABELAXII - ENCAMINHAMENTOS REALIZADOS

REDE SUAS QUANT.
CRAS 05
CREAS 0
SERVIGO DE ACOLHIMENTO 02
INSTITUCIONAL PARA POPULACAO DE RUA
CENTRO DE ACOLHIMENTO INTENSIVO 26
ALUGUEL SOCIAL 0
CENTRO DE ACOLHIMENTO E APOIO 08
CONSELHO TUTELAR 0
CENTRO DA JUVENTUDE 0
OUTROS 0
TOTAL 41
REDE SUS QUANT.
NASF 0
PSF/UBS 05
CTA 02
CAPS I 01
CAPS IIl 0
CAPS Adi 0
CAPS AD 14
EMERGENCIA PSIQUIATRICA 03
POLICLINICA E AMBULATORIO 03
HOSPITAL GERAL 08
UPA 11
OUTROS (01-IMIP; 01-Fundacéao Altino Ventura) 02
TOTAL 49
DEMAIS POLITICAS SETORIAIS QUANT.
DELEGACIA 0
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DHPP ooRs 0
JUDICIARIO 0
MINISTERIO PUBLICO 0
AGENCIA DO TRABALHO 0
GOVERNO PRESENTE 0
RETIRADA DE DOCUMENTACAO 07
INSS

ONG

COMUNIDADE TERAPEUTICA 01
OUTROS (01-Fafire; 01-TRE) 02
TOTAL 10
INCLUSAO SOCIOPRODUTIVA QUANT.
EDUCACAO FORMAL 03
CURSO PROFISSIONALIZANTE 0
TRABALHO INFORMAL 0
TRABALHO FORMAL 0
OUTROS 0
TOTAL 03

ACOES ME\IQA METAS EXECUTADAS
ATENDIMENTO INDIVIDUAL 150 186

ABORDAGENNAS RUAS (PESSOAS) | 600 1240

MAPEAMENTO DO TERRITORIO 15 13

ARTICULACAO COM A REDE 15 21
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PALESTRAS/SEMINARIOS 9 10
OFICINA SOCIOEDUCATIVA 9 08

AGOES EXECUTADAS
BUSCA ATIVA 03
VISITA DOMICILIAR 10
ABORDAGEM DE RUA 12
REUNIOES 02
DIVULGACAO DO PROGRAMA 04
ENCAMINHAMENTO PARA A REDE | 02
DESLOCAMENTO DE USUARIOS 07
ACOMPANHAMENTO DE GRUPO 10
ACOMPANHAMENTO INDIVIDUAL 141
OUTRAS ACOES 05
ACOES INTEGRADAS E DE 02
IMPACTO REALIZADAS

TOTAL 198

No més de abril, o Centro de Acolhimento e Apoio de Jaboatdo perseguiu o seu

propdsito de garantir atencdo a populacdo em extrema vulnerabilidade social, a qual

expressa maior necessidade dos servigos socioassistenciais.

Torna-se oportuno destacar que o funcionamento desta unidade, no referido

periodo, continuou esbarrando em dificuldades estruturais que, por vezes,

permaneceram limitando espacos para a execucdo das atividades propostas. Ressalta-

se, mais uma vez, a dificuldade com os portdes da casa, os quais nao oferecem qualquer
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seguranca a equipe e usuarios, bem como o nivel de calor, no imével, fato que dificulta

a dinamica da casa.

Na ocasido, compartilha-se a aten¢ao e cuidado que o IEDES vem apresentando
junto a todos que compdem este servico. Diante das necessidades emergenciais, busca
providenciar as medidas cabiveis.

No més em analise, a equipe ratificou demanda advinda dos usuarios, em
especial durante as assembléias:m momento com representantes da Secretaria e da
Executora, no intuito de poderem compartilharem todas as dificuldades enfrentadas
neste Apoio, apresentando algumas sugestdes. Notdrio o amadurecimento emocional,
gue repercute na minimizacao de conflitos gerados pela prépria convivéncia didria.

Destaca-se que continuamos no aguardo do agendamento da reunido entre os
agentes envolvidos nas a¢Ges de rua, conforme solicitagcdo a coordenag¢ao Municipal de
Politica sobre drogas de Jaboatdo, pleito, por vezes, reiterado durante o més.

E nitida a vontade de fazer acontecer em todos os lados. Essa for¢a tem trazido
um novo olhar para o Apoio de Jaboatao. A equipe vem investindo, constantemente, em
formas mais leves e atrativas para o desenvolvimento das atividades. Como resultado,
é perceptivel o aumento nas participacdes de grupos, sendo estes reconhecidamente
locais de troca e crescimento.

Diante do exposto, percebe-se que adequagdes sdo bem necessdarias com vistas
a melhoria continua do processo de construcdo e reconstrucdo de procedimentos e
dinamicas, seja de usudrios ou dos profissionais, no intuito de viabilizar o alcance dos

objetivos perseguidos por todos.

ANEXOS
QUADRO DE Cls — ABRIL/2015 (ACOMPANHAMENTO)

ITEM N2 DA CI DATA ASSUNTO SITUACAO

Conserto de
01 085 07/04 Pendente
ventiladores
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Solicitagdo de hora
02 087 09/04 Pendente
extra

Solicitagao de
03 088 09/04 material para Atendido
Qualidade de Vida

Solicitagdao de hora
04 089 14/04 Pendente
extra

Solicitagdo de hora

05 090 14/04 Pendente
extra
Material de

06 091 14/04 Atendido
expediente

Solicitagao de
07 092 16/04 panfletos para o Pendente
ATITUDE nas Ruas

Conserto/substituicdo
08 093 17/04 da lanterna traseira Pendente
da SPIN- 0YS6329

Conserto/substituicdo
09 095 24/04 do protetor de carter | Atendido
SPIN-0YS6329

Conserto/substituicdo
Parcialmente
10 096 27/04 da maganeta da porta
Atendido
do banheiro




